
البنك  حرص  إطار  في 
على  الكويتي  التجاري 
ام��ج��ت��م��ع في  ت��ث��ق��ي��ف 
العمرية،  امراحل  جميع 
وخ����اص����ة اأط����ف����ال، 
السلبي  التأثير  م��دى 
احياة  على  للملوثات 
ال��ب��ري��ة وال��ب��ح��ري��ة، 
وأه����م����ي����ة اال����ت����زام 
الترشيد  ب��س��ل��وك��ي��ات 
للمحافظة  اإي��ج��اب��ي��ة 
ع���ل���ى اس���ت���م���راري���ة 
البيئة،  وسامة  احياة 
هذه  اختتام  ومناسبة 
البنك  ن��ظ��م  اح��م��ل��ة، 
إلى  تثقيفية  زي��ارة  آخر 
 Kids« الصيفي  النادي 
in Action« في منطقة 

ك��ي��ف��ان ب��ال��ت��ع��اون مع 
 Real Sciences  فريق
لتحقيق اأهداف امرجوة 
امسؤولية  فعاليات  من 
والتوعية  ااجتماعية 

البيئية. 
وخ��������ال ال����ع����رض 
فريق  ق��ام  التعريفي، 
قطاع التواصل امؤسسي 
ف���ي ال��ب��ن��ك ب��ت��وزي��ع 
ه���داي���ا ع��ل��ى ال��ط��اب 
ام��ش��ارك��ن ف��ي ال��ن��ادي 
امسؤولية  روح  لغرس 
بالبيئة،  وااه���ت���م���ام 

شتات  عن  عبارة  وهي 
في  يزرعونها  زراع��ي��ة 
لتشجيعهم  ب��ي��وت��ه��م 
ااهتمام  مواصلة  على 
البيئة  على  وال��ت��ع��رف 
التطوعية  اجهود  وبذل 
الرقعة  توسيع  بغرض 

اخضراء.
وفي تعليقها على حملة 
ال��ت��خ��ض��ي��ر، ص��رح��ت 
العام لقطاع  نائب امدير 
التواصل امؤسسي أماني 

»يحرص  قائلة:  الورع، 
الكويتي  التجاري  البنك 
احملة  ه��ذه  خ��ال  م��ن 
اأط��ف��ال  تثقيف  ع��ل��ى 
وال���ش���ب���اب وج��م��ي��ع 
بأهمية  امجتمع  فئات 
ال��ت��ش��ج��ي��ر ك��وس��ي��ل��ة 
خال  من  البيئة  حماية 
وورش  علمية  ع��روض 
مع  تنظيمها،  يتم  عمل 
مبسط  تفصيلي  ش��رح 
ل��ه��ذا ام��وض��وع إدراك���اً 

تفعيل  بأهمية  البنك  من 
إلى  الرامية  مساهماته 
البيئة  على  اح��اف��ظ��ة 
التنمية  م��ح��اور  ك��أح��د 
ام��س��ت��دام��ة ال��ش��ام��ل��ة 

وامنشودة.«
وأكدت أماني الورع أن 
الكويتي  التجاري  البنك 
ملتزم مسؤوليته جاه 
يسعى  حيث  امجتمع، 
هذه  مثل  دعم  إلى  دوم��اً 
والفعاليات  اح��م��ات 

غرس  إل��ى  تهدف  التي 
ال��ق��ي��م اخ���ض���راء بن 
التي  واأطفال،  الشباب 
التغيير  م��ف��ت��اح  م��ث��ل 
من  الطويل،  ام��دى  على 
حيث التأثيرات امتبادلة 
وبيئته،  اإن��س��ان  ب��ن 
وي��أت��ي ذل���ك ف��ي إط��ار 
رسالة البنك الرامية إلى 
تعميق مفهوم امسؤولية 
أطياف  بن  ااجتماعية 

وأفراد امجتمع كافة.

 خبرة تحليل اأسواق فرح مراد

خبيرة تحليل اأسواق لدى XTB MENA فرح مراد :

وامتداولون  متباينا  أداء  سجلت  اخليجية  اأسهم 
تفاعلوا مع حركات أسعار النفط

التخضير  حملة  يختتم  »التجاري« 
»Kids in Action« في النادي الصيفي

س��جلت أس��واق اأس��هم اخليجية 
أداء متباينا حيث تفاعل امتداولون مع 
حركات أس��عار النف��ط والتوجه إلى 

تأمن امكاسب في بعض احاات.
في حن أن أس��عار النفط قد تظل في 
اج��اه صعودي على امدى امتوس��ط، 
إا أنه��ا ق��د تش��هد بع��ض التقلب��ات 
والتصحيحات الس��عرية مع اقترابها 
م��ن قمتها الس��ابقة. بينما ق��د يتوجه 
امتداول��ون لتأمن مكاس��بهم، قد يظل 
مس��تويات  نح��و  موج��ه  اهتمامه��م 

العرض.
س��جل سوق اأس��هم في دبي بعض 
للمتداول��ن  مك��ن  حي��ث  التقلب��ات 
التح��رك لتأم��ن مكاس��بهم. م��ع ذلك، 
اج��اه  ف��ي  الس��وق  يظ��ل  أن  مك��ن 
صعودي بشكل عام على الرغم من أن 
أس��عار الفائدة امرتفع��ة قد تؤثر على 

امعنويات.
قد يتعرض س��وق أبوظبي لأوراق 
ف��ي  التصحيح��ات  لبع��ض  امالي��ة 
اأس��عار بع��د سلس��لة م��ن امكاس��ب 

ومع اقترابه من قمته الس��ابقة. مكن 
للس��وق أن يتب��ع أس��عار النف��ط ف��ي 

مسارها.
واصلت البورصة القطرية مكاسبها 
مدعوم��ة ببعض الزيادات في أس��عار 
الغ��از الطبيع��ي باإضافة إل��ى اأداء 
القوي في القطاع امصرفي. قد تساعد 
الس��وق عل��ى  امعنوي��ات اإيجابي��ة 

اارتفاع فوق قمته السابقة.
استمر سوق اأس��هم السعودية في 
رؤية تصحيحات في اأس��عار ولكنه 
ق��د يس��تقر إل��ى ح��د مع��ن. امخاوف 
بش��أن تطور أس��عار النف��ط وارتفاع 
تكاليف التمويل قد تؤثر على الس��وق 

أيضا.
كان��ت البورص��ة امصري��ة متقلب��ة 
أحج��ام  ف��ي  لكنه��ا س��جلت حس��نا 
التداول. تراجعت ضغ��وط البيع إلى 
حد ما ومكن أن تس��اعد في اس��تقرار 
الس��وق. وم��ع ذل��ك، مك��ن أن يظ��ل 
ف��ي  لتصحيح��ات  معرض��ا  الس��وق 

اأسعار.

تداول 5. 162 مليون سهم عر 9518 صفقة نقدية بقيمة 7. 30 مليون دينار
 ركات «جياد» و«المساكن» و«فنادق» و«صكوك» اأكر ارتفاعا

 «بيتثثك» و«هيومن سثثوفت» و«وطني» و«ايفا» فكانت اأكثثر تداوا و«تميدن أ» 
و«أسمنت أبيض» و«هيومن سوفت» و«أوى تكافل» اأكر انخفاضا

ليبلغ 91. 7229 بنسبة 33. 0 في المئة

23 نقطة   .8 بورصة الكويت تغلق تعاماتها على انخفاض مؤشرها العام 

أمس  تعاماتها  الكويت  ب��ورص��ة  أغلقت 
 23  .8 العام  مؤشرها  انخفاض  على  الثاثاء، 
بنسبة  نقطة   7229  .91 مستوى  ليبلغ  نقطة 

انخفاض بلغت 33. 0 في امئة.
 9518 عبر  سهم  مليون   162  .5 تداول  وم 
»نحو  دينار  مليون   30  .7 بقيمة  نقدية  صفقة 

6. 93 مليون دوار«.

 20  .8 الرئيسي  السوق  مؤشر  وانخفض 
بنسبة  نقطة   5609  .20 مستوى  ليبلغ  نقطة 
انخفاض بلغت 37. 0 في امئة، من خال تداول 

نقدية  صفقة   3107 عبر  سهم  مليون  13ر84 

مليون   18 »نحو  دينار  مليون   6  .19 بقيمة 
دوار«.

 25  .6 اأول  ال��س��وق  مؤشر  انخفض  كما 
بنسبة  نقطة   8035  .18 مستوى  ليبلغ  نقطة 
انخفاض بلغت 32. 0 في امئة من خال تداول 
3. 78 مليون سهم عبر 6411 صفقة بقيمة 5. 

24 مليون دينار »نحو 7. 74 مليون دوار«.

 »50 في موازاة ذلك انخفض مؤشر »رئيسي 
نقطة   5570  .65 مستوى  ليبلغ  نقطة   3  .4

من  امئة،  في   0  .06 بلغت  انخفاض  بنسبة 
 2216 عبر  سهم  مليون   64  .8 ت��داول  خ��ال 
»نحو  دينار  مليون   5  .3 بقيمة  نقدية  صفقة 

16. 16 مليون دوار«.

وكانت شركات »جياد« و»امساكن« و»فنادق« 
و»صكوك« اأكثر ارتفاعا، أما شركات »بيتك« 
فكانت  و»ايفا«  و»وطني«  سوفت«  و»هيومن 
كانت  حن  في  القيمة،  لناحية  ت��داوا  اأكثر 
شركات »ميدن أ« و»أسمنت أبيض« و»هيومن 

سوفت« و»أولى تكافل« اأكثر انخفاضا.

جانب من فعاليات حملة التخضر التي نظمها البنك التجاري 

 بورصة الكويت أغلقت تعاماتها عى انخفاض مؤرها العام
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في خطوة تعكس التزامه الراسخ بتقديم تجربة مصرفية متميّزة

شكاوى  تلقي  خدمة  يقدم   KIB

العماء عبر تطبيقه على اموبايل

 "KIB" أعلن بنك الكويت الدولي
تق��دم خدم��ة تلقّ��ي الش��كاوى من 
العم��اء وتوفير احلول امناس��بة 
 KIB" امصرف��ي  تطبيق��ه  عب��ر 
موباي��ل" اجدي��د، وذل��ك التزام��اً 
م��ن البن��ك بتقدم أفض��ل اخدمات 
امصرفيّة وااهتمام امستمر برضى 

عمائه من مختلف الشرائح.
وف��ي ه��ذا الس��ياق، ق��ال رئي��س 
وحدة الشكاوى وحماية العماء في 
KIB، حس��ن عبد الرحيم: "نحن 

ف��ي KIB نحرص بش��كل مس��تمر 
عل��ى توفير كاف��ة امزاي��ا واحلول 
الراح��ة  توفي��ر  ف��ي  تس��هم  الت��ي 
وامصداقي��ة للعماء، وه��ذه اميزة 
اجدي��دة س��وف تتيح له��م القدرة 
على تقدم الش��كاوى بسهولة عبر 
تطبي��ق KIB موباي��ل، حيث يقوم 
العمي��ل بتعبئ��ة موذج الش��كوى 
إلكتروني��اً عب��ر هاتف��ه، ومج��رد 
تقدم��ه للش��كوى، يتلقّ��ى إخطاراً 
من البنك باس��تام الش��كوى، وبدء 
عملي��ة البح��ث ف��ي الش��كوى التي 

تستغرق خمسة عشر يوم عمل".

س��يقوم  البن��ك  أن  أض��اف 
بااس��تجابة للش��كاوى امقدّمة من 
العماء عبر التطبيق بشكل مباشر، 
إذ س��يكون بإمكانه��م ااطّاع على 

الرد وطباعته كذلك.
وأوض��ح أن KIB يعتب��ر رض��ى 
العم��اء أولوي��ة قصوى ف��ي إطار 
اس��تراتيجيته الهادفة إلى اارتقاء 
وامنتج��ات  اخدم��ات  مس��توى 
امصرفية التي يقدّمها، كما إنه يبذل 
جه��وداً كبيرة للحف��اظ على عاقة 
مبني��ة عل��ى الثق��ة معه��م وتلبي��ة 
توقعاته��م من خ��ال تقدم جربة 
مصرفي��ة متميّزة وعملي��ات مالية 

سهلة وآمنة.
 KIB أن  إل��ى  اإش��ارة  وج��در 
ملتزم باابتكار والتطوير امستمر، 
من أجل حسن اخدمات امصرفية 
الرقمية وتبنّي التكنولوجيا امالية 
امبتكرة التي تضم��ن متّع العماء 
وتلبّ��ي  مس��بوقة  غي��ر  بتجرب��ة 
احتياجاته��م امتنوع��ة، كما تس��هم 
ااقتصادي��ة  التنمي��ة  ف��ي تعزي��ز 

وااجتماعية في امنطقة.

 رئيس وحدة الشكاوى ي KIB حسن عبد الرحيم

 KIB أتاح لعمائه خدمة تلقّي شكاوى عر اموبايل


