
الرسمي  امتحدث  أعلنت 
ب���اس���م ب��ن��ك اائ��ت��م��ان 
الكويتي حباري اخشتي، 
عن استئناف نائب رئيس 
مجلس اإدارة امدير العام 
ل��ل��ب��ن��ك ص����اح ام��ض��ف 
استقبال امواطنن اعتبارًا 
م���ن ال���ي���وم اأح���د،وف���ق 
خال  من  مسبقة  مواعيد 
في  وذل��ك  "متى"  منصة 
الرئيسي  ال��ب��ن��ك  مبنى 

خال  ال��س��رة  جنوب  ف��ي 
 08:00 الفترة من الساعة 
الساعة  وح��ت��ى  صباحًا 

10:00 صباحًا.
وأش���������ارت اخ��ش��ت��ي 
ف��ي ت��ص��ري��ح ل��ه��ا أم��س، 

استقبال  عملية  أن  إل��ى 
اتساقًا  ت��أت��ي  ام��واط��ن��ن 
م��ع ت��وج��ي��ه��ات ال��ق��ي��ادة 
وتعليمات  ال��س��ي��اس��ي��ة 
باتباع  ال���وزراء،  مجلس 
امفتوح  ال��ب��اب  سياسة 

وال��ت��واص��ل ام��ب��اش��ر مع 
امواطنن، حل أي عقبات 
ت��واج��ه  ق���د  م��ش��اك��ل  أو 
في  وامراجعن  امواطنن 

إجاز معاماتهم.
عملية  أن  وأوض���ح���ت 

في  ام��راج��ع��ن  استقبال 
كان  ق��د  م��ا  ت��ع��ود  البنك 
جائحة  قبل  بها  معمول 
أحد  يوم  كل  في  كورونا، 

من كل أسبوع.
 » اائتمان   « أن  وذك��رت 

خال  م��ن  دائ��مً��ا  يحرص 
على  التنفيذية  إدارت����ه 
اإج��راءات،  كل  استكمال 
على  امواطنن  مساعدة 
إجاز معاماتهم بسهولة 
وقت  أس��رع  وف��ي  ويسر 

شأنها  من  والتي  مكن، 
تعزيز احوكمة امؤسسية 
مهنية  اأع���م���ال  وأداء 
وشفافية والتي ستنعكس 
على  احفاظ  في  إيجاباً 

امال العام.

وأكدت اخشتي أن 99% 
متاحة  البنك   خدمات  من 
إلكترونيًا "Online"، من 
اإلكترونية  البوابة  خال 
الهاتفي  والتطبيق  للبنك 
وتطبيق  بالبنك  اخ��اص 
تتطلب  وا  "س���ه���ل"، 
ح���ض���ورا ش��خ��ص��ي��ا من 
طوال  ومتاحة  امواطنن، 
مدار  على  اأس��ب��وع  أي��ام 

الساعة.

أكد نائب الرئيس التنفيذي 
الوطني-  ال��ك��وي��ت  لبنك 
ام��رزوق:  سليمان  الكويت 
ي��واص��ل  "ال��وط��ن��ي"  أن 
التركيز على مواصلة النمو، 
ويعتمد في حقيق ذلك على 
استراتيجية راسخة ترتكز 
اأنشطة  على  اعتماده  إلى 
امصرفية الرئيسية وتنويع 
اإيرادات قطاعياً وجغرافياً 
في  بكثافة  وااس��ت��ث��م��ار 
لعملياتنا  الرقمي  التحول 
وم��ن��ت��ج��ات��ن��ا اأم����ر ال��ذي 
ويعظم  امخاطر  م��ن  يحد 

ااستفادة من الفرص.
وأوض�����ح ام������رزوق في 
"ميد"  مجلة  م��ع  مقابلة 
العامية أن توقعات الدخول 
عامياً  اقتصادي  رك��ود  في 
التحديات  أب��رز  أح��د  مثل 
التي تهدد البيئة التشغيلية، 
النقد  صندوق  حذير  بعد 
خفض  من  م��ؤخ��راً  ال��دول��ي 
ااقتصاد  لنمو  توقعاته 
عام  في   3.2% إلى  العامي 
 6.1% بنمو  مقارنة   2022
يؤدي  قد  ما  اماضي،  العام 
العامي  الطلب  تراجع  إلى 
ع��ل��ى ال��ن��ف��ط وان��خ��ف��اض 

اأسعار.
وش��دد على أن��ه وف��ي ظل 
الكويتي  ااقتصاد  اعتماد 
امنطقة  اقتصادات  وأغلب 
ال���ذي مثل  ال��ن��ف��ط،  ع��ل��ى 
احكومة  إيرادات  من   90%
تراجع  يتسبب  الكويتية، 
اأس����ع����ار ف���ي م���زي���د من 
ضعف  أب��رزه��ا  التحديات 
للحكومة  ام��ال��ي  ال��وض��ع 
وزي������ادة ع��ج��ز ام���وازن���ة 
وتيرة  بتباطؤ  والتهديد 
التي  ام��ش��روع��ات،  ترسية 
م��ث��ل اح����رك اأس��اس��ي 
أن���ش���ط���ة اأع����م����ال ف��ي 
اأم��ر  الكويتي  ااق��ت��ص��اد 
على  بالسلب  ينعكس  الذي 

مو إقراض قطاع اأعمال. 
حديات التضخم

ارت��ف��اع  أن  إل���ى  وأش����ار 
م���ع���دات ال��ت��ض��خ��م ال��ت��ي 
وص��ل��ت إل����ى م��س��ت��وي��ات 
ق��ي��اس��ي��ة ف���ي ال���واي���ات 
ارتفعت  ب��ع��دم��ا  ام��ت��ح��دة 
عام   40 في  مستوى  أعلى 
الكويت  ف��ي  اق��ت��رب��ت  ك��م��ا 
م���ن أع���ل���ى م��س��ت��وي��ات��ه��ا 
قد   4.5% عند  التاريخية 
يحد من اانفاق ااستهاكي 
أداء  على  الضغوط  ويزيد 
لأفراد  امصرفية  اخدمات 
واخ��دم��ات  مباشر  بشكل 
بشكل  للشركات  امصرفية 

غير مباشر.
أداء  ت��ذب��ذب  أن  وأوض���ح 
نتيجة  ام��ال��ي��ة  اأس�����واق 
ح��س��اس��ي��ت��ه��ا ال��ش��دي��دة 
ااق��ت��ص��ادي��ة  للمتغيرات 
ما  إضافياً  ح��دي��اً  يشكل 

من  التذبذب  ذل��ك  يفرضه 
على  وم��خ��اط��ر  ح���دي���ات 
واخدمات  ال��ث��روات  إدارة 
ام��ص��رف��ي��ة اخ��اص��ة ل��دى 

بنوك امنطقة. 
وق��ال ام��رزوق إن��ه وعلى 
اج��ان��ب اأخ���ر ف��إن نفس 
حمل  ق���د  ااض���ط���راب���ات 
اأكثر  للبنوك  مكن  فرصاً 
منها،  ااستفادة  استعداداً 
ال��ت��وت��رات  ساهمت  حيث 
وخ��اص��ة  اجيوسياسية 
أوكرانيا  الروسي  الغزو 
النفط،  أسعار  ارت��ف��اع  في 
الوضع  ما ساهم في تعزيز 
امالي للحكومة وشجع على 
ااستثماري،  اإنفاق  زيادة 
مشروعات  ترسية  م  حيث 
في  دينار  مليار   1.5 بقيمة 
 ،2021 العام  خال  الكويت 
فرص  من  العديد  يتيح  ما 
ال��ن��م��و ف��ي م��ج��ال إق���راض 

الشركات وقطاع اأعمال. 
ك��ذل��ك اج��ه��ت ال��ب��ن��وك 
دورة  إط��اق  إل��ى  امركزية 
الفائدة  ورفع  نقدي  تشديد 
وت��ي��رة  ت��س��ارع  م��ن  للحد 
فرص  يتيح  م��ا  التضخم 
ل���زي���ادة ص��اف��ي إي����رادات 

الفوائد لدى البنوك. 
تلك  أن  ام�����رزوق  وب���ن 
في  تسببت  ااض��ط��راب��ات 
إدارة  م��ج��ال  ت��غ��ي��ي��رات 
العماء  حول  من  الثروات 
البديلة  ااستثمارات  إل��ى 
وتغير بعض مسارات تدفق 
ما  عامياً،  اأم���وال  رؤوس 
ال��ف��رص  ب��ع��ض  يحمل  ق��د 
الوطني،  لها  استعد  التي 
أطلق  البنك  أن  إلى  مشيراً 
إدارة  م��ن��ص��ة   2021 ف��ي 
التي  ال��ع��ام��ي��ة  ال���ث���روات 
واح��دة  مظلة  ح��ت  جمع 
اخاصة  امصرفية  اأعمال 
ب��ه��دف  اأص�����ول  وإدارة 
السوقية  حصتنا  زي���ادة 

وقيمة اأصول التي تديرها 
قيمتها  والبالغ  امجموعة 
أميركي،  دوار  مليار   17.7
وك���ذل���ك ت��وس��ي��ع ق��اع��دة 
وباقي  الكويت  في  عمائنا 
أس�����واق ام��ن��ط��ق��ة خ��اص��ة 
أن  إلى  وأش��ار  السعودية. 
بعامة  تتمتع  التي  البنوك 
جارية قوية ورائدة حوز 
الوطني  مثل  العماء،  ثقة 
العماء  توجه  من  تستفيد 
وامستثمرون إلى امؤسسات 
عدم  حالة  ظل  في  ال��رائ��دة 
وقت  في  تسود  التي  اليقن 
اأزمات وااضطرابات وهو 
ما تأكد تاريخياً حيث دائماً 
ما يخرج الوطني من اأزمة 
تلو اأخرى أكثر قوة وقدرة 

على مواصلة النمو.
سياسات متحفظة

ال��ق��ط��اع  أداء  وح�����ول 
حيث  من  الكويتي  امصرفي 
القروض  وج��ودة  الربحية 
أكد  الوباء  قبل  ما  مقارنة 
البنوك  أن  على  ام����رزوق 
وتوجيه  بإشراف  الكويتية 
امركزي  الكويت  بنك  م��ن 
متحفظة  سياسات  طبقت 
امخاطر وااعتماد  إدارة  في 
امصرفية  اأن��ش��ط��ة  ع��ل��ى 
إل��ى  أدى  م���ا  ال��رئ��ي��س��ي��ة 
متعها معدات تفوق باقي 
مستوى  على  امنطقة  بنوك 
كفاية رأس امال، والسيولة، 
ليدخل  اأص����ول  وج����ودة 
اجائحة  امصرفي  القطاع 

أكثر استعداداً من غيره.
وعلى  أن���ه  إل���ى  وأش����ار 
ص��ع��ي��د ج����ودة اأص����ول، 
القروض  نسبة  بلغت  فقد 
البنوك  ل��دى  امنتظمة  غير 
بنهاية   1.4% الكويتية 
بذلك  لتسجل   2021 العام 
أدن���ى م��س��ت��وى ت��اري��خ��ي��اً 
 2% ببلوغها  مقارنة  لها 
يعكس  م��ا   2020 ع��ام  ف��ي 

ااقتصادي  النشاط  ق��وة 
وحصافة البنوك في تطبيق 
امتعلقة  واأحكام  الشروط 

بتقدم التمويل. 
ام���اءة  صعيد  ع��ل��ى  أم���ا 
كفاية  م��ع��دل  بلغ  ام��ال��ي��ة، 
بنهاية   19.2% ام��ال  رأس 
اأعلى  وه��و   2021 ال��ع��ام 
بازل  تعليمات  تطبيق  منذ 
عن  كبير  بفارق  متفوقاً   ،3
البالغة  الدولية  امتطلبات 

 .10.5%

م��ؤش��رات  أن  وأوض�����ح 
ال��س��ي��ول��ة ل����دى ال��ق��ط��اع 
بنهاية  الكويتي  امصرفي 
ت��ع��ك��س   2021 ال����ع����ام 
وامتواصل  امنتظم  التدفق 
معيار  بلغ  حيث  للسيولة 
 183% السيولة  تغطية 
2021، كما بلغ معيار  لعام 
امستقر  ال��ت��م��وي��ل  ص��اف��ي 
من  أعلى  وكاهما   ،111%
البالغ  امطلوب  اأدنى  احد 

.100%

تلك  أن  ام�����رزوق  وب���ن 
انعكست  القوية  امؤشرات 
امالي  ام��رك��ز  صابة  على 
على  اأص������ول  وج������ودة 
بعدما  الربحية،  مستويات 
اق��ت��رب��ت أرب�����اح ال��ب��ن��وك 
ال��ك��وي��ت��ي��ة ال��س��ن��وي��ة في 
2021 من مستوياتها  العام 
بلغت  حيث  اجائحة  قبل 
كويتي.  دينار  مليون   961
ساهم  ذل��ك  أن  إل��ى  مشيراً 
امخاطر  تكلفة  انخفاض  في 
امتعلقة  القيود  رف��ع  بعد 
م��ك��اف��ح��ة اج��ائ��ح��ة في 
بشكل  البنوك  ربحية  مو 
من  استفادت  حيث  رئيسي 
تراكم امخصصات على مدار 

سنوات قبل اأزمة.
بيئة داعمة

وش����دد ن��ائ��ب ال��رئ��ي��س 
الكويت  لبنك  التنفيذي 
أن  على  الوطني-الكويت 

كانت  ال��ك��وي��ت��ي��ة  ال��ب��ن��وك 
للجائحة  استعداداً  اأكثر 
على صعيد تقدم اخدمات 
ال��رق��م��ي��ة وح��ل��ول ال��دف��ع 
البيئة  بفضل  ام��ت��ط��ورة 
الداعمة ومواكبة  التنظيمية 
للمجتمع  الرقمي  التحول 
ذلك  انعكس  وق��د  الكويتي 
اخدمات  كافة  تقدم  على 
وامنتجات امصرفية بكفاءة 

خال عمليات اإغاق.  
قدم  الوطني  أن  على  وأكد 
ااستفادة  لكيفية  موذجاً 
م���ن اس��ت��ب��اق��ي��ة ال��ت��ح��ول 
استحوذت  حيث  الرقمي، 
 98% الرقمية على  القنوات 
م���ن إج��م��ال��ي ام��ع��ام��ات 
ام��ص��رف��ي��ة خ����ال ال��ع��ام 

 .2021

م��س��ت��ق��ب��ل اخ����دم����ات 
امصرفية 

وح��ول ال��دور ال��ذي يجب 
الرقمي  التحول  يلعبه  أن 
في  امالية  والتكنولوجيا 
امؤسسات  مرونة  حسن 
مثال  "لدينا  ام��رزوق:  قال 
ليس ببعيد، فلقد رأينا كيف 
ومسار  استثماراتنا  آت��ت 
خ��ارط��ت��ن��ا ال��رق��م��ي��ة خ��ال 
ثمارها  ط��وي��ل��ة،  س��ن��وات 
جائحة  بحجم  أزم��ة  خ��ال 
قنوات  لعبت  حيث  كورونا 
البنك الرقمية دوراً محورياً 
وشهدنا  عمائنا  خدمة  في 
حجم  ف��ي  قياسية  زي���ادة 

معاماتنا اإلكترونية".  
يواصل  البنك  أن  وأوضح 
ااس��ت��ث��م��ار وب���ق���وة في 
مستقبل اخدمات امصرفية 
كافة  في  عملياتنا  لتبسيط 
ااستراتيجية  أس��واق��ن��ا 
القطاعات  وف��ي  الرئيسية 
جربة  وب���ن���اء  ام��خ��ت��ل��ف��ة 
اجيل  من  رقمية  مصرفية 
التالي باإضافة إلى حسن 

كفاءتنا التشغيلية.

وأكد امرزوق على أن البنك 
على  دائ���م  وبشكل  يعمل 
الرقمية  بقنواته  اارت��ق��اء 
على  اح��رص  مع  امختلفة 
ادخال التحسينات امستمرة 
لعمائنا  الرقمية  للرحلة 
جانب  إلى  منتظمة،  بصفة 
ت��وس��ي��ع ن��ط��اق اخ��دم��ات 
خاصة  رقمياً،  يقدمها  التي 
ال��وط��ن��ي عبر  م���ن خ���ال 
من  ااستفادة  مع  اموبايل، 
وإدخ��ال  البيانات  حليل 
تقنية الروبوتات في الكثير 
نقدمها،  التي  اخدمات  من 
اآلي  التعلم  جانب  إلى  هذا 
لتحسن كفاءتنا التشغيلية 
شخصية  ج��رب��ة  وت��ق��دم 
ااحتياجات  لتلبية  ميزة 

امصرفية لعمائنا. 
وش����دد ع��ل��ى أن���ه وع��ن��د 
تطوير أجندة البنك الرقمية، 
الرئيسية  اأهداف  أحد  كان 
ااستثمارات  م��واءم��ة  ه��و 
الطريق  وخ��ارط��ة  التقنية 
استراتيجية  م��ع  الرقمية 
امعايير  لتوحيد  امجموعة 
اخارجية  الفروع  في  حتى 
وت��رش��ي��د  ت���وح���ي���د  أن 
وتبسيط مجموعة تطبيقات 
تكنولوجيا امعلومات داخل 
ال��ب��ن��ك ي��س��م��ح م��زي��د من 
دمج  صعيد  على  التحسن 
لبيع  مجال  وخلق  التكلفة 
على  واخ��دم��ات  امنتجات 

مستوى فروع شبكة البنك.
قام  البنك  أن  إل��ى  وأش��ار 
الرقمي  امكتب  بتأسيس 
ب��دور  للقيام  للمجموعة 
للتحول  الرئيسي  امنسق 
ال��رق��م��ي ف���ي ام��ج��م��وع��ة، 
عن  مسؤوليته  على  فضاً 
امنتجات  محفظة  زي���ادة 
واخ���دم���ات ام��ب��ت��ك��رة من 
مع  ال��ش��راك��ات  عقد  خ��ال 
امالية.  التقنية  ش��رك��ات 
"وي��اي"  بنك  أن  موضحاً 

العام  الذي م إطاقه خال 
سيكون  الكويت  في  اماضي 
إلى  مثابة منصة للوصول 
شبكتنا  في  جديدة  أس��واق 
على  التركيز  سينصب  كما 
ن��رى فيها  ال��ت��ي  اأس����واق 
ستزيد  والتي  للنمو  فرصاً 
ال��رق��م��ي��ة من  اخ���دم���ات 
السوقية  وحصتنا  مونا 
للقطاعات  ووصولنا  فيها 

امستهدفة.
دم��ج  م  أن����ه  وأوض�����ح 
ال��رق��م��ي��ة في  اأج����ن����دة 
استراتيجية البنك وبالتالي 
فإن هناك التزاماً بإجازها، 
تغيير  ه��و  ب��ه  ن��ق��وم  وم���ا 
على  وال��ع��ق��ل��ي��ة  ال��ث��ق��اف��ة 
بأكملها  امجموعة  مستوى 

وهذا التوجه يؤتي ثماره.
توجهات  صعيد  وع��ل��ى 
امرزوق  أكد  ااستراتيجية 
أن  حول  تتمحور  أنها  على 
يصبح الوطني البنك الرائد 
وعلى  الكويت  ف��ي  رقمياً 
م��س��ت��وى ام��ن��ط��ق��ة وب��ن��اء 
من  رقمية  مصرفية  جربة 
اجيل اجديد والعمل كبنك 
اموظفن  جميع  م��ع  رقمي 
من  العمل  س��ي��واص��ل  كما 
أجل إنشاء ثقافة رقمية أكثر 
وحماً  وجريبية  مرونة 
تعاونية،  وأكثر  للمخاطر 
ب��ال��ت��وازي م��ع ذل���ك، يتم 
إدخ����ال م��ه��ارات وق���درات 
خال  من  البنك  في  جديدة 
متنوعة  م��واه��ب  توظيف 
وت��ط��وي��ر م��واه��ب أخ��رى 
أفضل  باستخدام  داخ��ل��يً��ا 

برامج وتقنيات التدريب.
للبنوك  ابد  أنه  وأوض��ح 
على  باستمرار  تعمل  أن 
ت��ع��دي��ل م����اذج اأع��م��ال 
امكاتب  عمليات  م��ن  لكل 
مواكبة  واخلفية  اأمامية 
واستباق  امتغيرة  اأوقات 
امستقبلية  ااض��ط��راب��ات 

يشكل  ح��ي��ث  اح��ت��م��ل��ة 
ااع���ت���م���اد ع���ل���ى أح����دث 
التقنيات ما في ذلك البلوك 
تشن واحوسبة السحابية 
وإنترنت اأشياء هو أساس 
الرقمية  امصرفية  اخدمات 

احقيقية والتحول الكامل.
ااستثمارات امجتمعية

وح����ول أب����رز م��ب��ادرات 
ينتهجها  التي  ااس��ت��دام��ة 
ال��ب��ن��ك أوض����ح ام����رزوق 
ااس��ت��ث��م��ارات  ح��ج��م  أن 
كنسبة  للبنك  امجتمعية 
استقطاع  قبل  اأرب��اح  من 
 4.3% ب��ل��غ��ت  ال��ض��رائ��ب 
ي��ؤك��د  وه�����ذا   2021 ف���ي 
ع��ل��ى اح����رص م��واص��ل��ة 
ااستدامة  مسيرة  االتزام 
يتجزأ  ا  ج��زءًا  باعتبارها 
وتعزيز  أدائنا  حسن  من 
التي  اإي��ج��اب��ي��ة  البصمة 
التي  امجتمعات  في  نتركها 

نعمل بها. 
يعد  ال��وط��ن��ي  أن  أض���اف 
مؤسسات  بن  مساهم  أكبر 
الكويتي  اخ��اص  القطاع 
ف����ي ح���ق���ي���ق ال��ت��ن��م��ي��ة 
بلغت  وق���د  ام��ج��ت��م��ع��ي��ة، 
استثماراتنا خال العشرين 
مجال  ف��ي  ام��اض��ي��ة  س��ن��ة 
 200 امسؤولية ااجتماعية 
إلى أن  مليون دينار، مشيراً 
تشكل  أصبحت  ااستدامة 
ثقافة  م��ن  ي��ت��ج��زأ  ا  ج���زء 
البنك، ففي عام 2021 بدأنا 
استراتيجية  على  العمل 
تركز  للمجموعة  واس��ع��ة 
ESG في  على دمج معايير 
داخل  ال��ق��رار  صنع  عملية 
إط���اراً  وضعنا  كما  البنك 

عاماً للتمويل امستدام.
ه����ذه  أن  وأوض�����������ح 
إلى  تهدف  ااستراتيجية 
ريادية  مكانة  على  احفاظ 
البيئية  احوكمة  مجال  في 
وامؤسسية  وااجتماعية 
ام��س��ت��دام على  وال��ت��م��وي��ل 
م��ج��ل��س  دول  م���س���ت���وى 
كما  اخ��ل��ي��ج��ي،  ال��ت��ع��اون 
ت��س��ت��ه��دف دع���م اان��ت��ق��ال 
ام���س���ت���دام إل����ى اق��ت��ص��اد 
وت��رك  ال��ك��رب��ون  منخفض 
اافراد  على  إيجابية  بصمة 

وكافة قطاعات امجتمع.  
وأش���ار ام����رزوق إل��ى أن 
الثاني  الربع  في  عزز  البنك 
بتمكن  التزامه  ال��ع��ام  م��ن 
اس��ت��دام��ة  أك��ث��ر  مستقبل 
م���ن خ����ال اإع������ان عن 
اانبعاثات  خفض  أه��داف 
 25% بنسبة  التشغيلية 
وتسريع   2025 ب��ح��ل��ول 
حويل  إلى  الرامية  اخطي 
لتكون  البنك  ف��روع  شبكة 
وااعتماد  للبيئة  صديقة 
الطاقة  ع��ل��ى  أك��ب��ر  بشكل 
حجم  لتقليص  ام��ت��ج��ددة 

اانبعاث الكربوني.
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حلللريلللصلللون عللى 
اتلللبلللاع سلليللاسللة 
المفتوح  الللبللاب 
المبار  والتواصل 
لحل  المراجعن  مع 
قد  مللشللكللات  أي 

تواجههم

نلللسلللعلللى دائلللملللا 
الحوكمة  لتعزيز 
وأداء  المؤسسية 
بمهنية  اأعللمللال 
بما  وشللفللافلليللة 
ي  إيجاباً  ينعكس 
المال  عى  الحفاظ 

العام

اسللللتللللفللللدنللللا مللن 
تللللوجلللله اللللعلللملللاء 
إى  والمستثمرن 
العامات اأكر أماناً 
ي أوقات عدم اليقن

   

نموذجاً  قللدم  البنك 
ثمار  جللنللي  لكيفية 
التحول  استباقية 
تقديم  عللر  الللرقللمللي 
عالية  رقمية  خدمات 

الجودة خال اأزمات

 امدير العام بنك اائتان صاح امضف  امتحدث الرسمي باسم البنك حباري الخشتي

  البنك الوطني يسعى لزيادة كفاءة عملياته ي اأسواق اإسراتيجية  الرئيس التنفيذي لبنك الكويت الوطني سليان امرزوق

ترجمة لحرص إدارة البنك على تنفيذ توجه القيادة السياسية وتعليمات مجلس الوزراء 

»اائتمان«: امضف يستأنف استقبال امواطنن كل أحد وفق مواعيد مسبقة

نائب الرئيس التنفيذي أكد جلة "ميد" العالمية  أن الهدف من ذلك هو زيادة كفاءة عمليات البنك في اأسواق اإستراتيجية 

امرزوق : »الوطني« يواصل ااستثمار بقوة في مستقبل اخدمات امصرفية 


