
منتدى  فعاليات  انطلقت 
اح��ك��وم��ة اإل��ك��ت��رون��ي��ة 
وزير  رعاية  حت  التاسع 
وزير  والصناعة  التجارة 
ااتصاات  لشؤون  الدولة 
امعلومات،  وتكنولوجيا 
مازن الناهض، والذي تنظمه 
ش��رك��ة "ن����وف إك��س��ب��و" 
ح���ت ش��ع��ار "اح��ك��وم��ة 
نهضة  ركيزة  اإلكترونية 
وال���ذي  ش��ام��ل��ة"  تنموية 
من  ال��ف��ت��رة  خ���ال  يستمر 
اج��اري،  أكتوبر    23-25
كبير  ح��ف��ل  خ���ال  وذل����ك 
مسؤولي  م��ن  نخبة  ض��م 
والبنوك  احكومية  اجهات 
وش����رك����ات اات����ص����اات 
امتخصصة  وال��ش��رك��ات 

احلية والعامية.
وق����ال وزي����ر ال��ت��ج��ارة 
الدولة  ووزي��ر  والصناعة 
ل�����ش�����ؤون اات�����ص�����اات 
امعلومات  وتكنولوجيا 
امنتدى  إن  الناهض،  مازن 
ي���واك���ب ت���ط���ور وج��ه��ود 
اجهات احكومية بالكويت 
في تطوير منظومة احكومة 
تسعى  التي  اإلكترونية 
جعل الكويت مركزا متقدما 
تشكل  والتي  للتكنولوجيا، 
مجتمع  اأساسية  الرافعة 
ننشد  ال����ذي  ام��ع��ل��وم��ات 

حقيقه.
ال��ن��اه��ض في  وأض�����اف 
ك��ل��م��ت��ه خ�����ال اف��ت��ت��اح 
احكومة  "تشكل  امنتدى 
النهوض  اإلكترونية مسار 
احكومات  تعتمده  ال���ذي 
ل��ت��ط��وي��ر دول���ه���ا وت��رف��ع 
شعوبها،  معيشة  مستوى 
فهمنا  يقتصر  أن  يجب  وا 
على  اإلكترونية  للحكومة 
مشروعات  مجموعة  أنها 
ننفذها ذاتيا أو بالتعاون مع 
الشركات احلية والعامية، 
ولكنها مسيرة تطور مستدام 
جوانب  مختلف  تنهض 
امجتمعات،  ف��ي  اح��ي��اة 
ويبدأ ذلك من تعامل الدولة 
معها،  وتعامله  امواطن  مع 
الدولة  مؤسسات  وتعامل 
ومع  البعض  بعضها  م��ع 
وتعامل  اخ���اص،  القطاع 
ااعمال  مجتمع  مع  الدولة 
ال��دول  وف��ي  الكويت  داخ��ل 
يتطلب  ذل��ك  فكل  اأخ���رى، 
ومستداما،  نوعيا  ت��ط��ورا 
عنصر  التطور  فاستدامة 
احكومة  م��ن��ظ��وم��ة  م��ي��ز 
طموح  ليحقق  اإلكترونية 
للنمو  ال���دائ���م  ام��ج��ت��م��ع 

والتطور".
هذا  من   " قائاً  واستطرد 
لنتوجه  ننطلق  ام��ف��ه��وم 
القائمة  ال��دول��ة  مؤسسات 
من  خدماتها  تطوير  على 
خال برامج التحول الرقمي 
على  ل��ن��س��اع��ده��ا  ل��دي��ه��ا 
العقبات  وتذليل  النهوض 

وصوا إلى ما نحلم به".
تطور  "أي  الناهض  وزاد 
الى  بالنظر  إا  يكتمل  ا 
ال��ذي  اآخ���ر  النمو  م��س��ار 
وتسعى  ال����دول  ف��ي��ه  م��ر 
لتحقيقه، ونقصد هنا خطط 
أنه  ون��رى  لديها،  التنمية 
دراس��ة  امفيد  من  يكون  قد 
يطرحها  ال��ت��ي  ام���ب���ادرة 
منتدى احكومة اإلكترونية 
لدراسة  احالية  ب��دورت��ه 
خطة  مع  التكامل  إمكانية 
فاحكومة   ،2035 التنمية 

التنمية  وخطة  اإلكترونية 
2035 مثان مساري النمو 
نسعى  ال���ذي  وال��ن��ه��وض 
ه��ذا  ان  ك��م��ا  لتحقيقهما، 
التكامل قد يوفر على الدولة 
واجهد  الوقت  من  الكثير 

وامال"
ه��ن��اك  أن  إل����ى  وأش������ار 
إذ  امنشود،   للتطور  جانب 
نستغل  ان  يجب  أن��ه  ن��رى 
والسرعة  الشفافية  ميزات 
البشري  التدخل  وح��دي��د 
ب��ال��ت��ع��ام��ات اح��ك��وم��ي��ة 
وال����ق����درة ع��ل��ى ال��ت��ن��ب��ه 
والتنبيه امباشر التي تتميز 
اإلكترونية  اخ��دم��ات  ب��ه 
بتعزيز  الدولة  جهود  لدعم 
والنزاهة  الشفافية  جهود 

ومكافحة الفساد.
كل  يتحقق  ا  أن��ه  وذك���ر 
االتفات  خ��ال  من  إا  ذل��ك 
ال��ك��ف��اءات  لتطوير  ج��دي��ا 
الكويتية في جميع امجاات 
وال���ت���خ���ص���ص���ات ال��ت��ي 
نحتاجها في تطوير وتنفيذ 
خ��ط��ط��ن��ا وم��ش��روع��ات��ن��ا، 
الذي  الساعد  هو  فاإنسان 
مثل  الذي  الوقت  في  يبني 
نبني  ال����ذي  ال���ه���دف  ف��ي��ه 

أجله.
وأعرب الناهض عن تطلعه  
في  ام��ش��ارك��ون  يوفق  أن 
بتصور  باخروج  امنتدى 
ااس��ت��ف��ادة  إمكانية  م��دى 
م��ن ه��ذه اأف��ك��ار اج��دي��رة 
ب���ال���دراس���ة وام��ت��اب��ع��ة، 
بتحقيق  يسهم  قد  فنجاحها 
أكثر  مستقبل  نوعية  نقلة 
إش���راق���ا ل��ل��ك��وي��ت ف��ي ظل 
ق���ي���ادة ح���ض���رة ص��اح��ب 
الشيخ  الباد  أمير  السمو 
ولي  وسمو  اأحمد،  ن��واف 
مشعل  الشيخ  اأمن  العهد 
اأح���م���د، وس���م���و رئ��ي��س 
مجلس الوزراء الشيخ أحمد 

النواف.
مديرعام  ق��ال  جهته،  من 
شركة نوف إكسبو، يوسف 
منتدى  إن  ام���رزوق،  خالد 
اح��ك��وم��ة اإل��ك��ت��رون��ي��ة 
ال��ت��اس��ع ي��ت��ف��رد ف��ي ط��رح 
الدولة،  مستوى  على  جديد 
عوامل  هناك  أن  يعتبر  إذ 
كثيرة جمع بن تنفيذ خطة 
احكومة  ومنظومة  التنمية 
بل  بالكويت،  اإلكترونية 
بينهما  الفصل  مكن  ا  أنه 
عن  بعيدا  أحدهما  تنفيذ  أو 
معنيان  فكاهما  اآخ����ر، 
وإج����راءات  نظم  بتطوير 
العمل في اجهات احكومية 
القيام  ويتطلبان  ك��اف��ة، 
اإج��راءات  هندسة  بإعادة 
اح���ك���وم���ي���ة ع���ل���ى ن��ح��و 
ومتكامل،  ومترابط  شامل 
ويتطلبان الكثير من مراحل 
تقوم  أن  يجب  التي  العمل 
على أسس إدارة امشروعات 
ابتداء  عاميا  بها  امعترف 
إلى  وص��وا  التخطيط  من 

التنفيذ وما بعده.
يتطلبان  كاهما   " وزاد 
تطوير قدرات بشرية كويتية 
مؤهلة، والتوجه نحو تنفيذ 
ومنظومة  التنمية  خطط 
من  اإلكترونية  احكومة 
خ��ط��ة ن��ه��ض��وي��ة م��وح��دة 
الدولة  على  يعود  وشاملة 
بالكثير من الوفر من ناحية 
اموارد امالية ووقت التنفيذ 
خاصة  ام���ب���ذول  واج��ه��د 
أن  واضحة  حقيقة  ظل  في 

من  الكثير  يحتاجان  كاهما 
مكن  وا  امشتركة  ام��وارد 
تنفيذ أحدهما دون اآخر في 
الذي  امعلومات  عصر  زمن 

نعيشه".
ام�������رزوق عن  وأع������رب 
بأن  امنتدى  جاه  تطلعاته 
مكن  ال��ت��ي  ال��س��ب��ل  ينير 
برحلتها  السير  من  الكويت 
نحو النمو الشامل وامستدام 
شعبها،  تطلعات  وحقيق 
متمنياً للجميع فرصا واعدة 
لتطوير أعمالهم وااستفادة 
م����ن م����ح����اور ام���ن���ت���دى 
عليهم  يعود  ما  وأنشطته 
بكل  الكويت  وعلى  بالنفع، 
قيادة  ظل  في  وازدهار  خير 
الباد  أمير   السمو  صاحب 
الشيخ نواف اأحمد، وسمو 
مشعل  الشيخ  العهد  ول��ي 
اأح���م���د، وس���م���و رئ��ي��س 
الشيخ   ال�����وزراء  مجلس 

نواف اأحمد.
وأش���ار ام����رزوق إل��ى أن 
ال��ت��اس��ع��ة من  ال��ن��س��خ��ة 
انقطاع  بعد  جاءت  امنتدى 
احكومة  منتدى  عن  قسري 
اإل���ك���ت���رون���ي���ة ب��ش��ك��ل��ه 
فيه  جتمع  الذي  التقليدي 
ذات  اح��ك��وم��ي��ة  اج��ه��ات 
العامية  والشركات  العاقة 
واح���ل���ي���ة ام��ت��خ��ص��ص��ة 
وامستشارون  واخ��ب��راء 

حت قبة سقف واحد.
وأع������رب ع���ن س��ع��ادت��ه 
ب��ال��ت��رح��ي��ب ب��ام��ش��ارك��ن 
م��ج��ددا وج��ه��ا ل��وج��ه في 
منتدى احكومة اإلكترونية 
التاسع، قائاً "رغم النجاح 
لقاؤنا  حققه  ال��ذي  الكبير 
امنتدى  في  اماضية  السنة 
عبر  اف��ت��راض��ي��ا  ال��ث��ام��ن 
يبقى  السيبراني،  الفضاء 
ضيوفنا  مع  امباشر  للقاء 
وفائدته  اخ���اص  رون��ق��ه 
بكم  وسها  فأها  اج��م��ة، 

جميعا".
من جهتها، قالت مدير عام 
اجهاز امركزي لتكنولوجيا 
الودعاني  هيا  امعلومات، 
ت��وج��ي��ه��ات  ت��ن��ف��ي��ذ  »إن 
امتعلقة  السياسية  القيادة 
بتحقيق رؤية كويت جديدة 
تطوير  وح��دي��دا   ،2035
الذكية  احكومية  اخدمات 
مسؤولية  ه��ي  ال��ب��اد  ف��ي 
مختلف  ب���ن  م��ش��ت��رك��ة 
وأن  اسيما  الدولة،  جهات 
يوما  تتعاظم  امسؤولية 
ب��ع��د ي���وم ن��ت��ي��ج��ة ت��ط��ور 
باعتماده  الكويتي  امجتمع 
نواحي  بكل  للتكنولوجيا 

احياة اليومية والعملية.
ال��ودع��ان��ي أن   وذك����رت 
امعلومات"  "تكنولوجيا 
بااضطاع  جهدا  يدخر  ا 
م��س��ؤول��ي��ات��ه ك��ام��ل��ة في 
دع���م وت��ط��وي��ر اخ��دم��ات 
اح��ك��وم��ي��ة، ف��اح��ك��وم��ة 
واتزال  كانت  االكترونية 
أحد ااهداف ااساسية التي 
تنفيذها  على  اجهاز  يعمل 
وت��ط��وي��ره��ا ب��ال��ت��ع��اون 
م��ع اج��ه��ات اح��ك��وم��ي��ة، 
باعتبارها الركيزة ااساسية 
الشاملة  التنموية  للنهضة 

الى  للوصول  وامستدامة 
حكومة ذكية. 

أطلق  عام  »قبل  وأضافت: 
اموحد  احكومي  التطبيق 
ل��ل��خ��دم��ات اال��ك��ت��رون��ي��ة 
)سهل(  مبادرة من اجهاز 
ام����رك����زي ل��ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا 
بها  وأم���ن���ت  ام��ع��ل��وم��ات 
اح��ك��وم��ة، ل��ي��ك��ون ب��داي��ة 
في  حقيقي  رقمي  لتحول 
الباد من خال تطبيق ذكي 
وشامل ومتاح، حيث جاءت 
ضرورة  من  التطبيق  فكرة 
التوجه نحو التحول الرقمي 
بخطوات متسارعة لتحقيق 
نقلة نوعية في طبيعة تقدم 
اخدمات من تنفيذ ومتابعة 
وإج���از ام��ع��ام��ات، وذل��ك 
من  امجتمع  فئات  جميع 
خال مؤسساتها احكومية 
عملية  عن  فضا  امختلفة، 
التطوير والتحديث امستمرة 

للخدمات احكومية".
تضمنه  ما  »ولعل  وزادت 
مجلس  رئيس  سمو  خطاب 
نواف  أحمد  الشيخ  الوزراء 
اأحمد الصباح خال افتتاح 
دور اانعقاد احالي مجلس 
اأم���ة م��ن إش���ادة وإش���ارة 
احكومي  التطبيق  دور  الى 
اموحد للخدمات االكترونية 
)مجلس  وتضمن  )سهل( 
ال���������وزراء( ف���ي خ��دم��ات 
حقيقية  دالة  هو  التطبيق 
هذا  دور  تعزيز  أهمية  على 
التطبيق ليكون حلقة وصل 

بن امواطن واحكومة«
سيساند  أن���ه  وك��ش��ف��ت 
ال��ت��ط��ب��ي��ق ق��ري��ب��ا وح���دة 
ااتصال احكومي )واصل( 
 ،101 الساخن  اخ��ط  عبر 
ك��ادر  م��ن  ستُشكل  وال��ت��ي 
باخدمات  للتعريف  وطني 
اجازها  وكيفية  احكومية 
م�����ع ت���ل���ق���ي وت��س��ج��ي��ل 
وااستفسارات  امقترحات 
وتوصيلها  وال��ش��ك��اوى 
للجهات احكومية امختصة 
يعكف  كما  معها،  للتعامل 
تنفيذ  على  امركزي  اجهاز 
اخ��دم��ات  رقمنة  م��ش��روع 
برامج  أحد  احكومية، وهو 
عمل احكومة والذي يهدف 
الى حسن جودة اخدمات 
اح���ك���وم���ي���ة وج���رب���ة 
عملية  خال  من  امستخدم 
لقطاعي  اموجهة  الرقمنة 
باإضافة  واافراد،  ااعمال 
امركزي  اج��ه��از  قيام  ال��ى 
امركزية  امنصة  ب��إت��اح��ة 
احكومية  امواعيد  إدارة 
مكنت  وال���ت���ي  »م����ت����ى«، 
امراجعن من احصول على 
اجهات  مراجعة  مواعيد 
الى  بااضافة  احكومية، 
احكومية  اجهات  حصول 
على  ام��ن��ص��ة  خ����ال  م���ن 
ال��ت��ق��اري��ر وااح��ص��ائ��ي��ات 
خدماتها.  ج��ودة  لتحسن 
اأم���ر ال���ذي ي���ؤدي ب��دوره 
اايجابية  اآث��ار  إب��راز  الى 
تكنولوجيا  استخدامات 
ام���ع���ل���وم���ات ل��ت��ح��ق��ي��ق 
م���س���ت���وي���ات ع���ال���ي���ة م��ن 
في  والشفافية  التنافسية 
اأع���م���ال اح��ك��وم��ي��ة، ما 

حفيز  على  إيجابا  ينعكس 
وامستفيدين  امستخدمن 
لاندماج  اخدمات  تلك  من 
ف���ي ع���ال���م ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا 
ام��ع��ل��وم��ات واات���ص���اات 
وج���ع���ل اس��ت��خ��دام��ات��ه��ا 
من  يتجزأ  ا  جزءا  امتطورة 

تعاماتهم اليومية.
ق��ال رئيس  م��ن ج��ان��ب��ه، 
الهندسية  امكاتب  اح���اد 
وال�������دور ااس��ت��ش��اري��ة 
السلمان،  بدر  م.  الكويتية، 
رغم النجاحات التي حققتها 
احكومية،  اجهات  جهود 
ف��ال��ك��ث��ي��ر م���ن اخ���دم���ات 
احكومية ازالت تتم يدويا 
بل  إجراءاتها،  من  بالعديد 
امراجعن  طوابير  ازال��ت 
اجهات  بعض  في  تنتشر 
نرى  وازل��ن��ا   ، احكومية 
والبيروقراطية  ال��ت��ره��ل 
كله  وهذا  العامة،  ب��اإدارة 
جهد  م��ن  الكثير  يستنزف 
والقطاع  امواطنن  وم��وارد 
حد  على  وال��دول��ة  اخ��اص 

سواء.
واضَاف ا يبعد ما نلحظه 
ع��ل��ى م��ن��ظ��وم��ة اح��ك��وم��ة 
نشهده  عما  اإلكترونية 
م��ش��روع��ات  تنفيذ  خ���ال 
ال��ت��ن��م��ي��ة، ف��ال��ت��أخ��ي��ر في 
الواضح  وال��ف��رق  التنفيذ، 
من  للمشروعات  يقر  ما  بن 
من  تستنزفه  وم��ا  م���وارد 
يدل  وبشرية  مالية  م��وارد 
التنبه  يتطلب  وض��ع  على 
أقل  على  اجدية  وامراجعة 

تقدير. 
معاجة  "يتطلب  وق���ال  
آفاق  إلى  واانطاق  اأم��ر  
لبلدنا  ج��دي��دة  مستقبلية 
أساليب  ف��ي  النظر  إع���ادة 
من  ابتداء  العمل  وإج��راءات 
ااستراتيجي  التخطيط 
ام��راح��ل  ك��ل  نحو  ص��ع��ودا 
كذلك  يخفى  وا  الاحقة، 
أهمية توفر العامل البشري 
اإدارية  النواحي  من  سواء 
كل  خال  الفنية  القدرات  او 
امشروعات،  تنفيذ  مراحل 
وكذلك فإن سامة التخطيط 
دون  تستقيم  ا  والتنفيذ 
دور هام للمراقبة والتدقيق 
واح����اس����ب����ة ل��ض��م��ان 
ام��رج��وة،  النتائج  حقيق 
من  الثاثة  العوامل  وه��ذه 
ااستراتيجي  التخطيط 
ال��ع��ل��م��ي ال��س��ل��ي��م وت��وف��ر 
ال��ع��ام��ل ال��ب��ش��ري ام��ؤه��ل 
اجدية  احاسبة  وتطبيق 
ومشتركة  حيوية  تعتبر 
ل��ن��ج��اح ت��ن��ف��ي��ذ ب���ن كل 

مشروعات الدولة".
ج��اءت  ه��ن��ا  م��ن   " وزاد 
والتكامل  للتنسيق  الدعوة 
ب���ن ت��ن��ف��ي��ذ م��ش��روع��ات 
اح��ك��وم��ة اإل��ك��ت��رون��ي��ة 
خطة  م��ش��روع��ات  وتنفيذ 
مجتمعة  لتشكل  التنمية 
ن��ه��ض��ة ت��ن��م��وي��ة ش��ام��ل��ة 

للكويت" 
 وأع�������رب ع����ن ت��ط��ل��ع��ه 
ل���ل���وص���ول ال����ى اح��ل��ول 
تضمن  ال���ت���ي  ال��ن��اج��ع��ة 
في  يضعها  مسارا  للكويت  
دول  بن  بها  الائق  امكان 

العالم، ويحقق لها ولشعبها 
النمو امستدام واازدهار.

"صناعات الغام" 
ب����دوره، ق���ال م��دي��ر ع��ام 
التكنولوجيا  م��ج��م��وع��ة 
أمن  الغام،  صناعات  في 
تشارك  الشركة  إن  مطر، 
ف���ي ام��ن��ت��دى م��ج��م��وع��ة 
كبيرة من ااستشارين لدى 
 30 ال�  تفوق  خبرة  بعضهم 
الرقمي،  التحول  في  عاماً 
مناسبة  ف��رص��ة  م��اي��ع��د 
لاستفادة من تلك اخبرات 

والتجارب.
ال���ف���ري���ق  أن  وذك��������ر 
ااس��ت��ش��اري ام��ش��ارك في 
امنتدى لديه جاحات كثيرة 
تتضمن  كثيرة  قطاعات  في 
اأعمال احكومية والتعليم 
وال��رع��اي��ة ال��ص��ح��ي��ة، في 
أج��ل��ت��را وأوروب������ا وه��ي 
مكن  ال���ت���ي  اخ����ب����رات  

ااستفادة منها.
stc

مدير  كلمة  قال  جهته،  من 
 ،"stc" عام قطاع اأعمال في
مشاري احمد، قطعنا خال 
اماضية  القليلة  ااع����وام 
الريادة  نحو  هامة  مسيرة 
تخطينا فيها محطات تشكل 
خارطة طريق لشركتنا نحو 

امستقبل.
متجدد،  عالم  "ف��ي  وزاد 
وإقليمي  م��ح��ل��ي  وس����وق 
ت���واق م��ن أج���ل ت��ق��دم كل 
م���ا ه���و ج���دي���د ف���ي ع��ال��م 
ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا اات��ص��اات 
وامعلومات، ووسط ااقبال 
التقنيات  ع��ل��ى  ام��ت��زاي��د 
امتكاملة  واحلول الرقمية، 
من  رحلة  ف��ي   stc تنطلق 
هامة  شراكات  تكوين  أجل 
م��ع ق���ادة ال��س��وق م��ن أجل 
الوجه  على  عمائها  خدمة 

اأكمل". 
»Cisco«

 Cisco« وقال مدير مكتب
خويري،  جهاد  الكويت«،   -
أصبح  الرقمي  التحول  إن 
واق��ع��ا ن��ع��ي��ش��ه، وأح���دث 
مختلف  على  كبيرا  تغييرا 
مجاات الصناعة وقطاعات 
اأعمال، وأحد أهم اجوانب 
ف���ي ال��ن��س��ب ام��ت��ف��اوت��ة 
للجهوزية في عملية التحول 
الرقمي، هو الدور اأساسي 
ال�����ذي ت��ل��ع��ب��ه اح��ك��وم��ة 
اإلكترونية، إذ انها الركيزة 
للنهضة التنموية الشاملة. 

وأض������اف: »ه��دف��ن��ا في 
س��ي��س��ك��و ه����و م��س��اع��دة 
تسريع  ع��ل��ى  اح��ك��وم��ات 
تلك  ل��ت��ط��وي��ر  خ��ط��ط��ه��ا 
على  لتحافظ  ام��ن��ظ��وم��ة، 
ت��ن��اف��س��ي��ت��ه��ا ف���ي ال��وق��ت 
الى  العالم  فيه  ينتقل  الذي 
إذ  الرقمية اجديدة،  احقبة 
نهدف إلى مكن احكومات 
ح���ول ال��ع��ال��م م���ن خ��دم��ة 
أكبر،  ب��ك��ف��اءة  مواطنيهم 
بشكل  اقتصاداتها  ودع��م 
أق����وى وزي������ادة ال��ف��رص 
الوطني  الصعيدين  على 
منظومات  عبر  وال��ع��ام��ي 

تقدمية لتقنية امعلومات«.
وقال أن " سيسكو" تلتزم 

وتنمية  ااب��ت��ك��ار  بتحفيز 
في  التكنولوجيا  منظومة 
عبر  امنطقة  أنحاء  جميع 
من  رائ���دة  رقمية  تقنيات 
اقتصادات  بناء  دعم  شأنها 
مرنة ومجتمعات مستدامة.

"هواوي"
وقال نائب رئيس مبيعات 
اخليج   ل��ش��م��ال  اح��ل��ول 
والبحرين(  وقطر  )الكويت 
في هواوي ، اوشن كيان ، إن 
الكويت تقف اليوم كنموذج 
استخدام  قوة  يثبت  ناجح 
اات����ص����اات ف���ي ت��ط��وي��ر 
اح��ك��وم��ة اإل��ك��ت��رون��ي��ة، 
بأن  تؤمن  هواوي  أن  مبينا 
هي  اإلكترونية  احكومة 
احل الناجح لتقدم خدمات 

أفضل للمواطنن.
 وذكر أن "هواوي" واحدة 
م��ن أك��ب��ر م��ق��دم��ي اح��ل��ول 
العالم،  في  التكنولوجية 
تكنولوجيا  مجال  في  وذلك 
ما  وامعلومات،  ااتصاات 
شبكات  تكنولوجيا  ذلك  في 
اإصطناعي،  والذكاء   ،5G
والكاود، واأجهزة الذكية.

في  ال��ش��رك��ة  أن  وذك����ر   
مقدمي  ب��ن  اأول  ام��رك��ز 
حلول شبكات 5G  بنصيب 
 ،60% يبلغ  ال��س��وق  م��ن 
مليار   20 حوالي  ونستثمر 
دوار في البحوث والتطوير 

سنويا،  ونعد
توفير  ف��ي  ام��واق��ع  أول 
خدمات تكنولوجيا التخزين 

السحابي،والكاود.
جائحة  "خ����ال  ق���ال  و 
اخدمات  حولت  كورونا، 
اح���ك���وم���ي���ة وال���ن���ظ���ام 
التعليم  نظام  إلى  التعليمي 
عن بعد ، باستخدام شبكات 
ااتصاات 5G التي نوفرها  
 ، عالية  بسرعات  للكويت 
لذا فإننا نريد بذل امزيد من 
اجهد من أجل دعم احكومة 
ذلك،  أجل  ومن  اإلكترونية 
التحتية  البنية  تطوير  فإن 
ف���ي اات���ص���اات ه���و أح��د 
لتعزيز  اأساسية  العناصر 
جهود احكومة اإلكترونية 
،ون��ح��ن ن��ب��ذل ك��ل م��ا في 
وسعنا بهدف حويل رؤية 

الكويت لعام 2035".
منذ  ه�����واوي  أن  وذك����ر 
ال��وزارات  مع  عملت   2016
اح���ك���وم���ي���ة وش���رك���ات 
توفير  أجل  من  ااتصاات 
التي  واأدوات  ال��وس��ائ��ل 
ت��س��ه��ل ال���ت���ح���ول ن��ح��و 
و  اإلكترونية،  احكومة 
الوظائف  من  عديد  حويل 
امكتبية إلى وظائف مأمتة، 
واآن حولت هذه الوظائف 
بالكامل  تتم  وظ��ائ��ف  إل��ى 
جهودنا  وأدت   ، آلي  بشكل 
امكاتب  إنتاجية  زيادة  إلى 
%45  مع  إلى  بنسبة تصل 
اأمان  عنصر  على  احفاظ 

أيضا في ذات الوقت.
جلسات اليوم اأول 

ااولى  اجلسة  بداية  في 
والباحث  امستشار  حدث 
معوقات  عن  العبيدي  نبيل 
في  اإلكترونية  احكومة 
ال��ك��وي��ت، م��ؤك��دًا ع��ل��ى ان 
فرصًا  تكون  قد  امعوقات 

لإجاز والتطور.
احكومة  ان  ال��ى  وأش���ار 
اإلكترونية تواجه معوقات 
مثل  مرئية،  وغير  مرئية 
غ���ي���اب ام���ع���ي���ار ل��ق��ي��اس 

غياب   ، ال��رق��م��ي  ال��ت��ح��ول 
امباشرة  ال��ع��وائ��د  معيار 
وغير امباشرة ، عدم وجود 
البرمجيات  اص��ول  تدوير 
 ، والهيئات  ال���وزارات  بن 
امشاريع  إدارة  مكتب  غياب 
وإنشاء  بتوحيد  يقوم  الذي 
التخطيط  عمليات  وإدارة 
مكتب  وغياب   ، والتشغيل 
اجودة لرفع مستوى ااداء 

وحسن نوعية اخدمات.
اح���ك���وم���ة  أن  وق�������ال 
اإل��ك��ت��رون��ي��ة وام��وظ��ف 
حقيقة  اصبحت  اافتراضي 
سرعت  ان  ب��ع��د  خ��اص��ة   ،
عملية  في  كورونا  جائحة 
ان  وبعد  الرقمي  التحول 
هي  التكنولوجيا  أصبحت 
ح��ول  ح��ي��ث   ، ااس�����اس 
الى  الصناعة  من  امجتمع 
اانفرادية العلمية، وحولت 
الى  احلية  م��ن  ااس����واق 
اموارد  وحولت   ، العامية 
م��ن ام����ال وال��ع��م��ال��ة إل��ى 
..وأض��اف  والذكاء  امعرفة 
من  الرغم  على  انه  العبيدي 
اخدمات  الى  العالم  حول 
الرقمية  ث��م  اال��ك��ت��رون��ي��ة 
زلنا  ما  أننا  إا   ، الذكيه  ثم 
امراهقة  مرحلة  في  نعيش 
ان  معنى  اإل��ك��ت��رون��ي��ة، 
اح��ك��وم��ة اال��ك��ت��رون��ي��ة 
على  اإع��ت��م��اد  مكنها  ا 
احالية  اإلكترونية  اإدارة 
هذا  في  مشددًا   ، الضعيفة 
الصدد على ضرورة تطوير 
ام��وظ��ف ال���ذي ي��ع��د حجر 
منظومة  جاح  في  ااساس 
اح��ك��وم��ة اال��ك��ت��رون��ي��ة.

آلتي  النقاشية  احلقة  وفي 
أدارها الدكتور انور احربي 
م��س��ت��ش��ار ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا 
امركزي  باجهاز  امعلومات 
قال  امعلومات،  لتكنولوجيا 
ااعلى  مجلس  العام  اأمن 
الدكتور  للتخطيط والتنمية 
سياسة  ان  م��ه��دي  خ��ال��د 
سياسة  هي  الرقمي  التحول 
السياسات  من  حزمة  ضمن 
امتكاملة التي يجب ان تعمل 
البعض،  بعضها  جانب  إلى 
تقوم  احكومة  ان  مضيفًا 
باعتبارها  ادوار  بثاثة 
ومنظم  للسياسات  صانع 
ومراقب على التنفيذ ومشغل 
يعرف  م��ا  وه��و  للخدمات، 
سلبًا  توثر  التي  بامركزية 
التحول  أن  اخدمات،  على 
مثل  ف��ي  سيغرق  ال��رق��م��ي 
السياسات. من  النوع  ه��ذا 
بدوره قال نائب امدير العام 
للجهاز امركزي لتكنولوجيا 
عمار  ال��دك��ت��ور  امعلومات 
احسيني انه بدون التحول 
احكومة  عمل  طريقة  ف��ي 
ف��ل��ن ي��ك��ون ه��ن��اك ح��واً 
على  مشددًا  حقيقيًا،  رقميًا 
ااج���راءات  نسف  ض���رورة 
ومواكبة  احالية  احكومية 
امواطنن.وأشار  متطلبات 
على  العمل  ض���رورة  ال��ى 
التكنولوجيا  اس��ت��خ��دام 
اح��دي��ث��ة ال��ص��ح��ي��ح��ة في 
وال��وق��ت  الصحيح  ام��ك��ان 
ان  م��ب��ي��نً��ا  ال���ص���ح���ي���ح، 
تتمثل  الرئيسية  التحديات 
في ترتيب وتنظيم وحوكمة 
اهم  تعتبر  التي  البيانات 
احكومة  ج���اح  ح��دي��ات 
الى  بااضافة  االكترونية، 
اهمية ااستثمار في العنصر 

البشري.
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