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»التجاري« يعلن ثاني رابحي سحب 
حملة »صيفك صقيع«

 جانب من تسليم الجائزة

امؤسس��ي  ونهج��ه  الري��ادي  دوره  م��ع  ماش��ياً 
نحو دمج ااس��تدامة بش��كل كام��ل في صمي��م أعماله 
التجاري��ة وعمليات��ه التش��غيلية، أصدر بن��ك الكويت 
الوطني تقرير ااس��تدامة للع��ام 2023، متضمناً أبرز 
اإج��ازات وامس��اهمات الت��ي قدمه��ا البنك ف��ي إطار 
تنفيذ إس��تراتيجيته للحوكم��ة البيئي��ة وااجتماعية 

وامؤسسية خال العام اماضي.
ويسلط التقرير الضوء على امبادرات اإستراتيجية 
الت��ي نفذها »الوطني« خال الع��ام 2023 فيما يخص 
وااجتماعي��ة  البيئي��ة  احوكم��ة  معايي��ر  االت��زام 
وامؤسس��ية )ESG(، والقضايا اجوهرية، والفرص 
والتحدي��ات، والتق��دم املحوظ الذي أح��رزه البنك في 
مسيرته نحو مستقبل مس��تدام، والتي بدأها في العام 
2016، وتدابي��ر إدارة مخاط��ر القضاي��ا امتعلقة بال� 
)ESG(، إضاف��ة إل��ى االتزام��ات الت��ي يعت��زم البنك 

الوفاء بها خال الفترة امقبلة.
كما يقدم نظرة ش��املة على نهج بنك الكويت الوطني 
اإستراتيجي لاستدامة والذي يهدف إلى التأثير بشكل 
إيجاب��ي على امجتمع��ات التي يخدمها، م��ع دفع النمو 
امس��تدام ما يتماش��ى مع أفضل اممارس��ات العامية، 
حيث يؤكد بنك الكويت الوطني في هذا التقرير التزامه 
بزيادة فرص خلق القيمة للجميع من خال اإجراءات 
الت��ي ته��دف إلى اح��د م��ن اآث��ار البيئية، وتس��ريع 
التحول إلى اقتصاد منخفض الكربون، وتعزيز التنوع 
وامساواة واإدماج، ومكن امجتمعات من خال جعل 

اخدمات امصرفية في متناول اجميع.
ويس��تند تقري��ر 2023 ف��ي مح��اوره إل��ى 4 ركائ��ز 
رئيس��ية تش��كل أط��ر إس��تراتيجية احوكم��ة البيئية 
وااجتماعية وامؤسس��ية للبنك، التي صاغها الوطني 
معاجة القضاي��ا التي تهم أصح��اب امصالح وتعتبر 

ذات أهمية أعماله في الوقت ذاته.
ويتضمن التقرير تفاصيل م��ا م إجازه خال العام 
اماض��ي ف��ي كل م��ن الركائ��ز اأربع��ة، والت��ي تتكون 
م��ن )احوكمة من أج��ل امرونة، واخدم��ات امصرفية 
امس��ؤولة، وااس��تفادة م��ن قدراتنا، وااس��تثمار في 
مجتمعاتنا(، والقضايا اجوهرية امتعلقة بكل ركيزة، 
إل��ى جانب امب��ادرات الت��ي نفذه��ا البنك ف��ي كل منها 

وكذلك اأهداف التي يسعى لتحقيقها مستقباً.
وم��ن اجدير بالذك��ر أن تقري��ر الوطني لاس��تدامة 
إع��داد  العامي��ة  امعايي��ر  م��ع  يتس��ق   2023 للع��ام 
تقاري��ر ااس��تدامة، والت��ي تش��مل امب��ادرة العامي��ة 
امتح��دة  اأم  وأه��داف   ،)GRI(التقاري��ر إع��داد 
للتنمي��ة امس��تدامة)UN SDGs( ، واميث��اق العامي 
الغ��ازات  وبروتوك��ول   ،  )UNGC(امتح��دة ل��أم 
الدفيئة)GHG( ، ومجلس معايير احاسبة امستدامة 
)SASB( ، ومب��ادئ الدليل اإرش��ادي إع��داد تقارير 
احوكمة وامسؤولية ااجتماعية والبيئية الصادر عن 
بورصة الكويت. وفي إطار تعزيز الشفافية وامساءلة 
في القطاع امصرفي، حص��ل بنك الكويت الوطني على 
تأكي��دات م��ن جهات خارجية مس��تقلة مواءم��ة تقرير 
ااس��تدامة للعام 2023 م��ع معايير امب��ادرة العامية 
إع��داد التقاري��ر)GRI(، فض��اً ع��ن تواف��ق بصم��ة 
الغازات الدفيئة للع��ام 2023 مع بروتوكول الغازات 

الدفيئة.
التمويل امستدام

ومن ضم��ن اإجازات التي يس��تعرضها التقرير في 
مجال ااستدامة، وصول قيمة اأصول امستدامة للبنك 
إل��ى نح��و 3.65 ملي��ار دوار أمريكي ف��ي نهاية العام 
2023 ما يتجاوز 36 في امئة من امستوى امستهدف 
للعام 2030 البالغ 10 مليارات دوار أمريكي. ويشمل 

ذلك التمويل امخصص واإقراض لعمائنا لدعمهم في 
حقيق أهدافهم البيئية وااجتماعية، وااس��تثمار في 
أدوات التمويل امس��تدام، باإضافة إلى ااس��تثمار في 
اأصول امادية للبنك التي لها تأثير بيئي أو اجتماعي. 
وف��ي ه��ذا اإطار، ق��ام بن��ك الكوي��ت الوطن��ي بزيادة 
استثماراته في اأصول اخضراء من خال تقدم الدعم 
امالي مجموعة واسعة من امشاريع البيئية التي تركز 
على الطاقة امتجددة، النقل النظيف، امباني اخضراء، 
وإدارة امياه والصرف الصحي امس��تدامة عبر مختلف 
القطاعات، في إطار اجهود الرامية إلى تسريع حقيق 

أهداف اأم امتحدة للتنمية امستدامة.
يتطور مش��هد ااس��تدامة والتمويل امستدام بوتيرة 
متس��ارعة في ظل اس��تمرار ظهور البح��وث واللوائح 
واأط��ر وامعايي��ر واأدوات اجدي��دة عل��ى مس��توى 
العال��م. وخ��ال الع��ام 2023، اس��تثمر بن��ك الكويت 
الوطن��ي ف��ي بن��اء ق��درات موظفي��ه الذي��ن يتعاملون 
مع العم��اء لضمان تزويده��م بامعرف��ة الازمة التي 
يحتاج��ون إليه��ا لدع��م العم��اء بش��كل اس��تباقي في 
خطط التح��ول اخاصة بهم، حيث ق��دم أكثر من 100 
س��اعة تدريب في التمويل امس��تدام ل� 36 من موظفيه 

الرئيسين في هذا امجال.
ويس��لط التقري��ر الض��وء عل��ى امنتجات امس��تدامة 
اجدي��دة الت��ي ق��ام البن��ك بإطاقها لعم��اء اخدمات 
امصرفي��ة الش��خصية خ��ال الع��ام 2023، حيث قام 
بتوسيع نطاق عروضه ااستهاكية لتشمل السيارات 
الس��كنية  والق��روض  للبيئ��ة  الصديق��ة  الكهربائي��ة 
بالش��راكة م��ع كب��رى الش��ركات ومقدم��ي امنتج��ات 
امس��تدامة في الكويت، وباختيار أي من تلك القروض، 
مكن للعميل احصول على أسعار فائدة تنافسية، مع 

ااستفادة من احلول امبتكرة واموفرة للطاقة.
حوكمة قوية

وانطاق��اً م��ن أهمي��ة التنفي��ذ الفعال إس��تراتيجية 
احوكم��ة البيئي��ة وااجتماعية وامؤسس��ية، يعرض 
التقرير إطار احوكمة البيئية وااجتماعية وامؤسسية 
ال��ذي طوره بنك الكويت الوطن��ي وم اعتماده من قبل 
مجل��س اإدارة، حي��ث يتك��ون هذا اإط��ار الديناميكي 
من جنة ااس��تدامة والتغير امناخ��ي إضافة إلى عدد 
من اللجان الفرعية امنبثقة عنها حت إش��راف مجلس 
اإدارة، وذلك إدارة امس��ائل امتعلقة باإس��تراتيجية 
ااس��تدامة  اجتمع��ت جن��ة  بالبن��ك. وق��د  اخاص��ة 
والتغي��ر امناخي وجانها الفرعي��ة اخمس عدة مرات 
خ��ال الس��نة اماضي��ة لوض��ع خارطة طري��ق لتنفيذ 

اإستراتيجية للسنوات 2023-2025.

ومن منطلق إدراكه أهمي��ة اإدارة امائمة للمخاطر 
والف��رص امتعلق��ة بامن��اخ كعنصر أساس��ي لتعزيز 
مرون��ة احوكم��ة، ف��إن بن��ك الكوي��ت الوطن��ي يدي��ر 
مه��ارة موازنة قضايا احوكم��ة البيئية وااجتماعية 
وامؤسس��ية فيم��ا يتعل��ق بالق��رارات اإس��تراتيجية 
والتش��غيلية. وف��ي ه��ذا الس��ياق، عم��ل الوطني على 
امعن��ي  العم��ل  فري��ق  بتوصي��ات  االت��زام  حقي��ق 
باإفصاح��ات امالية امتعلقة بامن��اخ)TCFD(  على 
امس��توى امؤسس��ي خال الع��ام اماض��ي، كما وضع 
خارط��ة طري��ق لدمج امس��ائل امتعلقة بامناخ بش��كل 
مائم في إطار إدارة امخاطر امؤسس��ية للبنك. ويعمل 
البن��ك أيضاً على وضع أنظمة رس��مية لتحديد وتقييم 
وإدارة امخاط��ر والف��رص امتعلق��ة بامن��اخ وقضاي��ا 
احوكم��ة البيئي��ة وااجتماعية وامؤسس��ية امرتبطة 

بأنشطته وعاقاته التجارية.
احماية البيئية

كم��ا يلقي التقري��ر الضوء عل��ى التقدم ال��ذي أحرزه 
بن��ك الكويت الوطن��ي في احد من التأثي��ر على البيئة 
وحس��ن كفاءة اس��تخدام اموارد، مبيناً م��ا حققه من 
انخف��اض ملح��وظ ف��ي إجمال��ي انبعاث��ات الغ��ازات 
الدفيئ��ة امفصح عنها بنس��بة 10.43 ف��ي امئة مقارنة 
بس��نة اأس��اس 2021، باإضافة إلى خفض استهاك 
الكهرب��اء بنس��بة 5.75 في امئة على أس��اس س��نوي 
و15.8 ف��ي امئة مقارنة بس��نة اأس��اس 2021. وفي 
إطار س��عيه إدارة التأثير البيئي الناجم عن العمليات 
عل��ى نحو فع��ال، ق��ام بنك الكوي��ت الوطن��ي بتركيب 
نظ��ام إدارة امباني )BEMS( في 22 من فروعه داخل 
الكويت، إلى جانب اعتماد تركيب األواح الشمسية في 

24 فرعاً بحلول العام 2025.
وف��ي الس��ياق ذات��ه، يب��رز التقرير مارس��ات إدارة 
النفايات امسؤولة لبنك الكويت الوطني، والتي تشمل 
إع��ادة تدوير 99.25 طناً مترياً من الورق، ما مثل 87 
ف��ي امئة من إجمالي اس��تخدام ال��ورق. وبفضل إعادة 
تدوير هذه الكمية من الورق، م احافظة على 1،687 
ش��جرة وتوفير 406،921 كيلووات ساعة من الطاقة 

و694،743 جالوناً من امياه.
بيئة العمل

وباعتب��ار بيئ��ة العمل أح��د اجوانب امهم��ة لضمان 
اس��تمرارية ج��اح امؤسس��ات، يُب��رز التقري��ر جهود 
البنك امتواصلة في تعزيز التنوع وامساواة والشمول 
ف��ي مكان العمل ونهجه امس��تدام ف��ي تطوير اموظفن 

وإشراكهم وتعزيز رفاهيتهم.

وخ��ال الع��ام 2023، بلغت نس��بة اموظفات 44 في 
امئ��ة من إجمالي الق��وى العاملة ل��دى البنك، ووصلت 
نس��بة النس��اء في امناصب اإدارية العلي��ا إلى 28.8 
ف��ي امئ��ة، ف��ي ح��ن بلغ��ت ع��دد س��اعات التدري��ب 
للموظفن على اموضوعات امتعلقة باحوكمة البيئية 
وااجتماعية وامؤسسة 3،306 ساعة مع التركيز على 
رفع مس��تويات الوعي بااس��تدامة والتمويل امستدام 

وإدارة مخاطر امناخ.
ع��اوة عل��ى ذل��ك، فقد اتخ��ذ بن��ك الكوي��ت الوطني 
خطوات استباقية على صعيد تطوير سياسة شكاوى 
وتظلم��ات اموظف��ن لتعزيز بيئ��ة عمل آمنة وش��فافة 
ومنفتحة، ومنح اأولوية لصحة اموظفن ورفاهيتهم 
م��ن خال تقدم مب��ادرات مس��تهدفة متنوعة وتطوير 
السياس��ات، م��ا ف��ي ذل��ك توفي��ر استش��ارات طبي��ة 
متخصص��ة للموظف��ن مق��ر العم��ل من خ��ال عيادة 

الوطني.
سلسلة التوريد

ويؤكد التقرير على التزام بنك الكويت الوطني بدمج 
معايي��ر احوكم��ة البيئي��ة وااجتماعية وامؤسس��ية 
بش��كل كامل عبر سلسلة التوريد، كاش��فاً أن امورّدين 
احلي��ن ش��كلوا م��ا نس��بته 70 ف��ي امئة م��ن إجمالي 
مورّدي البنك خال العام اماضي، في حن اس��تحوذت 
امش��تريات احلية على 84 في امئ��ة من إجمالي إنفاق 
البن��ك عل��ى امش��تريات. كم��ا ق��ام الوطن��ي مراجعة 
احوكم��ة  مب��ادئ  لدم��ج  لدي��ه  امش��تريات  سياس��ة 
البيئية وااجتماعية وامؤسسية، وتنفيذ إستراتيجية 

ومنهجية شراء أكثر استدامة.
ااستثمارات امجتمعية

ويوض��ح التقري��ر أن ااس��تثمارات امجتمعية للبنك 
بلغ��ت 28 ملي��ون دين��ار خ��ال العام اماض��ي بزيادة 
قدره��ا 22 في امئة عن العام 2022، مش��يراً إلى تبرع 
البن��ك مبل��غ 3 ماي��ن دين��ار كويت��ي إع��ادة هيكلة 
وتطوير وجميل الواجهة البحرية لش��اطئ الشويخ، 
ما يتسق مع مبادئ امسؤولية امؤسسية وااستدامة 
الت��ي يتبناه��ا البن��ك. وم توجي��ه م��ا يق��رب م��ن 56 
في امئ��ة من مس��اهمات امس��ؤولية ااجتماعية للبنك 
نح��و امب��ادرات الرامية إل��ى تزويد الش��باب باخبرة 
اخاص��ة بالس��وق واخب��رات القيمة وأس��س الثقافة 
امالية. وقد حظيت جهود البنك النش��طة في هذا امجال 
بالتقدير، حيث توج بجائزة أفضل بنك في امس��ؤولية 
ااجتماعية على مستوى منطقة الشرق اأوسط للعام 

2023 من قبل مجلة يوروموني العامية.
ويواصل بنك الكويت الوطني تعزيز الشمول امالي 
وإمكاني��ة الوصول للخدمات امالي��ة والثقافة امالية، 
حيث بلغت موياته للش��ركات صغيرة ومتوس��طة 
احج��م 20 ملي��ون دينار كويتي خ��ال العام 2023، 
بنمو نسبته 12 في امئة على أساس سنوي. كما شهد 
 »Bankee« العام اماضي اإطاق الرس��مي لبرنامج
لتعزي��ز الثقاف��ة امالي��ة لط��اب ام��دارس احكومية 
واخاصة في الكويت، مشاركة نحو 15،940 طالباً 
وطالب��ة و3،400 معل��م. وف��ي إطار اجه��ود الرامية 
إل��ى تعزي��ز ورعاي��ة امواه��ب احلية، بلغت نس��بة 
العمالة الوطنية )التكويت( 76.7 في امئة كما في 31 
ديس��مبر 2023، كما بلغت نس��بة الكويتين نحو 70 
في امئة من ش��اغلي امناصب اإدارية في البنك خال 
فت��رة التقرير. وكان من أهم العوامل في زيادة نس��بة 
التكوي��ت بالبن��ك تعين موظف��ن جدد، حي��ث بلغت 
نس��بة الكويتي��ن نح��و 84.5 ف��ي امئة م��ن اموظفن 

اجدد في العام 2023.

أعلنت ش��ركة »بارك بوينت«؛ 
مجاني��ة  خدم��ة  تدش��ن  ع��ن 
مرت��ادي  خاله��ا  م��ن  توف��ر 
التجاري��ة واخدمية  امجمعات 
طل��ب مركبات التنق��ل الداخلية 
الصغيرة والتي تس��مى عادة ب� 
»Golf Car« عن طريق تطبيق 
إلكترون��ي، م��ا من��ح اأف��راد 
والعائات جربة تنقل مريحة 

وسريعة.
وذك��رت الش��ركة أن��ه مك��ن 
اس��تخدام هذه اخدمة اجديدة 
-R »من خ��ال حميل تطبيق 
متج��ري  عب��ر  امتوف��ر   »call
جوج��ل ب��اي وآبل س��تور، ثم 
السريعة  مسح رمز ااستجابة 
QR code الذي وزعته الشركة 
على العديد من اأماكن وبشكل 
اخ��اص  ام��كان  ف��ي  خ��اص 
بخدمة ركن السيارات »فاليه«، 
وأوضحت أنه مج��رد أن يقوم 
 QR رم��ز  مس��ح  امس��تخدم 
أقرب  وطلب اخدمة س��يتوجه 
س��ائق عربة »Golf Car« إلى 

موقعه لتوصيله إلى وجهته.
وتوفر »ب��ارك بوينت« خدمة 
»Recall« ف��ي التجمعات التي 
العربي��ة  امملك��ة  ف��ي  تديره��ا 
فال��ي  الس��عودية مث��ل ليس��ن 
وواجه��ة روش��ن، ف��ي خط��وة 
أول��ى لنش��ر اخدم��ة أيضا في 

جمعات أخرى في الس��عودية 
والبحرين.

وفي تصريح له بهذه امناسبة؛ 
قال عمر اخان امؤسس وامدير 
»ب��ارك  لش�������ركة  التنفي��ذي 
نق��دم  أن  »يس��عدنا  بوين��ت« 

لعمائنا الكرام تطبيقنا اجديد 
بخدم��ة  لتزويده��م   »Recall«
التنق��ل داخ��ل امجمع��ات الت��ي 
نديره��ا ب��كل س��هولة من خال 
وأض��اف  الذكي��ة«،  هواتفه��م 
»مثل هذه اخدمة خطوة هامة 

نحو حس��ن جرب��ة عمائنا، 
وتأتي ضمن مساعينا امستمرة 
لزيادة كفاءة مواقف الس��يارات 
الت��ي نقوم بتش��غيلها وإدارتها 
بالكام��ل،  رقمي������ة  وجعله��ا 
وضم��ان حص��ول عمائنا على 
جربة مواقف فريدة من نوعها 
وعلى أعلى مستوى من امرونة 

والساسة«.
امهن��دس  ق��ال  جانب��ه  م��ن 
محس��ن اما امدير العام لشركة 
»ب��ارك بوين��ت« ف��ي البحرين 
والسعودية »تأتي هذه اخدمة 
اجديدة ضمن جهودنا احثيثة 
لتوفير حلول مواقف السيارات 
امريح��ة وامرنة التي تتماش��ى 
مع احتياجات عمائنا، وتسهم 
في تعزيز جرب��ة الزوار داخل 
امواق��ع الت��ي نقوم بتش��غيلها 
وإدارته��ا«، وأض��اف »نس��عى 
م��ن خ��ال ه��ذا التطبي��ق إل��ى 
م��ن  مس��توى  أعل��ى  تق��دم 
الراح��ة والفعالي��ة، اأمر الذي 
يعك��س التزامنا بتقدم خدمات 
تلبي��ة  ف��ي  تس��اهم  متط��ورة 
توقع��ات عمائن��ا وجاوزه��ا، 
ونح��ن عل��ى ثق��ة ب��أن تطبيق 
»recall«س��يحدث فرق��اً كبيراً 
ف��ي كيفي��ة تفاع��ل ال��زوار م��ع 
خدماتن��ا، وسيس��هم في تعزيز 

جربتهم بشكل عام«.

باإضافة إلى إعادة تدوير 99.25 طناً مترياً من الورق

»الوطني«: خفض استهاك الكهرباء  5.75  في امئة على أساس سنوي ورفع مستوى اأصول اخضراء

»بارك  بوينت« تطلق  خدمة  طلب  مركبات  التنقل 
الداخلية »Golf Car« إلكترونيا

 البنك الوطني

 عمر الخان

اأصول المستدامة للبنك 3.65 مليارات 
دوار ما يتجاوز 36 ي المئة من المستوى 

المستهدف للعام 2030 
الدفيئ��ة  الغ��ازات  انبعاث��ات  إجم��اي  انخف��اض 
المفص��ح عنه��ا بنس��بة 10.43  ي المئ��ة مقارن��ة 

بسنة اأساس «2021»

الم��وردون المحلي��ون 70 ي المئ��ة م��ن 
إجم��اي م��ورّدي البنك واس��تحوذوا عى 

84 ي المئة من قيمة مشرياته 

كويتي��ون  البن��ك  موظف��ي  م��ن  المئ��ة   ي   76.7

الق��وى  إجم��اي  م��ن  المئ��ة  ي   44 والموظف��ات 
العاملة

أجرى البنك التجاري الكويتي السحب 
الثان��ي عل��ى احملة الصيفي��ة »صيفك 
صقي��ع« اموجه��ة لعمائ��ه م��ن حاملي 
والت��ي  اائتماني��ة  التج��اري  بطاق��ات 
تتيح لهم فرصا للدخول في السحوبات 
الش��هرية للفوز بباقة س��فر إل��ى فنلندا 
شاملة الفندق والتذاكر واسترداد نقدي 
100 في امئة يصل لغاية 2000 دينار.
وقد م إجراء الس��حب في مبنى البنك 
الرئيسي، بحضور مثل وزارة التجارة 
وق��ام  الظفي��ري،  منص��ور  والصناع��ة 
البنك بتغطية الس��حوبات مباشرة عبر 
وس��ائل التواصل ااجتماع��ي، وجاءت 
نتيج��ة الس��حب بف��وز كل م��ن: الرابح 
إل��ى فنلن��دا: أحم��د  اأول بباق��ة س��فر 
عبدالرحم��ن،  عبدالفت��اح  عبدالت��واب 
الرابح الثاني باس��ترداد نقدي 100 في 
امئة: ناصر بدر الفرحان، الرابح الثالث 
باس��ترداد نق��دي 100 في امئ��ة: محمد 
جاس��م العطار، الرابح الرابع باسترداد 

نقدي 100 في امئة: مشعان خلف ضبع 
عيال، الرابح اخامس باس��ترداد نقدي 

100 في امئة: حسن محمد كاداناواا.
ه��ذا، وق��د دأب البن��ك التج��اري، م��ن 
تس��ويقية  وبرام��ج  حم��ات  خ��ال 
متميزة، على مكافأة عمائه من أصحاب 
البطاق��ات اائتماني��ة، وذل��ك منحه��م 
فرص للحصول على العديد من اجوائز 
القيمة من خال سحوبات متنوعة ومنها 

ااسترداد النقدي على مشترياتهم.
من ناحية أخرى، فإن هذه احملة التي 
طرحه��ا البنك في فص��ل الصيف، والتي 
واكبت موس��م الس��فر قد حققت أهدافها 
وساهمت في زيادة واء عماء التجاري، 
وأن البنك يسعى دائما إلى تقدم أفضل 
وأحدث اخدمات والعروض واحمات 
لعمائه، ومنها حمل��ة »صيفك صقيع« 
الت��ي ش��هدت إقب��اا واس��عاً م��ن عماء 
البنك التجاري الكويتي وحققت جاحاً 

كبيراً.


