
احديثة  والتقنيات  ااستدامة  إل«:  إل  »جيه 
2021 خال  العقارات  قطاع  لنمو  السبيل 

أكدت تطوّر الهجمات الموجّهة على نظم الرقابة الصناعية

نطاق  توسّع  التعليم  رقمنة  »كاسبرسكي«: 
2021 في  اإلكترونية  التهديدات 

تعليمياً  مركزاً  تطلق   »إمرسون« 
للتدريب جديداً 

أط����ل����ق����ت ”إم�������رس�������ون“ 
تعليمي  مركز  أول   ،)Emerson(
وأفريقيا  اأوس��ط  الشرق  في  لها 
القياس،  أج��ه��زة  على  للتدريب 
وتوفر  دب��ي.  في  مقرها  في  وذل��ك 
خ��ال  م��ن  ”إمرسون“  ش��رك��ة 
تعليمية  بيئة  اج��دي��د  مركزها 
جاذبة ومحفزة وتفاعلية في مجال 
اأجهزة  تقنيات  على  ال��ت��دري��ب 

ومعدات التحليل والقياس.
احلول  اجديد  امركز  ويقدم   
تطوير  على  العماء  تساعد  التي 
أمتة  هندسة  مجال  في  مهاراتهم 
القوى  ق��درات  وتعزيز  العمليات 
من  الصيانة  مجال  ف��ي  العاملة 
مبتكرة  تدريبية  منهجية  خ��ال 
احتياجاتهم  تلبية  على  قائمة 
خدمات  امركز  يوفر  كما  اح��ددة. 
ما  وامباشر،  اافتراضي  التدريب 
مواصلة  من  ”إمرسون“  كن  مم

اأوق��ات  هذه  خال  عمائها  دعم 
محدودية  تشهد  التي  ااستثنائية 
إج���راءات  وتطبيقاً  التنقل  ف��ي 

التباعد ااجتماعي.   
وق�����ال م��ن��ي��ر ط���ال���ب، ن��ائ��ب 
القياس  ح��ل��ول  لقسم  ال��رئ��ي��س 
ال��ش��رق  ف��ي  ”إمرسون“  ل���دى 
اأوسط وأفريقيا: ”سيعمل امركز 
تعزيز  على  اج��دي��د  ال��ت��دري��ب��ي 
ق��درات��ن��ا ااف��ت��راض��ي��ة م��ن خال 
للعماء،  اإنتاج  مواقع  ااتصال 
عن  والتدريب  التعاون  وتسهيل 
التعليمي  امركز  كننا  مم كما  بعد. 
تعزيز  على  العماء  مساعدة  من 
والتكيف  العاملة  قواهم  مهارات 
وتدفق  القياس  تقنيات  أحدث  مع 

السوائل.“ 
على  التعليمي  امركز  ويشتمل 
منشأة حديثة توفر بيئة تعاونية 
تعمل على تنمية رغبة التعلم لدى 

امنتسبن من خال توفير إمكانية 
البرمجيات  إلى  الكامل  الوصول 
كما  مكان.  أي  من  التحكم  وأنظمة 
افتراضية  دورات  ام��رك��ز  ي��وف��ر 
بإشراف مدربن ضمن بيئة شبيه 
مع  امباشرة  الدراسية  بالقاعة 

سهولة الوصول عن بعد.  
”إمرسون  اع���ت���م���اد  وم 
 Emerson( “للخدمات التعليمية
 )Educational Services

الرابطة  قبل  م��ن  معتمد  ك��م��زود 
الدولية للتعليم امستمر والتدريب 
عضويتها  وبفضل   .)IACET(
”إمرسون  تعتبر  معتمد،  كمزود 
التعليمية“ جهة مخولة  للخدمات 
بتقدم وحدات التعليم امستمر من 
امستمر  للتعليم  الدولية  الرابطة 
ببرامجها  وامتعلقة  وال��ت��دري��ب 
ANSI/ معايير  وف��ق��اً  امؤهلة 

.IACET

اأم��ن  ق��ط��اع  ينظر  م��ا  دائ��مً��ا 
الرقمي إلى مطلع العام باعتباره 
التطوّرات  مراجعة  مناسبًا  وقتًا 
وقعت  التي  الرئيسة  واأح��داث 
امنقضي.  العام  خال  القطاع  في 
رؤيتها  كاسبرسكي  وت��ع��رض 
العالم  يواجه  أن  مكن  ما  بشأن 
تهديدات  م��ن   2021 ال��ع��ام  ف��ي 
الرعاية  مثل  قطاعات  في  رقمية 
أن  مكن  وما  والتعليم،  الصحية 
الصناعات  مختلف  له  تتعرّض 
الرقابة  نظم  على  هجمات  م��ن 
في  وذل��ك  الصناعية،  والتحكّم 
مراجعة  إلى  الرامي  نهجها  إطار 
امنشآت  على  اأحداث  تلك  تأثير 
أن  مكن  ما  والتنبؤ  واأف���راد، 
مشهد  ف��ي  ت��ط��ورات  م��ن  تشكّله 

التهديدات العامّ.
رقمنة التعليم 

الناجمة  اإغ��اق  تدابير  أدّت 
عن اجائحة امستمرة إلى إحداث 
تغييرات جذرية في أنظمة التعليم 
ويمنتظر  العالم.  أنحاء  بجميع 
بوصفها  ال��رق��م��ن��ة،  ح��اف��ظ  أن 
التغييرات،  لهذه  الرئيس  احرّك 
 .2021 العام  خال  الزخم  على 
التواصل  وسائل  دمج  أثبت  وقد 
الفيديو  وخ��دم��ات  ااجتماعي 
التعليمية  العملية  في  واألعاب 
فعاليته، ما يحفّز على إنشاء امزيد 
من هذا احتوى في العام 2021. 
أعداد  في  احاصل  اارتفاع  لكن 
اإنترنت  عبر  الدارسن  الطلبة 

التهديدات  ف��ي  بارتفاع  قابَل  يم
وأصبح  باخصوصية.  احدِقة 
الطلبة  م��ن  لكل  ال��ض��روري  م��ن 
بياناتهم  أم��ن  إي���اء  وامعلمن 
ااهتمام؛  من  مزيدًا  الشخصية 
البيانات  ت��ل��ك  ت��ت��ع��رض  ق��د  إذ 
إع���دادات  تكن  ل��م  إذا  لاختراق 
امائمة،  بالطريقة  عدّة  مم اأم��ن 
امنخرطون  اأف���راد  يقع  ق��د  أو 
ضحايا  التعليمية  العملية  في 
امنصّات  عبر  ��ش��نّ  تم لهجمات 
عن  التعلمّ  فإن  كذلك  التعليمية. 

جديدة  مخاطر  معه  يجلب  بعد 
مثل التنمّر عبر اإنترنت.
 نظم الرقابة الصناعية

التخريبية  اج��ه��ات  تسعى 
من  ام��زي��د  تطوير  إل��ى  ع��ام  ك��ل 
امتقدمة،  ام��وجّ��ه��ة  ال��ت��ه��دي��دات 
كثب  عن  درست  بعضها  أن  حتى 
ما لدى بعض امنشآت الصناعية 
من  ومكنت  تقنية  خصائص  من 
الوصول عبرها إلى كميات هائلة 
بشبكاتها  امتعلقة  امعلومات  من 
التقنية، وهو توجّه من امتوقع أن 

يستمر في العام 2021. 
تصبح  أن  ام��ن��ت��ظ��ر  وم����ن 
ببرمجيات  تمشنّ  التي  الهجمات 
الرقابة  نظم  ض��د  الفدية  طلب 
اخصوص  وجه  على  الصناعية 
امنشآت،  استهداف  في  دقة  أكثر 
بااعتماد  تعقيدًا  أكثر  وبالتالي 
امتقدمة  الهجمات  تكتيكات  على 
امستمرة، اأمر الذي ينطوي على 
الشبكات  أن  نظرًا  كبير  تهديد 
رضة  عم أكثر  أصبحت  الصناعية 
امفروضة  القيود  بسبب  للخطر 

امنشآت  في  العمل  إجراءات  على 
فيها،  العاملن  اموظفن  وعلى 
عدد  ف��ي  اارت��ف��اع  على  ع���اوة 
إلى  يصِلون  ال��ذي��ن  اأش��خ��اص 

الشبكات عن بمعد.
فرصة  ال��ل��ق��اح«...  »قرصنة 

استغال لقاح كورونا
 2021 العام  خال  امتوقع  من 
أن يتواصل استخدام اموضوعات 
عمًا« لإيقاع  الطبية والصحية »طم
بالضحايا، على اأقل حتى نهاية 
اجائحة. ويتمثل السبب الرئيس 
مجرمي  اه��ت��م��ام  وراء  ال��ك��م��ان 
بالبحوث  ام��ت��زاي��د  اإن��ت��رن��ت 
ضد  اللقاح  تطوير  في  الطبية، 
كورونا. ويمتوقّع كذلك أن تستمر 
محاوات سرقة البيانات اخاصة 
استمر  فكلما  الفيروس،  بأبحاث 
العامي  الصحية  الرعاية  مجتمع 
ام��رض،  مكافحة  مساعيه  ف��ي 
أية شركة تدّعي  أن تصبح  مكن 
تطوير  ف��ي  كبير  ت��ق��دّم  إح���راز 
لهجمات  محتملة  ضحية  اللقاح 

موجّهة تستهدف بياناتها.
درجات  رفع  على  التركيز  لكن 
الرعاية  مرافق  في  الرقمي  اأمن 
تعزيز  في  اأم��ل  يتيح  الصحية 
خبراء  بن   2021 خال  التعاون 
الرعاية  ومنشآت  الرقمي  اأم��ن 
بالتجربة  ثبت  وق��د  الصحية. 
كاجائحة،  الكبيرة،  اأزم��ات  أن 
تدفع امنشآت إلى زيادة ااهتمام 

بحماية بنيتها التحتية.

شركة  إل،  إل  جيه  نظمت 
وااستثمارات  ااستشارات 
ندوة  عامياً،  الرائدة  العقارية 
مناقشة  دب��ي  من  افتراضية 
لقطاع  السنوية  التوقعات 
الشرق  منطقة  في  العقارات 
اأوسط، واستعرضت الشركة 
م��ن خ���ال ال���ن���دوة رؤي��ت��ه��ا 
التي  العقارية  توجهات  حول 
قطاع  ح��رك  أن  امتوقع  م��ن 
خال  امنطقة  ف��ي  ال��ع��ق��ارات 

عام 2021. 
رئيس  سلباق،  دانا  وقدمت 
إل  جيه  بشركة  البحوث  قسم 
وشمال  اأوس���ط  ال��ش��رق  إل 
أبرز  عن  عامة  حة  أفريقيا، 
مستقبل  حدد  التي  امواضيع 
بينها  م��ن  ال��ع��ق��اري  القطاع 
ااس��ت��دام��ة وااع��ت��م��اد على 
بصورة  تزايد  الذي  التقنيات 
انتشار  ف��ت��رة  خ��ال  كبيرة 

اج��ائ��ح��ة وال���ت���ي ب��دوره��ا 
وتيرة  تسريع  على  ستعمل 
في  للقطاع  والنمو  التعافي 

الفترة امقبلة.
وأك����دت س��ل��ب��اق ع��ل��ى أن 
ال���ف���ي���روس ال�����ذي اج��ت��اح 
ساهم  اماضي  العام  العالم 
مواطن  على  الضوء  بتسليط 
منها  يعاني  ال��ت��ي  الضعف 
مجتمعنا ونظامنا البيئي، ما 
التركيز  من  مزيد  إلى  دفعنا 
التقنيات  اس��ت��خ��دام  ع��ل��ى 
وااستدامة واحوكمة البيئية 

وااجتماعية وامؤسسية. 
»يجب  سلباق:  وأض��اف��ت 
أن تكون هذه العناصر محور 
التشغيل  اس��ت��رات��ي��ج��ي��ات 
تتمكن  حتى  العماء  وجربة 
اأعمال والشركات من ضمان 
ج��اح��ه��ا. وب��ام��ض��ي ق��دم��اً، 
مامح  العناصر  هذه  ستحدد 

ان��ت��ع��اش ق��ط��اع ال��ع��ق��ارات 
خال  العقاري  وااستثمار 
منطقة  في  القادمة  السنوات 

الشرق اأوسط والعالم«.
جيه  توقعات  يلي  وفيما 
العقارية  للقطاعات  إل  إل 
الشرق  منطقة  ف��ي  امختلفة 

اأوسط خال عام 2021:
امساحات امكتبية

تسهم  أن  ام���رج���ح  م���ن 
امساحات  تعديل  عمليات 
امكتبية خال عام 2021 على 
التراجع  ح��دة  من  التخفيف 
الناج  الطلب  مستويات  في 
العمل  ااج����اه  ت��ن��ام��ي  ع��ن 
معظم  تركز  حيث  امنزل  من 
الشركات في تصميماتها على 
إلى  اأج���ل  قصير  ام��س��ت��وى 
»ااستفادة ما هو متاح«، في 
الرغبة في احفاظ  ظل تصدر 
أغلب  كأولوية  السيولة  على 

ال��ش��رك��ات. وم��ع ذل���ك، فمن 
عمليات  ت���ؤدي  أن  ام��رج��ح 
تعديل امساحات امكتبية على 
امدى الطويل إلى زيادة الطلب 

على امساحات.
وت��اب��ع��ت س��ل��ب��اق: »م��ن 
كثافة  تقليل  يكون  أن  امرجح 
امساحات  وانتشار  امقاعد 
أكثر  م��ن  واح����دة  ام��ش��ت��رك��ة 
بها  تتسم  التي  الدائمة  امزايا 
في  امكتبية  امساحات  بيئة 
فترة ما بعد انتشار اجائحة. 
اأمر الذي ينعكس على زيادة 
وزي��ادة  ااجتماعات  قاعات 
الواقع  الفيديو/  مساحات 
مساحات  وزيادة  اافتراضي 
وامساحات  اخضراء  امناطق 
الصحة  لنواحي  امخصصة 
أن  وسيتعن  وال��رف��اه��ي��ة. 
تصميم  ع��م��ل��ي��ات  ت���راع���ي 
امساحات امكتبية هذه العوامل 

التي  ااستراتيجية  تدعم  وأن 
اموظف  تتمحور حول جربة 
جميع  من  فئتها  في  اأفضل 

النواحي«.
منافذ التجزئة

ت���وس���ع ظ���ه���ور ق���ن���وات 
ال��ت��س��وي��ق ع��ب��ر اإن��ت��رن��ت، 
العمل  آليات  من  غيرت  والتي 
بعد تزايد طلب جار التجزئة 
بقدر  تتسم  إيجار  عقود  على 
خطوة  في  ام��رون��ة،  من  أكبر 
مجموعة  كن  مم أن  شأنها  من 
م��ت��ن��ام��ي��ة م���ن ال��ش��رك��ات 
ام��ت��خ��ص��ص��ة ف���ي ال��ت��ج��ارة 
استكشاف  م��ن  اإلكترونية 
امتاجر  خال  من  العمل  واقع 
التقليدية واختبار السوق قبل 
طويلة  إيجار  بعقود  االتزام 
إن  كما  الثمن.  وباهظة  اأجل 
على  امساعدة  في  يسهم  ذلك 
ويشهد  أسرع  بشكل  التكيف 

إلى  مبتكرين  مشغلن  دخول 
السوق.

وق���ال���ت س��ل��ب��اق: »م��ك��ن 
ط���رح ع��ق��ود إي���ج���ار م��رن��ة 
بن  ما  تتنوع  متعددة  بصور 
التي  التقليدية  اإيجار  عقود 
ش��روط  م��ن  ام��زي��د  تتضمن 
اإل���غ���اء وح���ت���ى ام��س��اح��ة 
واجاهزة  بالكامل  امجهزة 
رواد  ق��ب��ل  م��ن  ل��اس��ت��خ��دام 
مهلة  تكون  أن  على  اأع��م��ال 
شهراً  اإي��ج��ار  إنهاء  إشعار 
أهمية  وت���زداد  فقط.  واح���داً 
هذه اأشكال من عقود اإيجار 
لاستراتيجيات  بالنسبة 
التجزئة  ل��ت��ج��ار  ال��ع��ق��اري��ة 
بيئة  ضوء  في  وامستثمرين 

سريعة التغير«.
الفنادق والضيافة

شركة  توقعات  وبحسب 
التوجه  فإن  إل  إل  جيه  ترى 

العمل  مساحات  اس��ت��خ��دام 
تعريف  سيعيد  ام��ش��ت��رك��ة 
احضرية  ال��ف��ن��ادق  مفهوم 
تلبي  شاملة  واجهة  لتصبح 
مختلف ااحتياجات. وسيزيد 
الشركات  جانب  م��ن  الطلب 
العمل  مساحات  على  الكبرى 
نزاء  وسيستفيد  امشتركة، 
ورجال  اموظفن  من  الفنادق 
اأعمال من التجهيزات امكتبية 
في الفنادق. ومن خال حويل 
امستغلة  غ��ي��ر  ام��س��اح��ات 
مشتركة  عمل  مساحات  إل��ى 
ااجتماعات/  لعقد  وقاعات 

للمشغلن  مكن  الفعاليات، 
استعادة بعض اإيرادات التي 
تراجع  نتيجة  منهم  ضاعت 

حركة السياحة.
»تعمل  سلباق:  واختتمت 
على  ف���ت���رة  م��ن��ذ  ال���ف���ن���ادق 
مساحات  خيارات  استكشاف 
زاد  ولكن  امشتركة،  العمل 
احالي  الوقت  في  تركيزها 
توقع  م��ع  اج��ان��ب  ه��ذا  على 
 .2021 عام  خال  استمراره 
وقد يساعد ذلك الفنادق بشكل 
عاماتها  تعزيز  على  كبير 

التجارية وزيادة إيراداتها«.
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امصرفين  »تقوم  حلّ  تُطلق  »أكويتي« 
الواجبة« العناية  لتعزيز 

اخدمات  يطلق  »الوطني« 
»بلس« لأعمال  امصرفية 

كافة  ت��وف��ي��ر  ع��ل��ى  ح��رص��اً 
أصحاب  اممكن  ال��دع��م  أوج��ه 
وامتوسطة،  الصغيرة  امشاريع 
الوطني  ال��ك��وي��ت  ب��ن��ك  أط��ل��ق 
لأعمال  امصرفية  اخ��دم��ات 
من  العديد  توفر  والتي  بلس، 
تساعد  التي  واحلول  اخدمات 
أعمالهم  مو  على  اأعمال  رواد 

وحقيق أهدافهم.
امصرفية  اخ��دم��ات  وت��وف��ر 
لأعمال بلس باقة من اخدمات 
امتنوعة التي تشمل: تخصيص 
م���دي���ر ع����اق����ات ع���م���اء م��ن 
أص��ح��اب اخ��ب��رة إن��ه��اء كافة 
اإعفاء  امصرفية،  ام��ع��ام��ات 
امصرفية،  اخدمات  رسوم  من 
الشخصية  ام��س��اع��دة  خ��دم��ة 
الى  باإضافة  )الكونسيرج(، 
حصول صاحب العمل على باقة 
باإضافة  ه��ذا  مجاناً.  الذهبي 
إلى العديد من اخدمات امتميزة 
التي يقدمها بنك الكويت الوطني 
امصرفية  اخ���دم���ات  ل��ع��م��اء 

لأعمال. 
وبهذه امناسبة قال مدير إدارة 
لأعمال  امصرفية  اخ��دم��ات 
بدر  الوطني  الكويت  بنك  ف��ي 
اخدمة  إط��اق  ”يأتي  امطوع: 
على  حرصنا  إطار  في  اجديدة 
ت��ق��دم ال��دع��م وااس��ت��ش��ارات 
امتميزة  امصرفية  واخ��دم��ات 
تربطنا  والذين  اأعمال  ل��رواد 
وتتطور  تنمو  وثيقة  عاقة  بهم 
بالتزامن مع حول أفكارهم إلى 
تنوع  تثري  اقتصادية  كيانات 

وامنافسة  الوطني  ااقتصاد 
محلياً وإقليمياً«

رواد  »يعتمد  امطوع  وأضاف 
امشاريع  أصحاب  من  اأعمال 
على  وام��ت��وس��ط��ة  ال��ص��غ��ي��رة 
والتي  التكنولوجية  اح��ل��ول 
يتفوق الوطني في تقدمها على 
واإقليمي  احلي  الصعيدين 
البنك من تقدم  بفضل ما يحرزه 
للتحول  استراتيجيته  تنفيذ  في 
على  انعكست  وال��ت��ي  الرقمي 
متطورة  رقمية  خدمات  تقدم 
التحسينات  من  العديد  وإضافة 
إل���ى اخ���دم���ات ال��ق��ائ��م��ة وف��ي 
عبر  ال��وط��ن��ي  خ��دم��ة  مقدمتها 

اموبايل«.
وأكد امطوع على سعي البنك 
حلول  من  يقدمه  ما  تطوير  إلى 
في  يساهم  ما  اأع��م��ال  ل��رواد 
التي  امصرفية  التجربة  إث��راء 
من  وي��رس��خ  عليها  يحصلون 

الشراكة القائمة معهم.
الكويت  بنك  أن  بالذكر  جدير 
جائحة  خال  ب��ادر  قد  الوطني 
امشروعات  دع��م  إل��ى  ك��ورون��ا 
وتخفيف  وامتوسطة  الصغيرة 
أعمالهم،  على  اأزم��ة  تداعيات 
اأول��ى  اأي��ام  منذ  س��ارع  حيث 
نقاط  أجهزة  رس��وم  وق��ف  إل��ى 
عمائه  بإعفاء  ق��ام  كما  البيع 
الشهرية  اإيجارات  رسوم  من 
أج��ه��زة ن��ق��اط ال��ب��ي��ع م���دة 3 

عن  البنك  ينقطع  لم  كما  أشهر. 
رواد  من  عمائه  مع  التواصل 
اأع��م��ال رغ��م اأزم���ة، بل كثف 
اافتراضية  امقابات  إجراء  من 
اإلكترونية  امنصات  عن طريق 
امتعددة والتي ناقش من خالها 
امتكاملة  ام��ص��رف��ي��ة  اح��ل��ول 
بطريقة  لهم  تقدمها  مكن  التي 
العودة  بدء  ومع  وآمنة.  سلسة 
للحياة الطبيعية، م تخصيص 
عماء  خدمة  إضافية  فروع   8
إلى  لأعمال  امصرفية  اخدمات 
حيث  اجابر،  أحمد  فرع  جانب 
اهتم البنك بتصميم 5 من هؤاء 
اخدمات  عماء  خدمة  الفروع 
كافة  وتفير  لأعمال  امصرفية 

احتياجاتهم.
امصرفية  اخ��دم��ات  وت��وف��ر 
لأعمال في بنك الكويت الوطني 
واخدمات  امنتجات  من  العديد 
ام��ص��رف��ي��ة وم��ن��ه��ا: م��س��ؤول 
بطاقات  البيع،  نقاط  مختص، 
حويل  ال��ت��ج��اري��ة،  اائ��ت��م��ان 
اخدمات  إلكترونياً،  الرواتب 
امصرفية عبر اإنترنت، التأمن، 
خطابات  التجارية،  ال��ق��روض 
الضمان،  خطابات  ااع��ت��م��اد، 

والفواتير احلية.
وبإمكان العماء زيارة موقع 
معرفة   NBK.com ال��ب��ن��ك 
واخدمات  امنتجات  عن  امزيد 

امصرفية لأعمال.

 أعلنت »أكويتي«، امزوّد العاميّة الرائدة حلول 
الكشف عن اجرائم اماليّة وخدمات الدفع ومعيار 
اعرف عميلك، عن توافر تقوم امصرفين لتعزيز 
للمصارف  يمتيح  جديد  حلّ  وهو  الواجبة  العناية 
إجراء تقييمات فعالة للمخاطر على صعيد معيار 
اعرف عميلك للنظراء اماليّن ضمن تطبيق واحد. 
»تقوم  هما  حلولها  من  اثنن  »أكويتي«  وجمعت 
و«فيركو  النظير«  عميلك  اع���رف  امصرفين: 
‘غير  برمجيّة  منصّة  ابتكار  لينك«،  كومباينس 
احسّنة  التقارير  بأمتة  تقوم  كخدمة  تقليديّة’ 

احسابات  مراجعة  ومسارات  الواجبة  للعناية 
الضروريّة لتلبية التوجيهات التنظيمية.

ويمساعد حلّ »تقوم امصرفين لتعزيز العناية 
الواجبة« امصارف على تلبية التوقعات التنظيميّة 
امتزايدة، بالتزامن مع حسن الكفاءة التشغيليّة 
واحدّ من تكاليف اامتثال امتراكمة. ويمعالج احلّ 

هذه امسائل عن طريق:
حديد  عمليّة  ح��ول  مفصلة  مستندات  تقدم 
امخاطر لتوفير قدرٍ أكبر من الشفافيّة، ما في ذلك 

مسار تدقيق إلكتروني لكافة اإجراءات امتخذة

بدر฀امطوع

دانا฀�شلباق

฀امركز฀افتتاح฀من฀جانب

�شركة฀كا�شر�شكي


