
لدعم أفكار ومبادرات موارده البشرية لتحسين اأداء

مشاريع  السنوي  معرضه  يقيم  بوبيان  بنك 
"lean" منهجية  وفق  الداخلي  التطوير 

"وياي" يلبي احتياجات الشباب الكويتي

ال���ك���وي���ت ف����ي  رق����م����ي  ب���ن���ك  أول  ي���ط���ل���ق  »ال����وط����ن����ي« 

الوطني  الكويت  بنك  أطلق 
الكويت  ف��ي  رقمي  بنك  أول 
تطويره  م  ال��ذي  "وي���اي" 
وذل��ك  ش��اب��ة  كويتية  ب��أي��اد 
وتطلعات  احتياجات  لتلبية 

الشباب الكويتي.
وم إط��اق "وي��اي" خال 
عدد  بحضور  ت��دش��ن  حفل 
اإدارة  مجلس  أع��ض��اء  م��ن 
مجموعة  التنفيذي  والرئيس 
عصام  الوطني  الكويت  بنك 
ال��ص��ق��ر، ون���ائ���ب ال��رئ��ي��س 
بنك  م��ج��م��وع��ة  ال��ت��ن��ف��ي��ذي 
شيخة  ال��وط��ن��ي  ال��ك��وي��ت 
التنفيذي  والرئيس  البحر، 
ل��ب��ن��ك ال��ك��وي��ت ال��وط��ن��ي – 
الكويت صاح الفليج، ونائب 
لبنك  ال��ت��ن��ف��ي��ذي  ال��رئ��ي��س 
الكويت   – الوطني  الكويت 
عام  ومدير  ام��رزوق  سليمان 
امصرفية  اخدمات  مجموعة 
الكويت  بنك  في  الشخصية 
إلى  العثمان  محمد  الوطني 
القيادات  م��ن  العديد  جانب 
من  وكوكبة  للبنك  التنفيذية 
بالقطاع  وام��ؤث��ري��ن  ال���رواد 

التكنولوجي في الكويت.
مستقبل رقمي

وق���ال���ت ن���ائ���ب ال��رئ��ي��س 
بنك  م��ج��م��وع��ة  ال��ت��ن��ف��ي��ذي 
شيخة  ال��وط��ن��ي  ال��ك��وي��ت 
الرقمية  "ال��ب��ن��وك  ال��ب��ح��ر: 
مثل امسار الطبيعي واجيل 
القادم للتحوات التي تشهدها 
وخاصة  امصرفية  الصناعة 
العماء  اعتماد  تزايد  ظل  في 
الرقمية  اخدمات  بعض  على 
التي  ام��ال��ي��ة  والتطبيقات 
 Fintech ال�  شركات  تقدمها 
وبعض  ااتصاات  وشركات 
الرائدة  التكنولوجيا  شركات 

عامياً".
"وياي"  إطاق  مثل  لذلك 
الكويت  في  رقمي  بنك  ك��أول 
قيادة  استمرار  على  تأكيداً 
الوطني مسار التحول الرقمي 
للخدمات امصرفية وترسيخا 
ل��ري��ادت��ه ف��ي ت��ق��دم أح��دث 
اابتكارات واحلول امصرفية 

امتطورة. 
"تهدف  البحر:  وأض��اف��ت 
كافة استراتيجياتنا أن نكون 
للمستقبل  استعداد  أم  على 
م���ا ي��ح��م��ل��ه م���ن ت��غ��ي��رات 
مليئة  ف���ارق���ة  وم��ح��ط��ات 
بالفرص واأزمات أيضاً وهو 
ما تأكد خال جائحة كورونا. 
الرقمية  رحلتنا  بدأنا  لذلك 
خارطة  ورسمنا  سنوات  منذ 
استدامة  إل��ى  تهدف  طريق 
محلياً  وري��ادت��ن��ا  ت��ف��وق��ن��ا 

وإقليمياً". 
اماضية  الفترة  أثبتت  وقد 

وم���ا ش��ه��دت��ه م���ن ح���وات 
وح����دي����ات ج�����اح رؤي����ة 
وااستباقية  الثاقبة  الوطني 
استراتيجية  تطبيق  ف��ي 
وتطوير  ال��رق��م��ي  ال��ت��ح��ول 
اإلكترونية  وقنواته  خدماته 
دفع  ح��ل��ول  م��ن  يقدمه  وم��ا 

متطورة ومبتكرة.
حديثها  البحر  واختتمت 
مرحلة  من  "انتهينا  قائلة: 
جحنا  الرقمية  رحلتنا  في 
خالها في تشييد بنية حتية 
وأسسنا  هائلة  تكنولوجية 
بكافة  اندمجت  رقمية  ثقافة 
عملياتنا التشغيلية وخدماتنا 
مرحلة  اآن  ونبدأ  ومنتجاتنا 
جديدة نواصل فيها ااستثمار 
الرقمية  منصاتنا  تطوير  في 
الذكاء  على  ااعتماد  وزي��ادة 
أن  ثقتنا  ظل  في  ااصطناعي 
احرك  مثل  الرقمي  التطور 
امستقبلي  للنمو  الرئيسي 

نعمل  التي  اأسواق  كافة  في 
بها". 

رؤية عصرية
الرئيس  علق  جانبه  وم��ن 
ال��ت��ن��ف��ي��ذي ل��ب��ن��ك ال��ك��وي��ت 
صاح  ال��ك��وي��ت   – ال��وط��ن��ي 
وياي  "مثل  ق��ائ��اً:  الفليج 
الرقمية  اخ��دم��ات  م��ن  باقة 
امبتكرة  امصرفية  والعمليات 
الوطني  شباب  يقدمها  التي 
ل��ن��ف��س ج��ي��ل��ه م��ن ال��ش��ب��اب 

الكويتي".
مدار  "على  الفليج:  وأكمل 
كافة  نقدم  ونحن  كامل  ع��ام 
أوجه الدعم لكوادر الوطني من 
الذي واصل  الكويتي  الشباب 
العمل بدون توقف ليصمم لنا 
تلبي  متكاملة  عصرية  رؤية 
جيلهم  وتطلعات  احتياجات 
وأف��ك��ار  بتصميم  وت��ت��م��ي��ز 
تناسب  ديناميكية  وخدمات 

مط حياتهم".

"يتميز  الفليج:  وأض���اف 
ال��س��وق ال��ك��وي��ت��ي ب��ق��اع��دة 
شبابية حيث تقل أعمار ثلثي 
كما  عاماً   34 عن  الكويتين 
الهاتف  استخدام  معدل  يعد 
اح���م���ول واإن���ت���رن���ت في 
الكويت بن اأعلى عامياً لذلك 
إطاق  ض��رورة  هناك  كانت 
ج��ي��ل ج��دي��د م���ن اخ��دم��ات 

الرقمية". 
وقال الفليج: "من هنا جاءت 
كبنك  "وياي"  تأسيس  فكرة 
الطبيعة  يجسد  تقليدي  غير 
للمجتمع  والرقمية  الشابة 
مستقبل  ويعكس  الكويتي 
اح��ت��ي��اج��ات��ه وت��ط��ل��ع��ات��ه 
ام��ص��رف��ي��ة وق�����درة ح��ل��ول 
امبتكرة  امصرفية  الوطني 

على تلبيتها".
"نحرص  ق��ائ��اً:  وأوض���ح 
ع���ل���ى ت���ك���ام���ل اخ���دم���ات 
التي  امصرفية  وامنتجات 

ن��ق��دم��ه��ا ل��ع��م��ائ��ن��ا وم��ث��ل 
لتلك  ج��س��ي��داً  "وي������اي" 
من  يقدمه  ما  ااستراتيجية 
من  للعماء  مالية  هندسة 
فئة الشباب حيث مكنهم من 
حديد  واح��دة  منصة  خ��ال 
قراراتهم امالية وااستثمارية 
إليه من حلول  وما يحتاجون 
تساعدهم  أن  مكن  مصرفية 

على جاح تلك القرارات".
وأشار الفليج إلى أن حديث 
ستكون  "وي����اي"  خ��دم��ات 
تتوقف  ا  مستمرة  عملية 
وبشكل  التدشن  م��ن  ب��داي��ة 
م��ت��واص��ل م���ع ك���ل ح��دي��ث 
يلبي  ما  التطبيق  على  يتم 

احتياجات العماء.
ام����رك����زي م��ه��د ال��ط��ري��ق 

مستقبل رقمي 
نشهده  م��ا  أن  الفليج  أك��د 
توجهات  جاح  يعكس  اليوم 
الداعمة  امركزي  الكويت  بنك 

مهيد  ف��ي  الرقمي  للتحول 
جديدة  رقمية  مرحلة  الطريق 
الكويتي  امصرفي  للقطاع 
التي  ج��ه��وده  بفضل  وذل���ك 
حتية  بنية  دع��ائ��م  أرس���ت 
وإط��ار  هائلة  تكنولوجية 
واضح لبيئة رقابية وتنظيمية 
القطاع  ري����ادة  ع��ن  أث��م��رت 
إطاق  في  الكويتي  امصرفي 
امتطورة  الرقمية  اخدمات 
امنطقة.وتقدم  مستوى  على 
الكويت  لبنك  بالشكر  الفليج 
أوجه  كافة  لتقدمه  امركزي 
الوقت  اختصرت  التي  الدعم 

واجهد إطاق "وياي".  
 

شبابي بالكامل
بنك  دراسات  نتائج  أظهرت 
امتعمقة  ال��وط��ن��ي  ال��ك��وي��ت 
ل��ش��ري��ح��ة ال��ش��ب��اب ال��ذي��ن 
ت��ت��راوح أع��م��اره��م ب��ن 15 
ميز  تؤكد  نتائج  عاماً   -24

الشباب  م��ن  ال��ق��ادم  اج��ي��ل 
مستقلة  بشخصية  الكويتي 
سقفها  ط���م���وح���ات  ح��م��ل 
مالية  واح��ت��ي��اج��ات  مرتفع 
اخدمات  أكثر  اأدن��ى  حدها 
ت��ط��وراً.  احالية  امصرفية 
ل��ذل��ك، وك��م��ا ي��وح��ي ااس��م 
"وياي"، فسوف يكون البنك 
لهؤاء  وداع��م  حافز  مثابة 

الشباب في حياتهم.
يعتمد نحو %80 من العماء 
الشباب على أدوات تساعدهم 
شخصية  أه��داف  حديد  في 
ميزانية  وتصميم  ل��ادخ��ار 
ونفقاتهم،  لدخلهم  شخصية 
اأدوات  هذه  تكون  ما  وعادة 
تطبيقات  ضمن  متوفرة  غير 
اخدمات امصرفية التقليدية. 
ل��ذل��ك ي��ه��دف "وي����اي" إل��ى 
ت��ق��دم ب��اق��ة م��ت��ك��ام��ل��ة من 
امنتجات واخدمات امتطورة 
على  ال��ش��ب��اب  تساعد  ال��ت��ي 
تتبع نفقاتهم وتنظيمها بشكل 
زيادة  في  يساهم  ما  أفضل 
امدخرات  تراكم  على  قدرتهم 
ااستثمارية  القنوات  وإتاحة 

امناسبة لتنميتها.
عند  ااعتبار  في  اأخ��ذ  م 
وخ��دم��ات  منتجات  تصميم 
"وياي" أن تناسب روح البنك 
من  عمائه  وطبيعة  الرقمية 
فتح  يتم  حيث  الشباب  جيل 
احساب بشكل رقمي بالكامل 
أوراق  لتقدم  احاجة  دون 
تقليدية  بإجراءات  القيام  أو 
للعميل  مكن  كما  م��ع��ت��ادة 
اخاصة  البطاقة  لون  اختيار 
على  استخدامها  وإمكانية  به 
قبل استامها كما  الفور حتى 
بطرق  اأم��وال  حويل  مكن 

مبتكرة أكثر سرعة وسهولة. 

بأداء متميز من إدارة كويتية

يحقق ااستثماري  مصارف  صندوق 
2021 46.16 في امئة عائداً منذ بداية   

أع��ل��ن��ت ش��رك��ة وف��رة 
ل��اس��ت��ث��م��ار ال���دول���ي 
م��ص��ارف  ص��ن��دوق  أن 
ااس��ت��ث��م��اري ج��ح أن 
ي��ك��ون أف��ض��ل ص��ن��دوق 
كويتية  ب��إدارة  خليجي 
بداية  منذ  عائدا  محققا 
ي���ق���ارب  م����ا   2021

%، وبذلك أحتل    46.16

الصندوق مكانة عالية في 
عالم ااستثمار اخليجي 
  MCSIمؤشر وبحسب 
حقق  اخليجية  للبنوك 
 %   51.44 ال��ص��ن��دوق 
في  ي��س��ت��ث��م��ر  ك��ون��ه   ،
اخليجية،  البنوك  قطاع 
الصندوق  وان  اسيما 
اجوائز  من  العديد  نال 
مؤسسة  من   2019 في 

رفنتف.
وف��ي ه��ذا ال��ص��دد، قال 
 – : س��ع��ود اج��وي��ع��د 
إدارة   – رئ��ي��س  ن��ائ��ب 
اس���ت���ث���م���ارات اأس��ه��م 
لاستثمار  وفرة  بشركة 
ان إدارة صندوق مصارف 
ااستثماري الذي تأسس 
وانتقلت   2006 بالعام 
وفرة  شركة  الى  ادارت��ه 
منذ  ال��دول��ي  لاستثمار 
ويستثمر   ،2013 العام 
ال��ص��ن��دوق ف���ي ق��ط��اع 
ويتم  اخليجية  البنوك 

البنوك  ع��ل��ى  ال��ت��رك��ي��ز 
اج��دي��ر  و  ال��ق��ي��ادي��ة 
بالذكر انه قد م توسعة 
أن  منذ  ااستثمار   مجال 
انتقلت إدارته إلى شركة 
جميع  شمل  حيث  وف��رة 
اقتناص  اخليج  دول 
اأسواق  في  أكبر  فرص 
الواعدة خاصة انه قد م 
من  اأس��واق  هذه  ترقية 
الناشئة  دون  اأس���واق 

إلى اأسواق الناشئة.
ان  وذك�����ر اج��وي��ع��د 
رأس����م����ال ال��ص��ن��دوق 
 37.11 ي��ب��ل��غ  اح��ال��ي 

ان  فيما  دي��ن��ار  مليون 
بلغت  قد  أصوله  صافي 
وعليه  مليونا،   61.49

الوحدة  قيمة  صافي  فان 
بلغ 1.655 دينار، مشيرا 
الصندوق  عائد  ان  ال��ى 
 ،%   4.26 الشهري يبلغ 
بداية  منذ  عائدة  ان  فيما 
 %   46.16 بلغ  قد  العام 
منذ  ال��ع��ائ��د  بلغ  بينما 
 ،%   84.60 التأسيس 
النقدية  التوزيعات  ام��ا 
منذ   %   5 ب��ل��غ��ت  ف��ق��د 

التأسيس.
وع���ن اب����رز م��ك��ون��ات 

ال����ص����ن����دوق، ك��ش��ف 
 5 أك��ب��ر  ان  اج��وي��ع��د 
م���ك���ون���ات ل��ل��ص��ن��دوق 
الراجحي  مصرف  ه��ي: 
السعودي بنسبة 26.33  
ااهلي  البنك  يليه   %

السعودي بنسبة 14.77  
الوطني  قطر  بنك  ثم   %

% ثم بنك    9.22 بنسبة 
بنسبة  الوطني  الكويت 
أبوظبي  وبنك   %   7.89

ااول بنسبة 6.42  %.
بالتوزيع  يتعلق  وفيما 
اج����غ����راف����ي ل���ل���دول 
يستثمر  التي  اخليجية 

مصارف،  صندوق  فيها 
ان  اج���وي���ع���د  ف���ق���ال 
امركز  احتلت  السعودية 
اس��ت��ث��م��ارات  م��ن  ااول 
ال����ص����ن����دوق ب��ن��س��ب��ة 
57.41  % تليها الكويت 

ثم   %   15.56 بنسبة 
 %   13.89 بنسبة  قطر 
بنسبة  اام���ارات  في  ثم 
%.وبخصوص    13.88

توزيع ااستثمار ونسبه 
اجويعد  فقال  امئوية، 
منذ  ال��ت��وزي��ع��ات  ب���أن 
التأسيس كانت بنسبة 5  

% نقداً.

أفكار  ل��دع��م  منه  سعياً 
البشرية  موارده  ومبادرات 
ينعكس  ما  ااداء  لتحسن 
نظم   ، العماء  خدمة  على 
ب��ن��ك ب���وب���ي���ان م��ع��رض��ه 
التطوير  مشاريع  السنوي 
الداخلي امطبقة على طريقة 

.   Leanو منهجية
التنفيذي  ام��دي��ر  وق���ال 
التطوير  و  التغيير  إدارة 
ع��ب��دال��ل��ه اح��س��ي��ن��ان " 
دائماً  بوبيان  بنك  يسعى 
العمل  بيئة  ت��ط��وي��ر  إل���ى 
قوى  تطلق  التى  الداخلية 
اإبداع واإبتكار لدى جميع 
وما  البنك  ف��ي  العاملن 
الرئيسية  ااه���داف  يحقق 

للبنك . 
واضاف " تعتمد منهجية 
بيئة  خلق  على     Lean

على  اموظفن  تشجع  عمل 
ح��دي��د ف���رص ال��ت��ط��وي��ر 
التي  التحديات  خ��ال  م��ن 
خال  ام��وظ��ف��ن  يواجهها 
اليومية  وظائفهم  مهام  أداء 
إلى  الفرص  هذه  حويل  و 
مشاريع يتم العمل عليها و 
يكون لها تأثير إيجابي على 
تطوير و تسريع آلية العمل 
على  إيجابياً  تنعكس  التي 

العماء و اموظفن.
حرص  احسينان  وأك��د 
على  ب��وب��ي��ان  ب��ن��ك  إدارة 
وت��ط��وي��ر  اأداء  ح��س��ن 
ك���ل ع��م��ل��ي��ات ال��ب��ن��ك من 
آراء  إل��ى  خ��ال ااس��ت��م��اع 
ودراس��ة  انفسهم  اموظفن 
جانب  إلى  مقترحاتهم  كل 
موضوع  وضعها  إمكانية 
استخدام  خال  من  التنفيذ 
العلمية  ال��س��ب��ل  اف��ض��ل 

ذلك  أن  مضيفاً  والتقننية 
من شأنه أن منح اموظفن 
بصورة  ام��ش��ارك��ة  فرصة 
ثم  وم��ن  التغيير  في  أكبر 
امطلوب  ال��ت��ط��ور  إح���داث 
البنك  أه����داف  يحقق  م��ا 
مستويات  أعلى  تقدم  في 

اخدمة للعمل.
معرض مشاريع التطوير 

ينظم  أن  ال��ع��ادة  وج��رت 
ال��ب��ن��ك س��ن��وي��اً ام��ع��رض 
مشاريع  أه��م  استعرض 
العام  التطوير حيث م هذا 
استعرض نحو 15 مشروعاً 
ب��ح��ض��ور ن���ائ���ب رئ��ي��س 
والرئيس  اإدارة  مجلس 
بنك  مجموعة  التنفيذي 
وعدد  اماجد  ع��ادل  بوبيان 

من قيادي البنك .
على  تعليقاً  اماجد  وأك��د 
ام��ع��رض " ن��ف��خ��ر دائ��م��اً 
التى  البشرية  م��واردن��ا 
تعمل من أجل تطوير ااداء 
التى  ام��ب��ادرات  م��ن خ��ال 
تهدف  والتى  بها  يقومون 

العمل  بيئة  ح��س��ن  إل���ى 
الداخلية وما يحقق أهدافنا 
وينعكس  ااستراتيجية 
ايجابياً على خدمتنا للعما 

ء" . 
بالشكر  ام��اج��د  وت��ق��دم 
ام���ش���ارك���ن في  ج��م��ي��ع 
الذين  اموظفن  امعرض من 
من  ميزة  مجموعة  قدموا 

امشاريع لتحسن ااداء. 
قيام  امعرض  خ��ال  وم 
م���ب���ادري ال��ب��ن��ك ب��ع��رض 
ش���رح  و  م���ش���اري���ع���ه���م 
على  ااج��اب��ة  و  تفاصيلها 
اس��ت��ف��س��ارات  و  اس��ئ��ل��ة 

احضور .
م��ن��ه��ج��ي��ة  ت���ع���ت���ب���ر  و 
عامية  Lean  منهجية 

ت��ت��ب��ن��اه��ا ال���ع���دي���د م��ن 
ام����ؤس����س����ات ل��ت��س��ري��ع 
إجراءاتها و تقليل التكاليف 
من خال إزالة عوامل الهدر 
و  العماء  على  التركيز  و 
و  للخدمات  امقدمة  اجودة 

امنتجات.

 مثنى الحمد وشيخة البحر وصاح الفليج لقطة جاعية لفريق عمل وياي

 اماجد اثناء جولته ي معرض مشاريع التطوير

  سعود الجويعد 

نستهــل  الـبـحـــر: 
مــرحلة جديدة من 
الرقميـــة  رحلتنــا 
نواصل فيها تطوير 
وزيــادة  منصاتنــا 
عى  اعـــتـــمـــادنـــا 

الذكاء ااصطناي

البنوك الرقمية ي 
الطبيعي  المســـار 
ــادم  ــق والــجــيــل ال
التي  ــوات  ــح ــت ــل ل
الصناعة  تشهدها 

المرفية

تحتل  السعودية 
ااول  الــمــركــز 
استثمــارات  من 
الصندوق بـ  57.41 
الكويت  تليها   %
بـ 15.56 % ثم قطر 

واإمارات

تفوقنا ــة  ــدام ــت اس إى  ــدف  ــه ت ــق  ــري ط خـــارطـــة  ــا  ــن ــم ورس ســـنـــوات  ــذ  ــن م ــي  ــم ــرق ال تــحــولــنــا  بـــدأنـــا 

متكاملــة عريــة  مرفيــة  رؤيــة  وأطلقــوا  كامــل  ــام  ع مــدار  عــى  العمــل  واصلــوا  كوادرنــا  الفليــج:   

احتياجاتهــم وتلبــي  تطلعاتهــم  وتتفهــم  الكويتــي  الشــباب  شــخصية  تعكــس  ديناميكيــة  رقميــة  خدمــات 

مرفية ــول  ــل ح ــن  م تحتاجه  ومـــا  ــار  ــم ــث ــت وااس ــــار  اادخ لـــقـــرارات  مــالــيــة  هــنــدســة  للشباب  ــر  ــوف ن
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