
شركة  إدارة  مجلس  رئ��ي��س  اك��د 
الكويتية  وامخابز  الدقيق  مطاحن 
أس��ام��ة ع��ث��م��ان ال��ف��ري��ح ع��ل��ي أن 
الناجحة   مسيرتها  واصلت  الشركة 
إدارة  وحققته   2022 ع��ام  خ��ال 
تكللت  جهود  من  بُ��ذل  وم��ا  الشركة 
بالنجاح، وأسهمت في حقيق رؤية 
كشركة  مكانتها  وترسيخ  الشركة 
صناعة  مجال  في  رائ��دة  غذائي  أمن 
التحديات  رغ���م  ال��غ��ذائ��ي��ة  ام����واد 
اأس��واق  اضطرابات  فرضتها  التي 
الروسية  اح��رب  ظ��ل  ف��ي  العامية 
2022 عاماً  اأوكرانية، فقد كان عام 
»عام  احللون  عليه  اطلق  استثنائياً 
تكاليف  ف��ي��ه   ارتفعت  ال��ت��ط��رف«، 
بصورة  العامية  الغذائية  ال��واردات 
غير مسبوقة ، وعرضت هذه احرب 
للخطر،  العامية  الغذائية  التجارة 
حماية  إلى  الدول  من  العديد  دفع  ما 
الغذائية احلية عن طريق  إمداداتها 
أنها  عن  فضاً   ، صادراتها  من  احد 
التوريد،  ساسل  باضطراب  تسببت 
والسلع  احاصيل  أسعار  وارتفاع 
الغذائية في اأسواق العامية بوتيرة 
الشحن  أج��ور  في  وتضخم  مقلقة، 
البحري معدات قياسية، ورغم كل 
في  الشركة  جحت  التحديات  هذه 
استدامة  على  واحفاظ  مواجهتها 
آملن   ، الكويت  لدولة  الغذائي  اأمن 
رسالتنا  بتجسيد  وفقنا  قد  نكون  أن 
 . منا  اجميع  ينشدها  التي  وقيمنا 
مؤكدا ان التقرير  السنوي عن السنة 
 31/12/2022 في  امنتهية  امالية 
الشركة  أع��م��ال  ملخص  متضمناً   ،
وتقرير حوكمتها ، وعرضاً ما أجزه 
نلقي  أن  لنا  ويطيب  اادارة  مجلس 
الشركة  أعمال  نتائج  على  الضوء 
امستجدات  وأه��م  امالية  وبياناتها 
عمل  على  التأثير  ذات  ااقتصادية 

الشركة وأدائها.  
أرباح غير مسبوقة

انعقاد  خ���ال  ال��ف��ري��ح  وأض����اف 
العمومية أمس أن الشركة استطاعت 
مواصلة أدائها امتميز واجازاتها في 
سنة  امسبوقة  غير  اأرب��اح  حقيق 
النمو  على  واحافظة  اأخ��رى،،  تلو 
من  مكنت  فقد   ، أصولها  حجم  في 

ومواصلة أدائها امتميز، مؤكدا علي ان 
الشركة حققت صافي ربح هذا العام 
في إطار اجهود امستمرة ومواصلة 
هذا  الشركة  مكنت  امتميز،  اأداء 
ال��ع��ام م��ن ب��ل��وغ آف���اق ج��دي��دة من 
القياسية،  وال��ن��ت��ائ��ج  ال��ن��ج��اح��ات 
بلغ  حيث   ، امسبوقة  غير  واأرب��اح 
 52،096،878 صافي ربح هذا العام 
لعام  د.ك   43،620،009 مقابل  د.ك 
حقوق  أما   ،  %  19 بارتفاع   2021
امساهمن فقد بلغت 565،497،488 
د.ك   522،680،381 مقابل  د.ك 
 ،%  8 ب��زي��ادة   2021 ع��ام  بلغتها 
هذا  الشركة  أص��ول  إجمالي  وبلغ 
مقابل  د.ك   722،410،520 العام 
 2021 لعام  د.ك   649،435،440
آخ��ر  ج��ان��ب  م��ن   ،  %  11 ب���زي���ادة 
ه��ذا  ال��ش��رك��ة  مبيع��ات  سجلت 
مقابل  د.ك   669،344،241 العام 
ع�ام  بلغته��ا  د.ك   497،780،568
تكلفة  وبلغت   ،%  34 بزيادة   2021
د.ك   613،342،152 ام��ب��ي��ع��ات 
بلغتها  د.ك   473،551،197 مقابل 
وبلغت   ،%  30 بزيادة   2021 ع�ام 
9،198،081 د.ك  امصاريف اإدارية 
مقابل 9،111،724 د.ك لعام 2021. 
عليها  حصل  التي  وامزايا  امنافع  أما 
عام  خ��ال  اإدارة  مجلس  أع��ض��اء 
مكافآت  على  اقتصرت  فقد   ،  2022
عن عضوية مجلس اإدارة بإجمالي 
أرب���ع���ة وخ��م��س��ون أل���ف دي��ن��ار، 
مجلس  جان  عضوية  عن  ومكافآت 
اإدارة بإجمالي واحد وعشرون ألف 
اوكد  أنني  إا  يسعنا  ا  دينار.مشيرا 
استمرار  املينا  اج��اد  العمل  علي 
ق��ي��ادة  ظ��ل  ف��ي  امضيئة  ام��س��ي��رة 
الباد  أمير  السمو  صاحب  حضرة 
حفظه  الصباح  اأحمد  نواف  الشيخ 
الله ورعاه و سمو ولي العهد اأمن 
الشيخ مشعل اأحمد اجابر الصباح 
بالشكر  نتقدم  أن  ونود   ، الله  حفظه 
وللهيئة  اموقرة  للحكومة  والتقدير 
الغالية  لثقتهم  لاستثمار  العامة 
مطاحن  لشركة  امتواصل  ودعمهم 
ا  كما  الكويتية،  وامخابز  الدقيق 
للرئيس  بالشكر  نتقدم  أن  يفوتنا 
مطاحن  ش��رك��ة  وأس���رة  التنفيذي 

على  الكويتية  وام��خ��اب��ز  ال��دق��ي��ق 
بذلوها  التي  ااستثنائية  جهودهم 
مواجهة الظروف الطارئة وامساهمة 
والفاعل  احيوي  الدور  ترسيخ  في 
التزامهم  على  وحفاظهم  للشركة 
الراسخ وامستمر نحو ضمان ازدهار 

وارتقاء الشركة. 
التحديات تتواصل

لشركة  التنفيذي  الرئيس  وق��ال 
الكويتية  وامخابز  الدقيق  مطاحن 
م��ط��ل��ق ي��وس��ف ال���زاي���د  ت��ت��واص��ل 
الشركة  تواجهها  التي  التحديات 
التي  ام��ت��اح��ق��ة  ف��ي ظ��ل اأزم����ات 
امعيقة  الضغوط  من  مزيداً  أضافت 
فبينما كان يكافح   ، للنمو واازدهار 
العالم لتجاوز تداعيات أزمة كورونا 
بدأت  وق��د  إا  آثارها  من  والتعافي 
أزمة جديدة بإعان احرب الروسية 
بظاله  ألقى  الذي  اأمر   ، اأوكرانية 
على اأسواق العامية وعلى ساسل 
وأسفر  جديد  من  والتوريد  اام��داد 
احبوب  أس��ع��ار  ف��ي  تضخم  عنها 
وال��س��ل��ع ال��غ��ذائ��ي��ة م��ع��دات غير 
رسوم  ارتفاع  عن  فضاً  مسبوقة، 
الشحن، إا أن شركة مطاحن الدقيق 
هذه  ك��ل  رغ��م  الكويتية  وام��خ��اب��ز 
تألقها  مواصلة  جحت  التحديات 
وتقدمها وفق ركائزها اإستراتيجية، 
تعزيز  إلى  خالها  من  تسعى  التي 
الكفاءة التشغيلية، وحسن توظيف 
الشركة   جهود  إط��ار  وفي  اأص��ول. 
واحافظة  الغذائي  اأمن  حقيق  في 
على استدامته، فإنها تعمل على بناء 
غال  وصوامع  إستراتيجية  مخازن 
للدولة  التخزينية  الطاقة  من  تعزز 
التدريجي  ااستكمال  على  تعمل  كما 
للمنظومة الصناعية ما يحافظ على 
دون  اانتاجية  العمليات  استمرارية 
انقطاع. وبالتزامن مع هذه اإجازات، 
تستمر الشركة في حقيق أولوياتها 
التطورات  بتوظيف  اإستراتيجية 
التقنية واابتكار، مع زيادة تركيزها 
التدريجي  ال��رق��م��ي  ال��ت��ح��ول  على 
أم��ت��ة م��ص��ان��ع��ه��ا ق���در اام��ك��ان 
من  ب��داً  اآل��ي  العمل  إل��ى  للتحول 
بتطوير  وااستثمار   ، اليدوي  العمل 
امنصات الرقمية، بهدف دعم عمليات 

الشركة وتعزيز كفاءة خدمة العماء 
منتجات  جميع  بيع  إتاحة  خال  من 
 ، منصتها  عبر   Online الشركة 
هذا  الشركة  شرعت  آخر  جانب  من 
العام مشروع ميكنة تعبئة الطحن 
بإدخال الروبوت في عمليات امناولة 
 .2023 عام  في  منه  اانتهاء  امقرر 
فضا عن ان هذا اأداء يعكس امتاك 
والقيم  النجاح  مقومات  الشركة 
صرحا  تشكل  التي  العالية  امهنية 
والتألق،  النمو  استدامة  أساسيا 
اج��ادة  خططها  تنفيذ  لها  وتتيح 
ذات  الفرص  التوسع واقتناص  نحو 

اجدوى محلياً وخارجياً.
احفاظ على الريادة

اف��اد  التشغيلي  الصعيد  وع��ل��ى 
الزايد حافظت شركة مطاحن الدقيق 
 2022 العام  في  الكويتية   وامخابز 
على ريادتها وأدائها امتميز بتسجيل 
د.ك   52،096،878 أرب���اح  صافي 
لعام  د.ك   43،620،009 م��ق��اب��ل 
هذه  كل  رغم   %  19 بارتفاع   2021
واصلت  كما  وامتغيرات،  التحديات 
كل من شركة مطاحن الدقيق وامخابز 
التوسع  التابعة  وشركتها  الكويتية 
لتسجل  الكويت،  بسوق  حصتها  في 
السنوية  امبيعات  اجمالي  في  موا 
امجمعة بنسبة 34 % مقارنة بالعام 
اماضي . وانطاقا من التزامنا بطرح 
منتجات جديدة تلبي أذواق عمائنا، 
طرحت الشركة خال عام 2022 عددا 
اجودة  ذات  اجديدة  امنتجات  من 
العالية التي تستحق الثقة ، وحظيت 
النطاق،  واسعة  إيجابية  ب��أص��داء 
صمون   � البريوش  توست  ومنها: 
صمون  بالزعتر�  اللبنة  بحشوة 
aartis  بحشوة اجبنة � مخبوزات
كرواسات  بالزبدة،  )كرواسان   nal
الزعتر،  اجبنة باحبوب، كرواسان 
الفانيا  مافن  باللبنة،  الزعتر  كرفن 
ب��ح��ب��ي��ب��ات ال���ش���وك���وات���ة، م��اف��ن 
بالكراميل  التمر  مافن  الشوكواتة، 
بابكا  ش��وك��وات��ة،  ب��اب��ك��ا  ام��ال��ح، 
جانب  من  الزايد  وأضاف  بالزعتر(. 
خاصاً  اهتماماً  الشركة  تولي  آخ��ر 
حيث  ااجتماعية،  امسئولية  بخدمة 
بيع  منافذ   2022 ع��ام  في  افتتحت 

 ، عصرية  ب��أج��واء  صممت  حديثة 
الشركة  منتجات  جميع  فيها  تتوافر 
وامتنوعة  ال��واس��ع��ة  بتشكيلتها 
وقد   ، الطازجة  امخبوزات  فيها  ما 
ملحوظاً  وإقباا  باهراً  جاحاً  حققت 
العماء جربة تسوق  ، أنها منحت 
مختلفة ، أحدها في منطقة اليرموك، 
 ، اأح��م��د  فهد  منطقة  ف��ي  وال��ث��ان��ي 
منافذ  افتتاح  على  العمل  وج��اري 
علماً   ، أخرى  مناطق  في  مثيلة  بيع 
للشركة  حققت  ق��د  امنافذ  ه��ذه  أن 
لتحققها  تكن  لم  استثنائية  إي��رادات 
 . اأخرى  احلية  اأسواق  خال  من 
متاز شركة مطاحن الدقيق وامخابز 
آمنة  عمل  بيئة  بتوفيرها  الكويتية 
التزام  على  قائمة  موظفيها،  داعمة 
تطور  دع��م  نحو  ال��راس��خ  الشركة 
الوظيفي  رضاهم  وتعزيز  اموظفن، 
وسنواصل  قدراتنا،  في  نثق  نحن   .
ضمن  جماعي  بشكل  الدؤوب  العمل 
عمل  وفريق  فنية  تنفيذية  منظومة 
طموح  لتحقيق  باخبرة  متاز  ميز 
وتطلعات عمائنا من خال نهج مرن 
وإستراتيجية متكاملة. وفي اختام : 
فإن عام  امستقبلية  أما عن توقعاتنا 
انتهى بإرث ثقيل من اأزمات   2022
عديدة  مؤشرات  وهناك  ااقتصادية، 
تنبئ بتفاقمها مستقباً ، ا سيما مع 
وتعطل  العامي،  التضخم  استمرار 
ساسل إمدادات الغذاء، وعودة شبح 
متد  أن  ويتوقع  ك��ورون��ا،  جائحة 
تداعيات احرب الروسية اأوكرانية 
من  الكثير  معها  حاملة  أط��ول  م��دد 
والدفع  اأط���راف،  مختلف  امعاناة 

نحو إعادة هيكلية اأسواق . 
شكر وتقدير

مطلق  التنفيذي  الرئيس  وتوجه 
الزايد  بالشكر اجزيل والتقدير الكبير 
العامة  وللهيئة  ام��وق��رة  للحكومة 
اإدارة  مجلس  وأعضاء  لاستثمار 
ودعمهم  الغالية  ثقتهم  على  الكرام 
امتواصل، ولكل فرد يعمل في الشركة 
في  وامبذولة  احثيثة  جهودهم  على 
استمرار مسيرتها امشرفة واحافظة 
يفوتنا  وا  التجارية،  عامتها  على 
وك��ذل��ك  لعمائنا  ال��ش��ك��ر  ت��وج��ي��ه 
التي  الكبيرة  ثقتهم  على  امستهلكن 

السنوات  تلك  خ��ال  إياها  منحونا 
أعلى  مستويات  إلى  بها  والوصول 
امنشودة.  اأه���داف  كافة  وحقيق 
للشركة   ال��س��ن��وي  ال��ت��ق��ري��ر  واك���د 
واجاهات  الغذائي  باأمن  اخاص  
أن  علي  ل��ل��غ��ذاء   العامية  اأس��ع��ار 
من  يعد  وأوكرانيا   الروسي  ااحاد 
في  الزراعية  السلع  منتجي  أهم  بن 
العالم. حيث ان كا البلدين مصدرين 
وهما  الزراعية  للمنتجات  رئيسن 
للمواد  العامين  ام��وردي��ن  كبار  من 
أكبر  أيضًا  روسيا  تعد  كما  الغذائية. 
ما  غالبًا  انه  وحيث  لأسمدة.  مصدر 
للتصدير  القابلة  اإم���دادات  تتركز 
اأسواق  البلدان في  في مجموعة من 
اأمر  واأس��م��دة،  لأغذية  العامية 
عرضة  اأس���واق  ه��ذه  يجعل  ال��ذي 
ل��ل��ص��دم��ات وال��ت��ق��ل��ب��ات. ف��ف��ي ع��ام 
أو  الروسي  ااح��اد  صُنف   ،2021
أوكرانيا، أو كليهما، من بن أكبر ثاث 
دول مصدرة للقمح والشعير والذرة 
اللفت  ب���ذور  وزي���ت  اللفت  وب���ذور 
عباد  وزي��ت  الشمس  عباد  وب���ذور 
الروسي  ااحاد  احتل  كما  الشمس. 
العالم  مستوى  على  اأول��ى  امرتبة 
النيتروجينية،  اأسمدة  تصدير  في 
وثاني أكبر مورد أسمدة البوتاسوم، 
وث���ال���ث أك���ب���ر م���ص���در أس���م���دة. 
كبير  عدد  أن  إلى  مشيرا  الفوسفات 
تعتمد  لأغذية  امستوردة  الدول  من 
اأوكرانية  الغذائية  اإم��دادات  على 
احتياجاتها،  لتلبية  وال��روس��ي��ة 
من  العديد  معاناة  ال��ى  ب��اإض��اف��ة 
لوباء السلبية  اآثار  من  البلدان  هذه 
ارتفاع  مع  تزامناً   ،COVIDa19
واأس��م��دة  الغذائية  ام���واد  أس��ع��ار 
الدولية قبل احرب. وافاد التقرير من 
احبوب  استخدام  يشهد  أن  امتوقع 
خال  العامي  النطاق  على  اتساعاً 
ااستيراد  وفواتير  الدولية  اأسعار 
للمواد الغذائية اأساسية وامدخات 
أسعار  ارتفاع  فرض  بعد  الزراعية 
جاء  كما  الدولية،  الغذائية  السلع 
والزراعة  اأغذية  منظمة  مؤشر  في 
الغذاء، عبء مالي ثقيل على  أسعار 
ارتفاع  ن��ظ��رًا  ام��س��ت��وردة  ال��ب��ل��دان 

اأسعار.
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أعلن بنك برقان أنه قد 
م اختياره ضمن قائمة 
أفضل 20 مكان عمل في 
الكويت 2023 باإضافة 
إلى فوزه رسمياً بشهادة 
 Great Place to"
بيئة  (أفضل   "®Work
تعتبر  والتي  للعمل)، 
امستوى  رفيع  تقديراً 
في  البنك  تفاني  يعزّز 
تطوير رأسماله البشري 
بن  تصنيفه  خ��ال  من 
العمل  أم���اك���ن  أف��ض��ل 
العامي  امستوى  على 
في  بنك  كأول  وإدراج��ه 
ال��ك��وي��ت ي��ت��م ادراج���ه 
واعتماده  القائمة  ف��ي 
بنك  حصد  وقد  رسميا. 
بعد  اللقب  ه��ذا  ب��رق��ان 
قامت  مستقل  حليل 
ب��ه م��ؤس��س��ة "أف��ض��ل 
الشرق  في  العمل  أماكن 
 Great اأوس��������ط" 
 Place to Work®
بناء   ،Middle East
جمع  دراس������ة  ع��ل��ى 
ماحظات وآراء موظفي 
وال��ت��ي م  ب��رق��ان،  بنك 
كجزء  عليها  احصول 
م���ن اس��ت��ط��اع ش��ام��ل 
جربتهم  حول  وس��ري 

ف����ي ك���اف���ة ق��ط��اع��ات 
وإدارات البنك.

وم���ن وح���ي ش��ع��اره 
اأس������اس������ي "أن�����ت 
بنك  يواصل  دافعنا"، 
برقان تركيزه على رفع 
ب��دءاً  اخ��دم��ة،  مستوى 
م��وظ��ف��ي��ه، ك��أول��وي��ة 
ق���ص���وى ف����ي ص��م��ي��م 
ق���رارات���ه اج��وه��ري��ة. 
في  أيضاً  ذلك  وينعكس 
اأساسية  البنك  مبادئ 
امتمثلة بالثقة، االتزام، 
والتي  والتميز،  التطوّر 
تعامنا  ح��دّد  ب��دوره��ا 
مع العماء. وهذه القيم، 
البنك  سعي  جانب  إلى 
جسيدها،  إل��ى  ال��دائ��م 
ارتقت بتجربة "برقان" 
مستوى  إلى  امصرفية 
يجتمع  ح��ي��ث  متميز، 
مختلف  م��ن  ال���زم���اء، 
اأق���س���ام وال���درج���ات 
كمجتمع  ال��وظ��ي��ف��ي��ة، 
متكاتفة  وعائلة  واح��د 
لدعم بعضهم في مسيرة 

النجاح امتواصلة.
تعقيبها  ص��دد  وف��ي   
برقان  بنك  اعتماد  على 
كمكان  ال��ش��ه��ادة  بهذه 
تصنيف  يستحق  عمل 

 Great Place to"
هالة  قالت   ،"®Work
ال��ش��رب��ي��ن��ي، رئ��ي��س 
البشرية  ام��وارد  م��دراء 
للمجموعة  والتطوير 
"إن��ه  ب��رق��ان:  بنك  ف��ي 
يتم  أن  ك��ب��ي��ر  ل��ش��رف 
هيئة  قبل  من  تكرمنا 
امستوى  رفيعة  عامية 
ثقافة  في  ومتخصصة 
 Great مكان العمل مثل
 ،Place to Work
بنك  أول  وأننا  خاصة 
يحصد  ال��ك��وي��ت  ف���ي 
الشهادةامرموقة.  هذه 
ول���ك���ن، ي��ب��ق��ى م��ص��در 
ال��ف��خ��ر اح��ق��ي��ق��ي هو 
إبراز قدرتنا على مكن 
م��وظ��ف��ي��ن��ا م���ن خ��ال 
توفير بيئة عمل إيجابية 
إلى  جهدنا  بكل  نسعى 

احفاظ عليها".
الشربيني:  وأضافت 
"إن هذه الشهادة تعتبر 
الدعم  بنظام  اح��ت��ف��اءً 
امشترك داخل اإدارات، 
ن��ش��ه��ده كل  وال������ذي 
قطاعات  كافة  في  ي��وم 
ويشمل  البنك.  وأقسام 
ال��ذي��ن  موظفينا  ذل���ك 
الوقت  طوال  يتعاونون 

من  ب��ع��ض��ه��م،  لتمكن 
معارفهم  ن��ش��ر  خ���ال 
وخ��ب��رات��ه��م م���ن أج��ل 
مع  ومشاركتها  نقلها 
إلى  زم��ائ��ه��م، إض��اف��ة 
آفاقهم، وتعزيز  توسيع 
وبالتالي  م��ه��ارات��ه��م، 
العام  بأدائنا  اارت��ق��اء 
كفريق واحد". وأشادت 
بجهود  أيضاً  الشربيني 
نقل  في  اموظفن  قدامى 
اموظفن  إل��ى  خبراتهم 
ثقافة  لتكوين  اج���دد، 
إلى  إضافة  شاملة،  دعم 

خبراتهم اأساسية".
أشارت  جانبها،  ومن 
رئيس   ، القاضي  غ��ادة 
تطوير  و  التعلم  وحدة 
بنك  ف���ي  ال���ك���ف���اءات 
البنك  نهج  إلى  برقان، 
بالتطوير  يتعلقّ  فيما 
ال��ش��خ��ص��ي وام��ه��ن��ي 
في  وق��ال��ت  للموظفن. 
"نحن  ال��س��ي��اق:  ه���ذا 
موظفينا  بتزويد  نفتخر 
مجموعة  ال��واع��دي��ن 
م��ن ب��رام��ج ال��ت��دري��ب 
امتخصّصة  واإرش���اد 
القيمة  وذات  وامتميّزة 
ما  السوق،  في  الكبيرة 
في  التقدم  من  مكّنهم 

العملية. ومن  مسيرتهم 
"رؤي��ة"  البرامج  تلك 
يسمح  والذي   ،Ro2ya
طموحاً  اأكثر  لكفاءاتنا 
في  اخ��ب��رة  باكتساب 
امصرفية  ام��م��ارس��ات 
من  وام��ق��دم��ة  امختلفة 
من  وه���ذا  ب��رق��ان،  بنك 
الطريق  مهيد  ش��أن��ه 
ككفاءات  تطورهم  أمام 
م���ص���رف���ي���ة ش��ام��ل��ة، 
وت���وس���ي���ع م���ج���اات 
ف��رص��ه��م ال��وظ��ي��ف��ي��ة 

وجاحهم امهني".
وأش������ارت ال��ق��اض��ي 
برقان  بنك  دعم  أن  إلى 
م��وظ��ف��ي��ه ي��ت��ج��لّ��ى في 
م��ت��ع��ددة، على  أش��ك��ال 
"برقان  برنامج  غ��رار 
إطاقه  م  ال��ذي  يهتم" 
2022 لدعم حاملي  عام 
ش����ه����ادات ال���دب���ل���وم 
املتزمة  وال���ك���ف���اءات 
الثانوية  ام��درس��ة  ف��ي 
ف���ي س��ع��ي��ه��م إك��م��ال 
اجامعية  دراس��ت��ه��م 
واح�������ص�������ول ع��ل��ى 
البكالوريوس،  درج��ة 
حقيق  نحو  وانطاقهم 
وفرص  اأكبر  أحامهم 

عملهم اأفضل.

 جانب من العمومية

بزيادة 19 في المئة عن 2021

»امطاحن« حقق أعلى نسبة أرباح سنوية في تاريخها بـ52 مليون دينار

"Great Place to Work" ًأول بنك في الكويت يحصد شهادة

»برقان« ينضم إلى قائمة »أفضل بيئة عمل 2023«
»اائتمان« يطلق خدمة 

الفرع الذكي »م«
أع����ل����ن ام���ت���ح���دث 
ال����رس����م����ي ل��ب��ن��ك 
الكويتي  اائ��ت��م��ان 
عن  اخشتي  حباري 
خدمة  إط���اق  ح��ف��ل 
ال��ذك��ي "م"  ال��ف��رع 
ميلينيوم  فندق  ف��ي 
العام  امدير  بحضور 
للبنك بالتكليف زينب 
واإدارة  اج���ي���ران 
للبنك  ال��ت��ن��ف��ي��ذي��ة 
نظم  م��رك��ز  وإدارة 
بالتعاون  امعلومات 
مجموعة  شركة  مع 
الكمبيوتر  أن��ظ��م��ة 
العامية  ام��ت��ك��ام��ل��ة 

 .)ITS(
اخشتي  وصرحت 
صحافي  تصريح  في 
ه���ذه  إن  س����اب����ق 
اخطوة تعد استكماا 
البنك  إستراتيجية 
ال���ط���م���وح���ة  ال��ت��ي 
سنوات  قبل  وضعت 
ل��ت��ح��وي��ل خ��دم��ات 
البنك بشكل كامل إلى 
إلكترونية  خ��دم��ات 

مطورة وحديثة.
وذك����رت ب���أن ه��ذه 

أول  تطلق  اخ��دم��ة 
م�����رة ف����ي ال��ق��ط��اع 
اح��ك��وم��ي وان��ف��رد 
اائتمان  بنك  فيها 
الكويتي، بحيث يقدم 
للمواطنن  خدماته 
من  وي��س��ر  بسهولة 
خ���ال ه���ذه ال��ق��ن��اة 
احديثة  اإلكترونية 
متاحة  ت��ك��ون  ال��ت��ي 
الساعة  م���دار  ع��ل��ى 
اأسبوع  أي��ام  ط��وال 
ل��ت��ل��ب��ي��ة ط��ل��ب��ات 
ام��واط��ن��ن م��ن خال 
موظف  م��ع  التحدث 
م����رك����ز اات����ص����ال 
طلب  على  والتقدم 

اخدمة مباشر. 
وأوض��ح��ت أن��ه من 
الفرع  خ��دم��ة  خ��ال 
للعميل  مكن  الذكي 
ت���ق���دم اخ���دم���ات 
قرض  طلب  التالية: 
اج���ت���م���اع���ي، ط��ل��ب 
قرض عقاري )قسائم 
قسائم   a حكومية 
قرض  طلب  خاصة(، 
ت��وس��ع��ة وت��رم��ي��م 
 a ب��ي��وت ح��ك��وم��ي��ة

طلب  خ���اص،  س��ك��ن 
)بيت  ش���راء  ق���رض 
a شقة(، طلب دفعة، 
تتبع  استماك،  طلب 
ح��ال��ة ال��ط��ل��ب، دف��ع 
تسجيل  اأق���س���اط، 
البنكي  احساب  رقم 
إن��ش��اء   ،)IBAN(
حساب جديد، حديث 
ب���ي���ان���ات ال��ع��م��ي��ل 
موظف  مع  والتحدث 
خ���دم���ة ال���ع���م���اء، 
وتكون مدة استغراق 
خال  اخدمة  تقدم 
اأمر  وهو  دقائق،   5
الكثير من  الذي يوفر 
على  واجهد  الوقت 

العميل. 
وأش�����ارت إل���ى أن 
الذي  الرقمي  التحول 
يشهده البنك يعد أحد 
الرئيسية  اأه���داف 
البنك  إستراتيجية 
لتحقيق رضا العماء 
ثقتهم،  واك��ت��س��اب 
وتقدم خدمات البنك 
لهم على مدار الساعة 
اأسبوع  أي��ام  ط��وال 

بسهولة ويسر.

الزايــد: نخطو خطوات بارزة نحو التطور 
للتحــول  والســعي  واابتــكار  التقنــي 

الرقمي لتعزيز كفاءة خدمة العماء
    

هناك مؤرات باستمرار التضخم العالمي 
حــال  ي  اإمــداد  ساســل  واضطــراب 

استمرت الحرب الروسية اأوكرانية

ااقتصاديــة  اأزمــات  رغــم  الزايــــد: 
اأمــن  اســتقرار  ي  نجحنــا  المتاحقــة 

الغذاي للباد والمحافظة عى استدامته
    

تبنينــا مشــاريع تنموية إســراتيجية تخدم 
منظومة الغذاء ي الباد ونمي بتنفيذها 

الفريح: الركة حققت آفاقا جديدة من النجاحات والنتائج القياسية واأرباح غر المسبوقة رغم التحديات 

حقوق المساهمن ترتفع 8 % لتصل إى 565,497,488 دينارا  وأصول الركة تجاوزت 722 مليون دينار 


