
الرقمي  التحول  مسيرة  مواكبة 
ال��ن��اج��ح��ة، ال��ت��ي ش��م��ل��ت ك��اف��ة 
وخارجه،  البنك  داخ��ل  اخ��دم��ات 
 HRنظام اخ��ل��ي��ج  ب��ن��ك  أط��ل��ق 
بهدف  البشرية،  للموارد   ""Hub
وسهلة  م��ت��ط��ورة  منصة  توفير 

ااستخدام موظفيه.
عام  مدير  قالت  امناسبة،  وبهذه 
اخليج  بنك  في  البشرية  ام��وارد 
 HR Hub سلمى احجاج:" يتميز
بأنه نظام مركزي لكافة اخدمات، 
تساعد  واس��ع��ة  م��زاي��ا  وم��ت��ع 
وتعزيز  العمل  آلية  تسهيل  ف��ي 
اموظفن،  تعامات  جميع  الكفاءة 
وحافظ على وقتهم وجهدهم، ما 
ينعكس إيجاباً على اخدمات التي 
متوفر  أنه  كما  للعماء،  يقدمونها 
واإجليزية  العربية  باللغتن 
على  وحرصاً  الشمولية  لضمان 
من  البنك  موظفي  جميع  مكن 
احصول  م��ن  مختلفة  جنسيات 

على اخدمات امطلوبة.
متع  اجديد  النظام  أن  وبينت 
وقابل  امرونة  من  ع��ال  مستوى 
من  اموظفن  مكن  حيث  للتعديل، 
تعديل اخصائص لكي يتناسب مع 
جربة  على  للحصول  تفضياتهم 
يدعم  أن��ه  كما  فعالة،  شخصية 
مبادئ  ترسيخ  ف��ي  البنك  جهود 
على  يساعد  إذ  البيئية،  ااستدامة 
وصواً  اأوراق  استخدام  تقليص 

إلى ااستغناء عنها كلياً.
ع��ل��ى ص��ع��ي��د م��ت��ص��ل، ق��ال��ت 
إمكانية  النظام  يتيح   " احجاج: 
أي  وف��ي  سهولة  بكل  ال��وص��ول 
اخدمات  إلى  مكان  أي  ومن  وقت 
البشرية  ام���وارد  إدارة  الهامة 
في  متواجدين  اموظفن  كان  سواء 
امكتب أو خارجه، ويضمن بقاءهم 
بكافة  دائ��م  واط��اع  تواصل  على 

"حريصون  مضيفة  امستجدات، 
مثالية  ع��م��ل  بيئة  ت��وف��ي��ر  ع��ل��ى 
التطور  على  ومساعدتهم  موظفينا 

واإجاز".
مكن  اجديد  النظام  أن  وذك��رت 
على  الفوري  ااطاع  من  اموظفن 
امستندات واموارد الهامة اخاصة 
باموارد البشرية، وآخر امستجدات 
مصرفنا،  وأخ��ب��ار  إع��ان��ات  ح��ول 
اخدمة  إلى  الدخول  من  ومكنهم 
تفاصيل  تتضمن  ال��ت��ي  ال��ذات��ي��ة 
وكذلك  اإج��ازة،  وطلبات  الراتب 
اخاصة  اخ��دم��ات  إل��ى  ال��دخ��ول 
على  اموافقة  تتضمن  التي  بامدير 
التفاصيل  من  التحقق  أو  اإجازات 
امهام  وإس��ن��اد  بالفريق  اخاصة 

موظف آخر.
تتمثل رؤية بنك اخليج أن يكون 
خال  من  الكويت،  في  الرائد  البنك 
ضمن  العمل  في  موظفيه  مشاركة 
لتقدم  وم��ت��ن��وع��ة  ش��ام��ل��ة  بيئة 
احرص  مع  ميزة،  عماء  خدمة 
على خدمة امجتمع بشكل مستدام. 
من  ال��واس��ع��ة  الشبكة  وب��ف��ض��ل 
الفروع واخدمات الرقمية امبتكرة 
عمائه  منح  البنك،  ملكها  التي 
إمام  ومكان  كيفية  اختيار  حق 
ضمان  مع  امصرفية،  معاماتهم 
ااستمتاع بتجربة مصرفية سهلة 
لرؤية  دعمه  إطار  وسريعة.وفي 
جديدة"،  "كويت   2035 الكويت 
وحرصه على التعاون مع مختلف 
بنك  يلتزم  لتحقيقها،  اأط���راف 
اخ��ل��ي��ج ب��ال��ع��م��ل ع��ل��ى إح���داث 
تطورات قوية في مجال ااستدامة، 
البيئية  ام��س��ت��وي��ات  ك��اف��ة  ع��ل��ى 
وااجتماعية واحوكمة، من خال 
امتنوعة،  ااس��ت��دام��ة  م��ب��ادرات 
وامختارة بشكل استراتيجي داخل 

البنك وخارجه.

"سبلنك"  شركة  كشفت 
Splunk الرائدة في مجال 
وتقنيات  السيبراني  اأمن 
ام����راق����ب����ة، ب��ال��ت��ع��اون 
م��ع ش��رك��ة "ان��ت��رب��راي��ز 
إس��ت��رات��ي��ج��ي ج����روب" 
 Enterprise Strategy
Group، النقاب عن نتائج 
الذي  العامي  استطاعها 
أج��رت��ه ب��ع��ن��وان "ح��ال��ة 
 ٢٠٢٤ السيبراني  اأم��ن 
تسخير  ن��ح��و  ال��س��بّ��اق   :
ال���ذك���اء ااص��ط��ن��اع��ي". 
ااستطاع  في  شارك  وقد 
العامي ١.٦٥฀ ، في اإجمال، 
السيبراني،  اأمن  قادة  من 
بأن  منهم  ال��ع��دي��د  وأف���اد 
السيبراني  اأم���ن  إدارة 
سهولة  أك��ث��ر  أص��ب��ح��ت 
مقارنة بالسنوات اماضية، 
امدافعون  يجد  ذل��ك،  ومع 
ع���ن اأم�����ن ال��س��ي��ب��ران��ي 
أنفسهم اآن في سباق ضد 
الذكاء  لتسخير  اخصوم 

ااصطناعي التوليدي.
تبنّت  لاستطاع،  وفقاً 
غير  ب��ش��ك��ل  ام��ؤس��س��ات 
ال��ذك��اء  أدوات  م��س��ب��وق 
ااص��ط��ن��اع��ي ال��ت��ول��ي��دي 
تقنية  ف��رق  ضمن  ال��ع��ام 
ام����ع����ل����وم����ات ل���دي���ه���ا، 
امؤسسات  مع  وبامقارنة 
على  تعمل  ت���زال  ا  ال��ت��ي 
ت��ط��وي��ر ب��رن��ام��ج ل��أم��ن 
السيبراني، فإن امؤسسات 
التي تتبع أساليب متقدمة، 
وم��وارد  ميزانيات  لديها 
وهي  كبيرة،  وصاحيات 
كّنها  مم ج��ي��د  وض���ع  ف��ي 
وتقنيات  أدوات  تبنّي  من 

ال����ذك����اء ااص��ط��ن��اع��ي 
التطور،  فائقة  التوليدي 
من  الرغم  على  ذل��ك،  وم��ع 
هذا التبنّي الواسع النطاق، 
امؤسسات  من  العديد  فإن 
سياسة  تبني  إل��ى  تفتقر 
واضحة للذكاء ااصطناعي 
التوليدي العام أو اإحاطة 
ال��ك��لّ��ي��ة ب��اآث��ار اأوس���ع 
ن��ط��اق��ا ل��ل��ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا. 
ينقسم  ذل��ك،  على  ع��اوة 
في  السيبراني  اأمن  قادة 
سيكون  م��ن  ح��ول  ال���رأي 
العليا  وال��ي��د  السبق  ل��ه 
م��ن ح��ي��ث ااس��ت��ف��ادة من 
ااصطناعي  الذكاء  أدوات 
التوليدي: هل هم امدافعون 
أو  السيبراني  اأم���ن  ع��ن 
مجال  في  الفاعلة  اجهات 

التهديدات!
ذكر ٩٣٪ من قادة   ฀
اأمن السيبراني بأن الذكاء 
ااصطناعي التوليدي العام 
عبر  ااس��ت��خ��دام  قيد  ك��ان 
وافاد  امعنية،  مؤسساتهم 
ال��ذك��اء  باستخدام   %٩١
ااص��ط��ن��اع��ي ال��ت��ول��ي��دي 
اأمن  لعمليات  خصيصاً 

السيبراني.
من  ال��رغ��م  على   ฀
امرتفعة،  التبنّي  وت��ي��رة 
ذكرت ٣٤% من امؤسسات 
ااستطاع  شملها  ال��ت��ي 
تبني  إل���ى  تفتقر  ب��أن��ه��ا 
سياسة الذكاء ااصطناعي 
من   ٪٦٥ ويقر  التوليدي، 
غير  ب��أن��ه��م  امستطلعن 
الذكاء  بآثار  كلياً  مدركن 

ااصطناعي التوليدي.
 %٤٤ صنّف  كما   ฀

ال��ذك��اء  امستطلعن  م��ن 
ااص��ط��ن��اع��ي ال��ت��ول��ي��دي 
كواحدة من أفضل امبادرات 
 ،฀฀฀٤ ع���ام  ش��ه��ده��ا  ال��ت��ي 
السحابي  اأم��ن  متخطياً 

كأفضل مبادرة.
ي��ن��ق��س��م ق����ادة   ฀
من  حول  السيبراني  اأمن 
فيما  امميّزة  بالسمة  يتمتع 
يتعلق بالذكاء ااصطناعي 
يعتقد  حن  في  التوليدي، 
امستطلعن  م���ن   %٤٥
ااص��ط��ن��اع��ي  ال���ذك���اء  أن 
ال����ت����ول����ي����دي س��ي��ك��ون 
محقق  م��ك��س��ب  م��ث��اب��ة 
مجال   في  الفاعلة  للجهات 
ال��ت��ه��دي��دات، وأف���اد ٤٣% 

ااصطناعي  ال��ذك��اء  ب��أن 
التوليدي سيمنح اأفضلية 
ل��ل��م��داف��ع��ن ع���ن اأم���ن 

السيبراني.
وقال باتريك كوغلن نائب 
للمبيعات  اأول  الرئيس 
شركة  في  العامية  التقنية 
"سبلنك"Splunk ، "نحن 
العصر  ذروة  اليوم  نشهد 
الذهبي للذكاء ااصطناعي، 
حيث حاول كل من اجهات 
الفاعلة في مجال التهديدات 
اأم��ن  ف��ي  وامتخصصن 
الفرصة  انتهاز  السيبراني 
استفادة  أقصى  وحقيق 
امميزة."  السمة  ه��ذه  من 
"إن  ب���ال���ق���ول  وأض������اف 

ااصطناعي  الذكاء  تقدم 
ف��رص��اً  يخلق  ال��ت��ول��ي��دي 
ج����دي����دة ل��ل��م��ؤس��س��ات 
لتبسيط العمليات، وزيادة 
اإن���ت���اج���ي���ة. وت��خ��ف��ي��ف 
اموظفن.  كاهل  عن  العبء 
ينطوي  اح���ظ،  ول��س��وء 
أيضاً  ااصطناعي  الذكاء 
استثنائية  م��زاي��ا  ع��ل��ى 
تستغلها  مسبوقة  وغير 
مجال  في  الفاعلة  اجهات 
التهديدات. ومواجهة مشهد 
ال��ت��ه��دي��دات اج��دي��د ه��ذا، 
عن  امدافعن  على  ينبغي 
التفوق  السيبراني  اأم��ن 
ع��ل��ى اج���ه���ات ال��ف��اع��ل��ة 
في  التهديدات  مجال  ف��ي 

تسخير  ن��ح��و  ال��س��ب��اق 
ااصطناعي  الذكاء  قدرات 

وتطبيقها بشكل آمن."
لقد مثّل توظيف الكفاءات 
وامواهب امؤهلة في مجال 
حدياً  السيبراني  اأم��ن 
كبيراً في السنوات اأخيرة، 
للموظفن  بالنسبة  خاصة 
يسعون  ال��ذي��ن  امبتدئن 
في  إمكاناتهم  إثبات  إل��ى 
تقريرنا  ويشير  القطاع. 
ااصطناعي  الذكاء  أن  إلى 
ال���ت���ول���ي���دي م��ث��ل ح��اً 
أنه  امشكلة،  لهذه  محتماً 
على  ام��ؤس��س��ات  ي��س��اع��د 
امواهب  وتوظيف  اكتشاف 
كفاءة.  أكثر  بشكل  امبتدئة 

يتوقع  ذلك،  إلى  باإضافة 
في  امتخصصن  غالبية 
السيبراني  اأم���ن  م��ج��ال 
ااص��ط��ن��اع��ي  ال���ذك���اء  أن 
سرعة  سيعزز  التوليدي 
من  وي��رف��ع  استجابتهم 

مستوى إنتاجيتهم.
من   ٪٨٦ ي��ق��ول  	•
السيبراني  اأم���ن  ق���ادة 
ااص��ط��ن��اع��ي  ال���ذك���اء  أن 
من  مكنهم  ق��د  التوليدي 
امواهب  من  امزيد  توظيف 
ام���ب���ت���دئ���ة ل���س���د ف��ج��وة 

امهارات.
 %٥٨ وي��ش��ي��ر  	•
ام��واه��ب  ت��أه��ي��ل  أن  إل���ى 
ام��ب��ت��دئ��ة س��ي��ك��ون أس��رع 
ااصطناعي  الذكاء  بفضل 

التوليدي. 
ف���ي���م���ا ي��ع��ت��ق��د  	•
اأم��ن  مسؤولي  م��ن   ٪٩٠
بأن  التنفيذين  السيبراني 
مكنها  امبتدئة  ام��واه��ب 
ااع���ت���م���اد ع��ل��ى ال���ذك���اء 
ااص��ط��ن��اع��ي ال��ت��ول��ي��دي 
لتطوير مهاراتهم في مركز 

العمليات اأمنية. 
 %٦٥ وي�������رى  	•
ستساعد  التكنولوجيا  بأن 
في  امتمرسن  امتخصصن 
مجال اأمن السيبراني على 

أن يصبحوا أكثر إنتاجية.
ي������واج������ه غ���ال���ب���ي���ة 
مجال  ف��ي  ام��ت��خ��ص��ص��ن 
أيضاً  السيبراني  اأم���ن 
امتزايدة.  اامتثال  ضغوط 
متطلبات  تنفيذ  أدى  وق��د 
صرامة  اأك��ث��ر  اام��ت��ث��ال 
بشكل  امخاطر  زي��ادة  إلى 
بالنسبة  خاصة  ملحوظ، 

السيبراني  اأم���ن  ل��ق��ادة 
ال����ذي����ن ق����د ي���واج���ه���ون 
شخصيا تداعيات انتهاكات 
مشهد  ويؤكد  امؤسسات. 
التغير  ال��دائ��م  اام��ت��ث��ال 
اليقظة  زيادة  إلى  احاجة 
وامساءلة داخل قطاع اأمن 

السيبراني.
من   ٪٧٦ ي��ق��ول  	•
امسؤولية  أن  امستطلعن 
اأم��ن  جعلت  الشخصية 
ال��س��ي��ب��ران��ي م��ج��ااً أق��ل 
في   ٪٧٠ ويفكر  جاذبية، 
هذا  في  العمل  عن  التخلي 
الضغوط  بسبب  ام��ج��ال 

امرتبطة بالوظيفة.
من   %٦٢ أف���اد  	•
ام��ت��خ��ص��ص��ن اح��ت��رف��ن 
بالفعل  ت���أثّ���روا  ب��أن��ه��م 
الدائمة  اامتثال  متطلبات 
تتطلب  ال���ت���ي  ال��ت��غ��ي��ر 
اانتهاكات  ع��ن  اإف��ص��اح 
الوقت  وف��ي  اج��وه��ري��ة. 
ي����ق����ول٨٦٪ من  ذات������ه، 
مجال  ف��ي  ام��ت��خ��ص��ص��ن 
بأنهم  السيبراني  اأم���ن 
ال��ن��ظ��ر في  س��ي��ع��ي��دون 
اميزانيات إعطاء اأولوية 
اام��ت��ث��ال  أن��ظ��م��ة  لتلبية 
اممارسات  أفضل  وتطبيق 

اأمنية.
ي��ت��وق��ع  ك���م���ا  	 	•
أن  امستطلعن  من  العديد 
أكثر  مؤسساتهم  ت��ك��ون 
جنباً للمخاطر، حيث توقع 
٦٣% أن تخطئ امؤسسات 
واإفراط  احذر  توخي  في 
اانتهاكات  عن  اإباغ  في 
لتجنب  جوهرية  أنها  على 

العقوبات.
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الفرد الوحيد ي طائفة النحل الذي يهاجم اإنسان ويلسعه ي الشغاات

 سلمى الحجاج

كشف خبير إنتاج العسل 
وتربية النحل ومدير شركة 
معجزة الشفاء محمد قاسم 
مجتمع  أس����رار  ام��ج��ددي 
ملكة  أن  إلى  مشيراً  النحل 
الطائفة  أم  هي  تعد  النحل 
اخلية  داخ���ل  ام���وج���ودة 
جميع  ال���ذك���ور  وح��م��ل 
صفاتها من املكة اأم بينما 
نصف  ال��ش��غ��اات  ح��م��ل 
صفاتها من املكة والنصف 
اآخر من ذكور النحل التي 
حيث  املكة،  بتلقيح  قامت 
مؤثرة  املكة  ص��ف��ات  أن 
النصف  تتخطى  قد  بنسبة 
في صفات النحل، عاوة أن 
مهمة ذكور النحل اأساسية 
هي التزاوج مع املكة فقط، 
موت  ال��ذك��ر  م��وت  حيث 
مع  مباشرة  ال��ت��زاوج  بعد 

املكة  .
أن  ام����ج����ددي  وأش������ار 
ترعى  التي  هي  الشغاات 
يفقس  حتى  املكة  بيض 

وت����خ����رج م���ن���ه ي���رق���ات 
الشغاات  فتقوم  صغيرة 
حتى  ورعايتها  بتغذيتها 
ت��ص��ل ف���ي ال��ن��ه��اي��ة إل��ى 
كاملة،  شغالة  ت��ك��ون  أن 
تسمى  بعضها  ب��أن  علماً 
تقوم  الوصيفة  الشغاات 
ورعايتها  باملكة  باإحاطة 
ونقل  وتنظيفها  وتغذيتها 
رائ��ح��ت��ه��ا ل��ب��اق��ي أف����راد 
وضع  وم��ج��رد  الطائفة، 
على  تتغذى  للبيض  املكة 
غ����ذاء خ����اص ب��ه��ا ت��ع��ده 
يسمى  ال��وص��ي��ف��ات  ل��ه��ا 
غذاء  وهو  املكي،  بالغذاء 
الغذائية،  قيمته  في  مرتفع 
من  كثير  على  وي��ح��ت��وى 
للمبايض  امنشطة  ام��واد 
على وضع البيض وجديد 
إلى  .وأش���ار  املكة  شباب 
التعرف  في  الشغات  ذكاء 
املكة من خال  على وجود 
غدد  تفرزها  التي  روائحها 
وتوزعها  بجسمها  خاصة 

على  الوصيفات  الشغاات 
باخلية  الشغاات  باقي 
وت��س��م��ى ه���ذه ال���روائ���ح 
وعند   ، املكة  ف��رم��ون��ات 
الطائفة  تشعر  املكة  فقد 

بعدم  س��اع��ات  خ��ال  كلها 
توقف  نتيجة  وج���وده���ا 
أفراد  بن  رائحتها  انتشار 
أن  ال��ط��ائ��ف��ة، م��وض��ح��اً 
الشغاات هي الفرد الوحيد 

ف��ي ط��ائ��ف��ة ال��ن��ح��ل ال��ذي 
ويلسعه  اإن��س��ان  يهاجم 
أما شديدا وهي  له  ويسبب 
بالطائفة  ال��ع��ام��ل  ال��ف��رد 
 45 بن  أعمارها  وتتراوح 

إلى 120 يوما.
تزايد  ح��ال  في  واختتم: 
باخلية  ال��ش��غ��اات  ع��دد 
املكة  على  يصعب  بشكل 
الطائفة،  على  السيطرة 
تربية  في  الشغاات  تبدأ 
م��ل��ك��ات ج��دي��دة وم���ن ثم 
عددا  معها  املكة  تصطحب 
من  وتخرج  الشغاات  من 
عن  لنفسها  لتبحث  اخلية 
من  فيه  لتبدأ  جديد  مكان 
جديدة  ملكة  وتفقس  جديد 
داخل اخلية تبدأ هي أيضا 
دورة جديدة من احياة في 
هذا امجتمع النحلي الفريد، 
فرمونات  أن  ال��ى  مشيرا 
في  اأهم  العامل  هي  املكة 
طائفة  داخل  العمل  انتظام 

النحل.

 ركة "سبلنك" تطرح تقريراً مميزاً عن اأمن السيراي

 محمد قاسم امجددي

خال تقرير متخصص بالتعاون مع "انتربرايز إستراتيجي جروب"

»سبلنك«: اأمن السيبراني في سباق ضد اخصوم لتسخير الذكاء ااصطناعي التوليدي

الذكر يموت بعد التزاوج مباشرة

امجددي يكشف أسرار عن مجتمع النحل داخل اخلية

تقديرا لجهوده في حملة "دراية" للتوعية المصرفية

اإدارة التنفيذية في »الوطني« تكرم فريق التواصل الرقمي
لبنك  التنفيذية  اإدارة  كرمت 
إدارة  ف��ري��ق  ال��وط��ن��ي  ال��ك��وي��ت 
جهوده  تقديرا  الرقمي  التواصل 
امبذولة في حملة التوعية امصرفية 
بعد  وذل���ك  دراي����ة«،  على  »لنكن 
اأول  امركز  على  الوطني  حصول 
في دعم احملة لعام 2023 من قبل 
على  متفوقا  امركزي،  الكويت  بنك 

جميع البنوك احلية.
ويأتي تكرم بنك الكويت امركزي 
الذي  الريادي  ال��دور  على  ليبرهن 
في  الوطني  الكويت  بنك  يلعبه 
والشمول  امالية  الثقافة  تعزيز 
مختلف  لدى  الوعي  وزي��ادة  امالي 
يساهم  م��ا  وه��و  امجتمع  ش��رائ��ح 
امصرفي  بالقطاع  الثقة  تعزيز  في 

وااقتصاد الكويتي.
فريق  إل��ى  ال��ت��ك��رم  ت��ق��دم  وم 
إدارة التواصل الرقمي من قبل نائب 
والرئيس  اإدارة  مجلس  رئيس 
الكويت  بنك  مجموعة  التنفيذي 
ال��وط��ن��ي، ع��ص��ام ال��ص��ق��ر خ��ال 

احتفالية عقدت مقر البنك. 
وي��ه��دف »ال��وط��ن��ي«، م��ن خال 
اموظفن  تقدير  إل��ى  التكرم،  ه��ذا 
من  ام��زي��د  ب��ذل  على  وحفيزهم 
اج��ه��د وت��ع��زي��ز ال��ت��ع��اون، حيث 

جهود  على  التنفيذية  اإدارة  أثنت 
والتزامهم  وتفانيهم  »دراية«  فريق 
الفريق  ب��روح  مشيدة  العمل،  في 
تشكل  والتي  بها،  يتمتعون  التي 
لنجاحات  الرئيسي  اح��رك  دائما 
محليا  ريادته  على  واحفاظ  البنك 

وإقليميا.
في  امدير  قالت  امناسبة  وبهذه 
إدارة التواصل الرقمي فرح بستكي: 
العام اماضي كثف بنك  "على مدار 
الكويت الوطني من جهوده امبذولة 
حملة  م��ح��ت��وى  وت��ط��وي��ر  ل��دع��م 
نشر  خال  من  دراية«،  على  »لنكن 
توعوي  ومحتوى  تثقيفية  م��واد 
منصات  كافة  عبر  باحملة  متعلق 
التواصل ااجتماعي وجميع قنوات 
استطاع  حيث  اإلكترونية،  البنك 
البنك إيصال منشورات احملة إلى 
 ،2023 15 مليون مشاهدة في عام 
من  تفاعل  أل��ف   250 م��ن  وأك��ث��ر 

العماء عبر اإنترنت".
ج��ارب  نفذ  البنك  أن  وأض��اف��ت 
في  العام  طوال  شهرية  اجتماعية 
جميع  مستوى  على  مختلفة  مواقع 
مجموعة  استهدفت  الكويت  مناطق 
إلى  واسعة من اجماهير وتطرقت 
نشر  في  ساهمت  متنوعة  مواضيع 

الثقافة امالية لدى مختلف الشرائح 
ب��أح��دث  توعيتهم  ع��ل��ى  وع��م��ل��ت 

أساليب ااحتيال وطرق تفاديها.
الفعاليات  أن  بستكي  وأوضحت 
ت��ض��م��ن��ت ج����وات م��ي��دان��ي��ة في 
اج��م��ع��ي��ات ال��ت��ع��اون��ي��ة وم��راك��ز 
التسوق وكذلك اجامعة اأميركية 
أفكارا  وقدمت  السيارات  ومواقف 
الوعي  لنشر  ومبتكرة  متنوعة 
امالي وتعريف اجماهير بأساليب 
ااحتيال وكيفية تفاديها مثل وضع 
أحد  في  السريعة  ااستجابة  رمز 
مواقف السيارات لإعان عن غسيل 
السيارات مجانًا، وتنبيه اجماهير 
ل��ع��دم م��س��ح رم����وز ااس��ت��ج��اب��ة 
السريعة غير اموثوقة أو التي تقدم 

عروضاً غير منطقية مطلقا.
مع  بالتواصل  الفريق  ق��ام  كما 
امتسوقن في اجمعيات التعاونية 
نقدية  مبالغ  إي���داع  منهم  وطلب 
أجل  من  آخرين،  أشخاص  لصالح 
عدم  أهمية  على  ال��ض��وء  تسليط 
لشخص  النقدية  اأم���وال  إي���داع 
وكذلك  اأمر،  من  التحقق  دون  آخر 
التفاصيل  مشاركة  ع��دم  ض��رورة 
أب���دًا،  شخص  أي  م��ع  امصرفية 
مثل  احساسة  امعلومات  اسيما 

أرقام بطاقة السحب اآلي أو بطاقة 
وكلمة  ام���رور  وكلمات  اائ��ت��م��ان 

 .»OTP« التأكيد مرة واحدة
في  »دراي���ة«  فريق  تواجد  كذلك 
العماء  مع  وتواصل  السينما  دور 
القصيرة  النصية  الرسائل  عبر 
لتثقيفهم  اإخ��ب��اري��ة  وال��ن��ش��رات 
ح���ول ط���رق وت��ق��ن��ي��ات ااح��ت��ي��ال 
وامعلومات  ام��رور  كلمة  وحماية 
على  الضوء  تسليط  مع  امصرفية، 
عدم استخدام شبكات »الواي فاي« 
أو  السينما  دور  في  س��واء  العامة 
إج��راء  وع��دم  امطاعم،  أو  امقاهي 
خالها،  من  مصرفية  معامات  أي 
على  التشديد  مع  آمنة،  غير  كونها 
ونشرات  تعليمات  اتباع  ض��رورة 
بنشرها  البنك  يقوم  التي  احملة 

عبر جميع قنواته.
وكان لبنك الكويت الوطني تواجد 
مشاركة  العام  م��دار  على  إذاع��ي 
احاد مصارف الكويت، حيث شارك 
مكافحة  تقنيات  ف��ي  خ��ب��راء  فيها 
قانونيون  ومستشارون  ااحتيال 
حول  النصائح  من  العديد  قدموا 
وفعالية  بسرعة  التصرف  كيفية 
ضحية  العماء  وق��وع  حالة  ف��ي 

لاحتيال.

لمواكبة مسيرة التحول الرقمي

 »HR Hub « بنك اخليج يطلق نظام
للموارد البشرية


