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ك��ع��ادت��ه��ا ال��س��ن��وي��ة، 
وحرصاً منها على أن تكون 
أقامت  موظفيها،  من  قريبة 
اجوية  اخ��ط��وط  ش��رك��ة 
الكويتية غبقتها الرمضانية 
ال��س��ن��وي��ة، ح��ت رع��اي��ة 
مجلس  رئ��ي��س  وح��ض��ور 
ال��ك��اب��ن  ال��ش��رك��ة  إدارة 
الفقعان  سالم  عبداحسن 
اادارة  مجلس  ع��ض��و  و 
ال��س��ي��د/ م��ح��م��د ال��ع��ن��زي 
والرئيس التنفيذي للشركة 
محمد  أح���م���د  ال���ك���اب���ن/ 
عدد  وبحضور  الكريباني 
وزارة  ف��ي  ام��س��ؤول��ن  م��ن 
قياديي  من  ولفيف  التربية 

الشركة واموظفن.
التي  ال��غ��ب��ق��ة  وت��خ��ل��ل��ت 
الشركة  م��ق��ر  ف��ي  أق��ي��م��ت 
لقيادي  تكرم  الرئيسي، 
التربية  وزارة  ومنتسبي 
أوب��ري��ت  ج��اح  مناسبة 
في  أقيم  الذي  وفخر"  "عز 
باإضافة  اماضي،  فبراير 
إل���ى أج�����واء أس���ري���ة بن 

ام���وظ���ف���ن، ح��ي��ث ت��ه��دف 
الشركة من هذا التجمع إلى 
الفريق  عمل  روح  جديد 
امسيرة  ومواصلة  الواحد 
الناجحة، ويعد هذا التجمع 
ف��رص��ة ل��ت��ع��زي��ز أواص���ر 
عائلة  أف��راد  بن  ال��رواب��ط 

الطائر اأزرق.
اافتتاحية  الكلمة  وخال 
التي ألقاها أمام اموظفن في 
الغبقة، رحب رئيس مجلس 
عبداحسن  الكابن  اإدارة 
متقدماً  باحضور،  الفقعان 
والتبريكات  بالتهاني  لهم 
الشهر  ح��ل��ول  م��ن��اس��ب��ة 
أمت   : وق���ال"  الفضيل، 
الكويتية  اجوية  اخطوط 
والسبعن(  )الواحد  عامها 
م������ن ت���أس���ي���س���ه���ا ف��ي 
اماضي،  القرن  خمسينيات 
رؤيتها  اع��ت��اد  ك��م��ا  وه���ي 

أبناء دولة الكويت، شامخة 
اإجازات  سماء  في  محلقّة 
بداية من  في كافة احقبات 
هذا  يومنا  وحتى  تأسيسها 
واازدهار  الرفعة  لتواصل 
وتفانيهم  أبنائها  بسواعد 

وإخاصهم في العمل".
كلمته  الفقعان  واستهل 
اخطوط  حققت   " ق��ائ��اً: 
إج��ازاً  الكويتية  اج��وي��ة 
سجلهّا  إلى  يضاف  جديداً 
احافل باإجازات على مر 
التاريخ، وذلك بعد حقيقها 
ام��رك��ز )ال��ع��ش��روي��ن( بن 
أف��ض��ل )م���ائ���ة وت��س��ع��ة( 
ش���رك���ات ط���ي���ران ح��ول 
)اخامس(  وامركز  العالم، 
وفقاً  اأوس��ط،  الشرق  في 
الصادر  السنوي  للتقرير 
موقع  ع��ن   2024 ل��ل��ع��ام 
ام��ع��روف   AIRHELP

عامياً".
بجزيل  الفقعان  وت��ق��دم 
في  اامتنان  وواف��ر  الشكر 
التشغيلية  ال��دوائ��ر  كافة 
قدموه  ما  على  وامساندة 
العام  ط��وال  باهر  أداءٍ  من 
خدمة  خ���ال  م��ن   2024
تفاني  بكل  الوطني  ناقلهم 
واجتهاد، مشيراً إلى أن هذا 
اإج���ازات  وتلك  النجاح 
اأهداف امنشودة، ووصلت 
باخطوط اجوية الكويتية 
التميّز  من  جديدة  آفاقٍ  إلى 

والعلو.
وأض����اف: "ب��اع��ت��ب��اره��ا 
ال��ن��اق��ل ال��وط��ن��ي ل��دول��ة 
ال��ك��وي��ت، ت��س��ع��ى دائ��م��اً 
الكويتية  اجوية  اخطوط 
متقدمة  مراتب  حتل  ب��أن 
حول  أو  امنطقة  في  س��واء 
حققته  م���ا  وه���و  ال��ع��ال��م 

اأفضل  وستحقق  بالفعل، 
الفترة  في  الله  شاء  إن  منه 

امقبلة".
كلمته  الفقعان  واختتم 
في  يفوتني  "وا  ق��ائ��اً: 
أتقدم  أن  إا  امناسبة  ه��ذه 
ج��م��ي��ع ش��رك��اء ال��ن��ج��اح 
العامة  اادارة  م��ن  ب��داي��ة 
بقيادة  ام��دن��ي،  للطيران 
حمود  ام��ه��ن��دس  ال��ش��ي��خ 
ووزارة  الصباح،  م��ب��ارك 
إداراتها  مختلف  الداخلية 
العامة  واادارة  امعنية 
إنشيون  وشركة  للجمارك 
في  جهداً  يدخروا  لم  الذين 
الوطني  ال��ن��اق��ل  م��س��ان��دة 
سبيل  ف��ي  الكويت  ل��دول��ة 
اجازاته  و  جاحه  حقيق 
امرجوة  اأه��داف  وحقيق 
و  التوفيق  للجميع  متمنيا 

النجاح" .

الرئيس  عبر  جانبه،  من 
اجوية  للخطوط  التنفيذي 
الكويتية الكابن أحمد محمد 
سعادته  ع��ن  ال��ك��ري��ب��ان��ي 
التي  اأسرية  اأجواء  بهذه 
اخطوط  منتسبي  جمع 
اج��وي��ة ال��ك��وي��ت��ي��ة حت 
في  مثمناً  واح����دة،  مظلة 
الوقت ذاته تفانيهم بالعمل 
في  اماضي  العام  مدار  على 

حقيق اأهداف امنشودة.
ه���ذا وح���ث ال��ك��ري��ب��ان��ي 
اموظفن على تقدم اأفضل 
مع  الوطني  لناقلهم  دائماً 
عيد  عطلة  م��وس��م  دخ���ول 
الصيف،  عطلة  و  الفطر 
بذل  ض��رورة  على  م��ش��دداً 
ام��زي��د م��ن اج��ه��ود نحو 
ع��دي��دة  إج����ازات  حقيق 
خ���ال ال��ع��ام ال���ق���ادم، مع 
على  التركيز  في  ااستمرار 

تطوير امنظومة التشغيلية 
العاملن  ودع��م  بالكامل، 
ل��ي��ك��ون��وا ج����زءًا أس��اس��ي��اً 
الشركة  ازده��ار  في  ومهماً 
ووص���ول���ه���ا إل����ى أف��ض��ل 
م��س��ت��وي��ات اج�����ودة في 

اخدمة بامرحلة امقبلة.
م���ن ج��ان��ب آخ����ر، أش���اد 
البارز  ب��ال��دور  الكريباني 
للقائمن على وزارة التربية 
للناقل  ودعمهم  مشاركتهم 
الوطني لدولة الكويت وذلك 
ما قدموه من أداءٍ مشرف في 
ااوبريت اخاص بالشركة 
مبيناً  اماضي،  فبراير  في 
التربية  وزارة  تكرم  أن 
من  هام  كجزء  جاء  اليوم، 
هذه الفعالية لتقديرهم على 
اجوية  للخطوط  قدموه  ما 

الكويتية.
واخ���ت���ت���م ال��ك��ري��ب��ان��ي 

جزيل  ب��ت��ق��دم  تصريحه 
ال��ش��ك��ر وواف����ر اام��ت��ن��ان 
في  ساهم  م��ن  جميع  على 
لدولة  الوطني  الناقل  رفعة 

الكويت.
الوكيل  تقدمت  ب��دوره��ا، 
التربوية  للتنمية  امساعد 
وزارة  ف���ي  واأن���ش���ط���ة 
على  العنزي  مرم  التربية 
وزارة  منتسبي  ت��ك��رم 
ال��ت��رب��ي��ة ام��ش��ارك��ون في 
اجوية  اخطوط  أوبريت 
ال��ك��وي��ت��ي��ة )ع���ز وف��خ��ر(، 
مبينة أن التعاون مع الناقل 
الكويت  ل��دول��ة  ال��وط��ن��ي 
يشمل العديد من الفعاليات 
امختلفة  واأنشطة  اأخرى 

منذ سنوات سابقة.
على  ال��ع��ن��زي  وأك�����دت 
اس��ت��م��رار ه���ذا ال��ت��ع��اون 
ام���ش���ت���رك وم�����د ج��س��ور 
ال��ع��اق��ات م���ع اخ��ط��وط 
فيه  م��ا  الكويتية  اج��وي��ة 
دور  تنمية  ف��ي  امصلحة 
مؤسسات الدولة في الباد.

الفقعان : إنجازات 
“ال��ك��وي��ت��ي��ة” ي 
بها  وصلت   2024

جديدة  آف��اق  إى 
من التمز والعلو

دع�م   : الكريب��اي 
ليكونوا  العاملن 
ج����زءا أس��اس��ي��ا 
ازده��ار  ي  ومهما 

الركة

 94%  من المشاركن ي ااستبيان يتخذون إجراءات احرازية لضمان أمان مدفوعاتهم 

80%  أكدوا ثقتهم ي أساليب الدفع الرقمية و79 % يتوقعون زيادة ااعتماد عليها خال ال�12 شهرا المقبلة

  الكابن عبدامحسن الفقعان متحدثا خال الغبقة  فريق »الكويتية« خال الغبقة

التجمع فرصة لتعزيز أواصر الروابط بين أفراد عائلة "الطائر اأزرق"

»الكويتية« أقامت غبقتها الرمضانية السنوية وتكرم فريق أوبريت »عز وفخر «

أهمية اتخاذ إجراءات احترازية

دراسة »ابقَ آمناً« من » Visa« تؤكد زيادة وعي العماء في الكويت
أعلن بنك برقان عن جديد الشراكة 
مع تطبيق طلبات خال شهر رمضان، 
والتي تتي��ح للعم��اء احصول على 
خص��م خ��اص يص��ل إل��ى %50 عند 
اس��تخدامهم بطاقة برقان اائتمانية 
التطبي��ق.  م��ن  الطلب��ات  جمي��ع 
ويعك��س ه��ذا الع��رض الت��زام بن��ك 
برقان باارتق��اء بالتجربة امصرفية 
لعمائ��ه وإضاف��ة قيم��ة لعملياته��م 

اليومية.
وتعليقاً عل��ى التع��اون اأخير بن 
بن��ك برق��ان وطلب��ات، قال الس��يد/ 
من��اف امنيف��ي، مدي��ر ع��ام اخدمات 
امصرفية الشخصية بالوكالة في بنك 
برق��ان: "في ظ��ل الزخم ال��ذي يتميّز 
به قطاع اخدم��ات امصرفية، ترتفع 
توقع��ات العم��اء، وا تع��ود القيمة 
مقتص��رة عل��ى اخدم��ات وامنتجات 
اأساسية التي يقدمها البنك. لذا، فإن 
اختيار العماء لبنك برقان ناشئ عن 
توقعاتهم بتلبية متطلباتهم بس��رعة 
وائه��م  عل��ى  ومكافأته��م  وكف��اءة، 
الع��روض  م��ن  واس��عة  مجموع��ة 
واخصوم��ات احصرية، وهو النهج 
الذي يس��ير عليه بنك برقان، اسيما 

في شهر اخير والعطاء".
ويس��ري العرض حتى نهاية ش��هر 
رمضان، ويشمل جميع الطلبات التي 
تبل��غ قيمته��ا 10 دنانير كح��د أدنى. 
الترويج��ي  الرم��ز  اس��تخدام  وعن��د 
يحص��ل  الدف��ع،  عن��د   Burgan50

العمي��ل عل��ى ح��د أقص��ى للخصم 5 
دنانير، كما مكن استخدام هذا الرمز 
باس��تخدام  م��رات  ع��دة  الترويج��ي 
أكث��ر من بطاق��ة ائتمانية قب��ل انتهاء 

العرض.
وانطاقاً من شعاره "أنت دافعنا"، 
يواصل بن��ك برقان تكري��س جهوده 
ف��ي خدم��ة عمائ��ه م��ن خ��ال فه��م 
امنتج��ات  وتطوي��ر  احتياجاته��م 
تطلعاته��م  تلب��ي  الت��ي  واخدم��ات 
امس��تمرة. وبفضل ش��بكته الواسعة 
التعاون  الش��راكات واتفاقي��ات  م��ن 
برق��ان  بن��ك  يدم��ج  ااس��تراتيجية، 
أحدث اأدوات واابتكارات واخدمات 
واموارد في عمليات��ه اليومية وجعل 
امعامات اليومية يسيرة وسهلة على 

العماء في سبيل تلبية متطلباتهم.

  مناف امنيفي

»برقان« يطلق حملة رمضانية بالتعاون مع »طلبات« 
تأكيداً إستراتيجيته الرامية إلى تعزيز رضا عمائه

Visa، الش��ركة  أص��درت  
مج��ال  ف��ي  عامي��اً  الرائ��دة 
امدفوع��ات الرقمية، دراس��ة 
ع��ن  فيه��ا  كش��فت  حديث��ة 
امس��تهلكن  وع��ي  ارتف��اع 
اإج��راءات  وزي��ادة 
يتخذونها  الت��ي  ااحترازية 
إم��ام امدفوع��ات الرقمي��ة 
واس��تطلعت  الكوي��ت.  ف��ي 
النس��خة الس��نوية التاسعة 
من دراس��ة "ابقَ آمن��اً" آراء 
5,800 ش��خص بال��غ، ف��ي 
17 سوقاً متوزعة في منطقة 
والش��رق  أوروب��ا  وس��ط 
اأوس��ط وأفريقيا، وأشارت 
إل��ى أن 94  م��ن العم��اء في 
مزي��داً  يتخ��ذون  الكوي��ت 
م��ن اإج��راءات ااحترازي��ة 
معاماته��م  أم��ن  لضم��ان 
الرقمي��ة، ما يس��لط الضوء 
عل��ى ارتفاع الوعي ماش��ياً 
ال��ذي  الكبي��ر  الزخ��م  م��ع 

يكتسبه القطاع.
وأش��ار م��ا يق��ارب 44  من 
امشاركن في ااستبيان على 

إلى خبرتهم  الدولة  مستوى 
الضئيلة باكتش��اف عمليات 
ااحتي��ال، إا أن اارتفاع في 
مع��دات اتخ��اذ اإج��راءات 
وتفضي��ل  ااحترازي��ة 
اأكث��ر  امصادق��ة  أس��اليب 
أماناً يؤكد على وجود حوّل 
إيجابي واضح في سلوكيات 
العماء من��ذ اإصدار اأخير 

م��ن دراس��ة "ابق آمن��اً" في 
2023. وأصبح مقدور  عام 
التع��رّف  حالي��اً  العم��اء 
عل��ى العام��ات التحذيري��ة 
ش��رعية  م��ن  والتحق��ق 
امعامات عبر اإنترنت، ما 
يشير إلى زيادة ملحوظة في 

مستويات الوعي الرقمي.
أرقام��اً  الدراس��ة  وتُظه��ر 
إيجابية ميزة في ما يتعلق 
اعتم��اد  تس��ارع  باس��تمرار 
ف��ي  الرقمي��ة  امدفوع��ات 
الكويت؛ حيث أعرب 80  من 
امشاركن في ااستبيان عن 
ثقتهم بش��كلٍ كامل أو جزئي 
بأساليب الدفع هذه. ويتوقع 
79  من امش��اركن أن يزداد 
للمدفوع��ات  اس��تخدامهم 

الرقمية خال العام امقبل.
وتعليقاً على هذا اموضوع، 
ق��ال ني��ل فرناندي��ز، رئيس 
قس��م امخاطر منطقة الشرق 
اأوسط وش��مال أفريقيا في 
شركة Visa: "يسجل مشهد 
امدفوع��ات الرقمية تطورات 
العماء  متس��ارعة، ويب��دي 
في الكويت رغب��ة كبيرة في 
اعتماد أساليب الدفع الرقمي 
م��ع زي��ادة وعيه��م بأهمي��ة 
اتخاذ اإجراءات ااحترازية. 
ون��رى ف��ي تثقي��ف العماء 
وتعريفهم بأساليب ااحتيال 
خط الدفاع اأهم لكشف هذه 
م��ع  ونتع��اون  العملي��ات، 
القطاع لتحقيق  الشركاء في 

الهجم��ات  وتتط��ور  ذل��ك. 
ااحتيالي��ة وت��زداد تعقي��داً 
مع مرور الوقت، ما يدفعنا 
أيض��اً مضاعف��ة جهودنا من 
أج��ل ضم��ان أم��ن امعامات 
يثق��ون  فالعم��اء  الرقمي��ة؛ 
في الش��ركاء ال��ذي يتخذون 

إجراءات فعالة حمايتهم".
ومن جانبه، قال شاش��انك 
الرئي��س  نائ��ب  س��ينغ، 
 Visa وامدير العام لش��ركة
الكويت وقطر: "يس��رنا  في 
إط��اق النس��خة اأحدث من 
دراسة ‘ ابق آمناً ’ في الكويت 
والت��ي تصدره��ا Visa، م��ا 
يؤكد على ال��دور الهام الذي 
التجزئ��ة  ش��ركات  تلعب��ه 
وامؤسس��ات امالية في بناء 
بامدفوع��ات  العم��اء  ثق��ة 
عليه��ا.  واحف��اظ  الرقمي��ة 
وتوف��ر الدراس��ة رؤى قيّمة 
م��ن ش��أنها أن تس��اهم ف��ي 
القطاع  اس��تراتيجيات  إثراء 
لتعزيز ثقة العماء وضمان 
امدفوع��ات  نظ��ام  أم��ان 
جه��ود  ودع��م  الرقمي��ة، 
احكوم��ة الكويتي��ة في بناء 

اقتصاد رقمي مرن".
"اب��ق  دراس��ة  وتس��لط 
آمناً" الضوء على تفضيات 
العم��اء، م��ا يوفر لش��ركة 
تفيد  هامة  معلوم��ات   Visa
في وضع استراتيجيات بناء 
الثق��ة مع العم��اء، وتطوير 
ف��ي  تس��هم  تعليمي��ة  م��واد 
مك��ن العم��اء م��ن كش��ف 

عمليات ااحتيال.
أب��رز نتائج دراس��ة "ابق 

آمناً" من Visa في الكويت
الوقوع ضحي��ة لاحتيال: 
ااحتي��ال  دائ��رة  تتس��ع 
عل��ى  ااعتم��اد  تزاي��د  م��ع 
امدفوع��ات الرقمي��ة، إذ وقع 
أقل م��ن نص��ف امس��تهلكن 
)44 ( ف��ي الكوي��ت ضحي��ة 
لعمليات ااحتيال، 14  منهم 
تعرضوا للخداع عدة مرات. 
وأشار 67  من امشاركن في 
ااس��تبيان إل��ى تلقيهم طلباً 
من مجه��ول لتحويل اأموال 
ذل��ك،  ورغ��م  عن��ه.  نياب��ة 

يتحم��ل 40  فقط مس��ؤولية 
فيم��ا  لاحتي��ال،  تعرضه��م 
عل��ى  بالل��وم    47 يلق��ي 

اآخرين.
تع��رض اأحب��ة للخ��داع: 
يث��ق 68  من العم��اء الذين 
شملتهم الدراسة في الكويت 
بدرجات متفاوتة في قدرتهم 
عملي��ات  اكتش��اف  عل��ى 
منه��م    93 أن  إا  ااحتي��ال، 
يشعرون بالقلق من احتمال 
أو  عائاته��م  أف��راد  وق��وع 
للخداع.  ضحاي��ا  أصدقائهم 
وثمان��ون  خم��س  وي��رى 
بامئ��ة )85 ( أن مس��تخدمي 
امدفوعات الرقمية من اجيل 
عرض��ة  اأكث��ر  ه��م  إك��س  

لاحتيال عبر اإنترنت. 
رص��د عملي��ات ااحتي��ال: 
يتعامل العماء بحذر ش��ديد 
أو  النصي��ة  الرس��ائل  م��ع 
اإلكتروني  البري��د  رس��ائل 
امش��بوهة، ويدركون أنها قد 
تك��ون مح��اوات لاحتي��ال 
ته��دف إل��ى س��رقة أموالهم. 
وتب��رز طلبات إع��ادة تعين 
حدي��ث  أو  ام��رور  كلم��ات 
بس��بب  احس��اب  معلومات 
اخت��راق البيان��ات بصفته��ا 
أوض��ح عام��ات ااحتي��ال، 
ويشير 66  من امشاركن في 
ااس��تبيان إلى هذه الطلبات 
باعتبارها ضم��ن أكثر ثاث 

رسائل مشبوهة. 
إجراءات احتياطية: يعتمد 
94  م��ن العماء امش��اركن 
ف��ي ااس��تبيان ف��ي الكويت 
إجراءات لتأمن مدفوعاتهم، 
إذ متن��ع ث��اث وخمس��ون 
بامئ��ة )53 ( ع��ن ال��رد على 
اإلكتروني  البري��د  رس��ائل 
الت��ي تطل��ب منه��م حوي��ل 
اأم��وال نياب��ة عن ش��خص 
آخ��ر، ومتن��ع العدد نفس��ه 
منه��م ع��ن مش��اركة بيانات 
البطاقة أو احس��اب. ويلجأ 
م��ن   )  40( بامئ��ة  أربع��ون 
العماء إل��ى تفعيل تنبيهات 
إخطارهم  النصية  الرسائل 
عل��ى  تت��م  معام��ات  ب��أي 

حساباتهم.

  فيزا

  »برقان« مع »طلبات«


