
كشفت دراسة بحثية حديثة حول 
التح��ول الرقمي في الدول العربية 
أن ع��دد مس��تخدمي اإنترن��ت في 
 348 نح��و  بل��غ  العرب��ي  العال��م 
مليون مستخدم، مثلون 70.2 % 
من إجمالي الس��كان البالغ عددهم 
496 مليون نس��مة، ف��ي حن بلغ 

عدد مس��تخدمي وس��ائل التواصل 
ملي��ون   228 حوال��ي  ااجتماع��ي 
مستخدم بنسبة 46 % من إجمالي 

عدد السكان.
واستندت الدارس��ة، التي أعدّتها 
لاستش��ارات  وك��راوي  "ج��ال 
اإدارية" بالتع��اون مع "أورينت 
بانيت لأبحاث"، إحدى الوحدات 
أورين��ت  "مجموع��ة  ل���  التابع��ة 
باني��ت"، إل��ى مص��ادر معتم��دة 
وموثوقة أبرزها "داتا ريبورتال" 
مث��ل  الرئيس��يون  وش��ركاؤها 
إنتليجن��س"  أي��ه  إم  إس  "ج��ي 
و"س��يمرش"  و"ستاتيس��تا" 
و"س��كاي". وارتكزت على إجراء 
مقارنة حليلية بن تكتلن إقليمن 
رئيسن، هما جامعة الدول العربية 
وااح��اد اأوروب��ي؛ به��دف فهم 
أعمق للمش��هد الرقمي ومؤش��راته 

الدموغرافية في كلتا امنطقتن.
وتعليقاً على نتائج الدراسة؛ أكد 
م. عاصم جال، الش��ريك امؤسس 

في "جال وكراوي لاستش��ارات 
الرقمي��ة  امنص��ات  أن  اإداري��ة" 
ف��ي  محوري��ة  أداة  أصبح��ت 
اس��تراتيجيات احكومات العربية 
للتواصل بفاعلي��ة مع جيل األفية 
وجي��ل زد، مش��يراً إل��ى أن تطوير 
محت��وى رقم��ي محل��ي يتناغم مع 
للمنطقة ويستفيد  الثقافية  الهوية 
م��ن تقني��ات ال��ذكاء ااصطناعي، 
مث��ل خطوة أساس��ية ف��ي تعزيز 
وامش��اركة  امجتمع��ي  التفاع��ل 
الفاعلة للمواطنن، ما يتماشى مع 
أه��داف التحول الرقم��ي الطموحة 
التي تتبناها العديد من احكومات 
العربي��ة لتحقيق تنمية مس��تدامة 

وبناء مستقبل رقمي مزدهر.
ب��دوره، أك��د د. نض��ال أبوزكي، 
أورين��ت  "مجموع��ة  ع��ام  مدي��ر 
تُب��رز  اأرق��ام  ه��ذه  أن  باني��ت" 
امت��اك امنطق��ة العربي��ة مقومات 
رقمي��ة قوي��ة جع��ل منه��ا س��وقاً 
واعدةً للنمو واابت��كار، إذ يعكس 
لإنترن��ت  الواس��ع  اانتش��ار 
ااجتماع��ي  التواص��ل  ووس��ائل 
أم��اط  ف��ي  جوهري��اً  ح��واً 
ااس��تهاك والتفاعل، ما يستدعي 
م��ن احكوم��ات والش��ركات تبنّي 
استراتيجيات رقمية متقدمة تُسهم 
في تعزيز ااقتصاد الرقمي وتهيئة 

بيئة استثمارية مستدامة.
أن  الدراس��ة  نتائ��ج  وبيّن��ت 
الفجوة الرقمية ب��ن منطقة الدول 
العربية وااح��اد اأوروبي بدأت 
ف��ي التقلص، حيث س��جل ااحاد 
ملي��ون   419 حوال��ي  اأوروب��ي 
مس��تخدم لإنترنت، ف��ي حن بلغ 
عدد مستخدمي اإنترنت في الدول 
العربي��ة 348 مليون، بفارق يصل 

إلى 71 مليون مستخدم.
وعل��ى صعيد منص��ات التواصل 
إل��ى  التقري��ر  أش��ار  ااجتماع��ي، 
تقارب افت في نس��ب ااستخدام، 
حي��ث بل��غ ع��دد امس��تخدمن في 
ااحاد اأوروبي نحو 230 مليون 
مس��تخدم، وهو رقم يوازي تقريباً 
عدد امستخدمن في الدول العربية، 
ما يعكس تنامي احضور الرقمي 
بوتي��رة  العربي��ة  امنطق��ة  ف��ي 

متسارعة.
وحلّ��ت مص��ر في امرتب��ة اأولى 
عربي��اً من حي��ث عدد مس��تخدمي 
ااجتماع��ي،  التواص��ل  وس��ائل 
ملي��ون   50.7 نح��و  مس��جلةً 
مس��تخدم، تلته��ا العراق ب��� 34.3 
مليون مستخدم، ثم امملكة العربية 
السعودية ب� 34.1 مليون. وجاءت 
اجزائر في امرتبة الرابعة ب� 25.6 
مليون مس��تخدم، تليه��ا امغرب ب� 

العربية  واإم��ارات  مليون،   21.3

امتح��دة ب��� 11.3 مليون. وتش��كل 
هذه الدول مجتمعة ما نس��بته 77 
% من إجمالي مس��تخدمي وسائل 

التواص��ل ااجتماع��ي ف��ي امنطقة 
العربية، ما يعكس تركّزها في عدد 

محدود من الدول.
و أظهرت الدراسة تبايناً واضحاً 
في أماط استخدام التطبيقات بن 
الدول العربية، حيث تصدّر تطبيق 
التطبيق��ات  قائم��ة  ت��وك"  "تي��ك 
اأكثر اس��تخداماً ف��ي دول اخليج 
العربي، وعلى رأس��ها السعودية، 
وقط��ر،  والكوي��ت،  واإم��ارات، 
انتش��اره  مت��د  كم��ا  والبحري��ن. 
إلى الع��راق، ولبنان، والس��ودان، 
وموريتاني��ا، واليمن، والصومال. 
ويُش��ير ه��ذا التح��ول إل��ى تغيّ��ر 
افت ف��ي س��لوك امس��تخدمن في 
منطقة كانت تقليدي��اً أكثر ارتباطاً 
"إنس��تغرام"  مث��ل  منص��ات 

و"سناب شات".
أما منصة "فيس��بوك"، فا تزال 
حظى بنس��بة ااس��تخدام اأعلى 
في دول ش��مال أفريقيا – باستثناء 
مصر – ما في ذلك اجزائر، امغرب، 
تون��س، وليبيا، إلى جانب حضور 
ق��وي ف��ي فلس��طن وج��زر القمر، 
ما يع��زز دورها كمحور أساس��ي 

للتفاعل ااجتماعي ووسيلة فعالة 
للوصول إلى ش��رائح واس��عة من 

امستخدمن في تلك الدول.
تتص��در  نفس��ه،  الس��ياق  وف��ي 
منصة "يوتيوب" ااس��تخدام في 
مصر واأردن وسلطنة عُمان، حيث 
تُع��د امنصة الرئيس��ة اس��تهاك 
والتعليم��ي  امرئ��ي  احت��وى 
والترفيهي. بينما يحتفظ "س��ناب 
منطق��ة  ف��ي  بش��عبيته  ش��ات" 
اخلي��ج العرب��ي، خصوص��اً ف��ي 
امملك��ة العربي��ة الس��عودية التي 
بل��غ فيها ع��دد مس��تخدميه 24.7 
مليون مستخدم، ما يرسّخ مكانته 
كمنصة مفضّلة للتواصل البصري 

بن فئة الشباب.
الشباب يقودون التحول الرقمي

الدموغرافية  امؤش��رات  تعكس 
ال��دول  ب��ن  التباي��ن  بوض��وح 
العربية وااحاد اأوروبي، حيث 
تلعب القاعدة الش��بابية الواس��عة 
ف��ي ال��دول العربي��ة دورًا محوريًا 
في تشكيل مامح امستقبل الرقمي 
للمنطقة، فالش��باب دون س��ن 35 
عام��اً يش��كلون نح��و 62.8 % من 
إجمالي عدد السكان، في ظل معدل 

مو س��كاني س��نوي مرتف��ع يبلغ 
%.وف��ي هذا الس��ياق، أش��ار   2.1

د. أبوزك��ي الى ان نتائج الدراس��ة 
فرص��ة اس��تثمارية غير مس��بوقة 
أمام الش��ركات احلي��ة والعامية، 
ف��ي ظل تنام��ي الق��درة الش��رائية 
لدى فئة الش��باب وتزايد تأثيرهم 
في الق��رارات الش��رائية لأس��رة. 
كما منح ه��ذه امعطي��ات امعلنن 
أدوات أكث��ر دقة وفعالية للوصول 
إلى جمهورهم امستهدف، من خال 
اختي��ار امنصات الرقمية اأنس��ب 

لكل سوق، وبكلفة أكثر كفاءة."
من جانبه، دعا ج��ال إلى إطاق 
لتنظي��م  موح��دة  عربي��ة  مب��ادرة 
يع��زز  م��ا  البيان��ات،  وحماي��ة 
مكانة العالم العربي كبيئة جاذبة 
ويواك��ب  الرقم��ي،  لاس��تثمار 
التوجه��ات العامية في هذا امجال، 
على غرار الائح��ة العامة حماية 
البيان��ات ف��ي ااح��اد اأوروب��ي 
وج��ود  أن  مؤك��داً   ،)GDPR(
ش��أنه  م��ن  موح��دة  تش��ريعات 
ترسيخ ثقة امس��تخدمن، وتهيئة 
بيئة رقمي��ة أكثر ماءمة واحتراماً 

خصوصية الثقافة العربية.
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جال : المنصات أصبحت أداة محورية ي إسراتيجيات الحكومات العربية للتواصل بفاعلية مع جيل األفية 

أبوزكي : اأرقام ترز امتاك المنطقة العربية لمقومات قوية تجعل منها سوقا واعدة للنمو واابتكار

مر اأوى عربيا ي عدد مستخدمي وسائل التواصل بـ 50.7 مليونا تلتها العراق 34.3 مليونا ثم السعودية  34.1 مليونا

امركز  وربة  بنك  حصد 
اجولة  سباقي  في  اأول 
من  واأخ��ي��رة  اخامسة 
 GR YARIS ب��ط��ول��ة 
للموسم الثاني، كما حقق 
البطولة،   GR2 ف��ري��ق 
الكويتي  الفريق  وتغلب 
ع��ل��ى ال��ف��ري��ق ال��ق��ط��ري 
اإقليمية،  اج��ول��ة  ف��ي 
الكويتي  الفريق  وبفوز 
 GR ب���ط���ول���ة  ب���ل���ق���ب 
أقيمت  التي    YARIS

ال��ث��ان��ي��ة  نسختها  ف���ي 
ومشاركة  الكويت  في 
الكويت  م��ن  متسابقن 
اختُتمت  وال��ت��ي  وق��ط��ر، 
عطلة  خ��ال  فعالياتها 
اماضي  اأس��ب��وع  نهاية 
ميزة  مشاركة  وشهدت 
ومنافسة قوية بن نخبة 
الشباب،  السائقن  م��ن 
اع��ت��ب��ر ب��ن��ك ورب����ة ه��ذا 
تتويجاً  الكويتي  اإجاز 
جهود الطاقات الشبابية 
ال���ت���ي ي���ح���رص ال��ب��ن��ك 
ورعايتها  دعمها  على 
ض���م���ن م��س��ؤول��ي��ت��ه 
نحو  ورؤيته  امجتمعية 
وتعزيز  الشباب  مكن 
مختلف  ف��ي  ح��ض��وره��م 

اميادين.
بنك  رع��اي��ة  وج����اءت 
ورب����ة ل��ه��ذه ال��ب��ط��ول��ة 
بدعم  التزامه  على  تأكيداً 
ام���ب���ادرات ال��ري��اض��ي��ة 
على  الضوء  تسلط  التي 
الكويتي  الشباب  شغف 
وم��ه��ارات��ه��م ام��ت��ق��دم��ة، 
وت����وف����ر ل���ه���م م��ن��ص��ة 
ت��ن��اف��س��ي��ة ت��س��اع��ده��م 
طموحاتهم  حقيق  على 
وتطوير قدراتهم في بيئة 

محفزة.
عبّر  امناسبة،  وب��ه��ذه 
رئيس مجموعة التسويق 
واات����ص����ال ام��ؤس��س��ي 
محمد  د.  ورب��ة،  بنك  في 
البنك  اعتزاز  عن  بركات، 
هذا  دع��م  في  بامشاركة 
النوعي  الرياضي  احدث 
ال�����ذي ي��ع��ك��س ال����روح 
مكانة  ويعزز  التنافسية 
ال��ك��وي��ت ع��ل��ى خ��ارط��ة 
ال��ري��اض��ة اإق��ل��ي��م��ي��ة، 

تأكيداً  الفوز  هذا  ويأتي 
الشباب  دعم  أهمية  على 
الازمة  الفرص  وتوفير 
إمكاناتهم،  إب���راز  لهم 
وه��و م��ا ي��ؤم��ن ب��ه بنك 
لتحقيقه  ويسعى  ورب��ة 
م���ن خ����ال م���ب���ادرات���ه 
على  تركز  التي  امتنوعة 
اإنسان  ف��ي  ااستثمار 

ومكينه من قيادة الغد.
ب��رك��ات  د.  واخ��ت��ت��م 
للفائزين  التهنئة  بتقدم 
وام���ن���ظ���م���ن وك���اف���ة 
ام����ش����ارك����ن، م���ؤك���داً 
اس���ت���م���راره ف���ي دع��م 
جمع  ال��ت��ي  اأن��ش��ط��ة 
وااب��ت��ك��ار،  التميز  ب��ن 
وتعكس التزامه بشعاره 
لنملك  نسمعك،  "اح��ن��ا 

الغد."
وي���ول���ي ب��ن��ك ورب���ة 
مسؤوليته  كبيرة  أهمية 
ااج��ت��م��اع��ي��ة م��ن خ��ال 

دعمه امتواصل للمبادرات 
إيجابياً  أث��راً  تترك  التي 
امجتمع،  على  ومستداماً 
حيث يركّز على مكن فئة 
ااستثمار  عبر  الشباب 
اإبداعية  طاقاتهم  ف��ي 
وامهنية والرياضية، كما 
يحرص البنك على رعاية 
تدمج  ال��ت��ي  الفعاليات 
والتميّز،  ااب��ت��ك��ار  ب��ن 
س�������واء ف����ي م���ج���اات 
والتكنولوجيا  التعليم 
وال��ري��اض��ة، إم��ان��اً منه 
ب���أن دع���م ال��ش��ب��اب هو 
مستقبل  ف��ي  اس��ت��ث��م��ار 
الكويت. ويأتي دعم البنك 
لأنشطة الرياضية، مثل 
 ،GR YARIS بطولة 
ترجمة لرؤيته في حفيز 
الطاقات الوطنية وتعزيز 
واإب��داع  امنافسة  روح 

لدى اأجيال القادمة.
بناء غدٍ أفضل

شعاره  إل��ى  واستناداً 
لنملك  نسمعك،  "اح��ن��ا 
الغد"، يحرص بنك وربة 
على وضع معايير جديدة 
ل��ل��خ��دم��ات ام��ص��رف��ي��ة 
امستقبلية،  اإس��ام��ي��ة 
ال���ت���ي ت��ع��ي��د ت��ع��ري��ف 
وتعزز  العماء  جربة 
مستدام  مالي  نظام  بناء 
امتاكه  وم��ع  وش��ام��ل. 
القواعد  أكبر  من  واح��دةً 
اح��ل��ي��ة ل��ل��م��س��اه��م��ن، 
أسرع  من  واح��داً  وكونه 
مواً  اإسامية  البنوك 
بنك  يظل  ال��ك��وي��ت،  ف��ي 
ورب���ة م��ل��ت��زم��اً م��ب��ادئ 
ال��ت��م��ي��ز وااس���ت���دام���ة 
يرسخ  م��ا  وااب���ت���ك���ار، 
موثوقٍ  كشريكٍ  مكانته 
على  والشركات  لأفراد 

حد سواء.
ورب���ة  ب��ن��ك  أن  ي��ذك��ر 
حققت  التي  البنوك  من 
فترة  في  كبيرة  جاحات 
وج���ي���زة، ح��ي��ث اح��ت��ل 
مجال  في  ريادياً  مركزاً 
اخ����دم����ات ام��ص��رف��ي��ة 
وهو  اإسامية،  الرقمية 
احلية  البنوك  أكثر  من 
ام��س��اه��م��ن، ما  ب��ع��دد 
جميع  من  قريباً  يجعله 
ويأتي  امجتمع.  شرائح 
ه����ذا اإج������از ل��ي��ؤك��د 
البنك  مكانة  على  مجدداً 
موثوق  مصرفي  كشريك 
ي��ج��م��ع ب���ن ااب��ت��ك��ار 
ااجتماعية  وامسؤولية 
في تقدم أفضل اخدمات 

وامنتجات امالية.

ع������ق������دت ش����رك����ة 
التجارية  التسهيات 
ج��م��ع��ي��ت��ه��ا ال��ع��ام��ة 
امالية  للسنة  العادية 
امنتهية في 31 ديسمبر 
2024 أمس اأثنن 14 

وبنسبة   2025 أبريل 
 %  77.06 ح���ض���ور 
ارب��اح  توزيع  وأق��رت 
 %  20 ب��واق��ع  ن��ق��دي��ة 
سهم  لكل  فلساً   20 أي 
امسجلن  للمساهمن 
ااستحقاق  ي���وم  ف��ي 
م��اي��و   05 ام����واف����ق 

.2025

وقد صادقت اجمعية 
العمومية على البيانات 
 2024 عام  عن  امالية 
الشركة  حققت  حيث 
مقدارها  صافية  ارباح 
دينار  مليون   12.07

انتخبت  كما  كويتي، 
العمومية  اجمعية 
التالي  اإدارة  مجلس 
ل���ل���س���ن���وات ال���ث���اث 
 2025-2028 القادمة 

-:
حج�ي  إبراهيم  على 

حسي��ن معرفي
سع��ود  ال��ل��ه  عب��د 

احميض�ي
ال��رزاق  عبد  اح��ارث 

اخالد
خالد مشاري اخالد

الساير   مساعد  خالد 
مستقل 

بهبهاني   عادل  ناصر 
مستقل 

العلي    الله  عبد  خالد 
عضو احتياطي 

مثل  عضو  وتعين 
العامة  امؤسسة  ع��ن 
ااجتماعية  للتأمينات 

سيتم تسميته احقاً.
تعقيبه  اط���ار  وف���ي 
امالية  النتائج  على 
ل��ل��ش��رك��ة ع����ن ع���ام 
عبدالله  ذك��ر   2024

سعود احميضي نائب 
اإدارة  مجلس  رئيس 
التنفيذي،  وال��رئ��ي��س 
استمرت  الشركة  أن 

وجهود  الله  من  بفضل 
ف��ي��ه��ا من  ال��ع��ام��ل��ن 
متازة،  نتائج  حقيق 
ف��ق��د ح��ق��ق��ت رب��ح�����اً 
 12.07 وق��دره  صافياً 
مقارنة  دي��ن��ار  مليون 
دينار  مليون   8.48 ب� 
وبنسبة  اماضي  العام 
مو 42.2 % ، ويرجع 
س��ب��ب اارت����ف����اع في 
صافي الربح مع الفترة 
أساسي  بشكل  امقارنة 
إيرادات  ارتفاع في  إلى 
ال��ت��م��وي��ل ول���زي���ادة 
ااستثمارات  بعوائد 
وع����ك����س م��خ��ص��ص 
اائتمانية  للمحفظة 
ان��ت��ف��ت اح���اج���ه ل��ه، 
النتائج  هذه  وتعكس 
حققتها  التي  اممتازة 
خال  "التسهيات" 
عام 2024 أداء الشركة 
القوي وامتميز وجهود 
وك���ف���ائ���ة م��وظ��ف��ي��ه��ا 
للحمات  ك���ان  ح��ي��ث 
امتعددة  التسويقية 
ال����ت����ي ق����ام����ت ب��ه��ا 
في  كبير  دور  الشركة 
إيرادات  علي  احافظة 
اائتمانية،  التسهيات 
الشركة  جحت  حيث 
ف���ي اس��ت��ق��ط��اب ع��دد 
العماء سواء  كبير من 
اأف���راد  مستوى  على 
وذل���ك  ال��ش��رك��ات  أو 
ب��ف��ض��ل ال��ت��زام��ه��ا في 
احلول  أفضل  تقدم 
التمويلية  وامنتجات 

الكويتي  ال��س��وق  ف��ي 
وتوسعها في استخدام 
االكترونية  الوسائل 
احديثة لتمنح عمائها 
امرونة  م��ن  ق��در  أكبر 
احتياجاتهم،  لتمويل 
ويتطلع مجلس اإدارة 
إلى العام القادم بنظرة 
اعتمد  حيث  إيجابية 
 2025 ع�����ام  خ���ط���ة 
العمل  حجم  في  بنمو 
م���ا س��ي��ح��ق��ق أف��ض��ل 

النتائج.
بأن  احميضي  أش��ار 
التشغيلية  اإي���رادات 
مليون   15.46 بلغت 
مقارنة  كويتي  دينار 
15.11 مليون دينار  ب� 
كويتي في العام اماضي 
ك��م��ا ب��ل��غ��ت إج��م��ال��ي 
ح���ق���وق ام��س��اه��م��ن 
م��ل��ي��ون   163.97

مقارنة  كويتي  دينار 
مليون  ب�160.303  
العام  في  كويتي  دينار 
، وبلغ مجموع  اماضي 
 286.7 الشركة  أصول 
كويتي  دي��ن��ار  مليون 
 279.9 ب����  م��ق��ارن��ة 
كويتي  دي��ن��ار  مليون 

في العام اماضي.
وختاماً قال احميضي 
مجلس  ب���اس���م  أود 
هذه  أنتهز  أن  اإدارة 
عن  للتعبير  الفرصة 
وتقديرنا  شكرنا  وافر 
الشركة  عماء  جميع 
معها  ساهم  من  ولكل 

في  السنة  ه��ذه  خ��ال 
إج���از أغ��راض��ه��ا من 
اج���ه���ات ال��رس��م��ي��ة 
وامؤسسات  والبنوك 
امالية والتجارية ، كما 
بتقديرنا  نتقدم  أن  نود 
إدارة  وإم��ت��ن��ان��ن��ا 
وموظفيها  ال��ش��رك��ة 
على اجهد الذي بذلوه 

لتحقيق هذه النتائج.
التسهيات  ش��رك��ة 
اأول��ى  ه��ي  التجارية 
مويل  ف��ي  نوعها  م��ن 
السلع اإستهاكية على 
مجلس  دول  مستوى 
اخليجي،  ال��ت��ع��اون 
ح��ي��ث ت��أس��س��ت ع��ام 
ذلك  منذ  لتتبوأ   1977

في  رائدة  مكانة  احن 
امتدت  التمويل  قطاع 
ع��ام��اً.   47 م��ن  أك��ث��ر 
مكانتها  ترسّخت  وقد 
بفضل  ال���س���وق  ف���ي 
خدمات  م��ن  تقدمه  م��ا 
على  وحرصها  ومزايا، 
تقدم أفضل مستويات 
خ��دم��ة ال��ع��م��اء، مع 
ال��س��رع��ة وال��س��ه��ول��ة 
امعامات.  إج���راء  ف��ي 
"التسهيات"  وتلعب 
قطاع  في  رئيسياً  دورا 
ال���س���ي���ارات وال��س��ل��ع 
ااس��ت��ه��اك��ي��ة، وه��ي 
ال��ش��رك��ة ال���رائ���دة في 
م���وي���ل ال���س���ي���ارات 
وامستعملة  اج��دي��دة 
النقدية  وال���ق���روض 

واإسكانية.

 شبكات التواصل اأكر شعبية

 د محمد بركات

 جانب من التكريم الختامي

 خال انعقاد الجمعية العامة

الدول العربية تتفوق ديموغرافياً على أوروبا وتقترب منها رقمياً

العربي العالم  في  لإنترنت  مستخدم  مليون    348

الفريق الكويتي يتغلب على نظيره القطري بالجولة اإقليمية

"وربة" يحصد امركز اأول في سباقي اجولة اخامسة 
واأخيرة من بطولة» GR YARIS «للموسم الثاني

"التسهيات" عقدت جمعيتها العامة وأقرت 
توزيع أرباح 20 % على امساهمن


