
 AppDynamics أص���درت 
نتائج  سيسكو  لشركة  التابعة 
بحث عوامل التحول في عام 2021: 
مراقبة  حلول  على  الطلب  )ازدياد 
اإص��دار  ضمن  الشاملة(،   النظم 
البحثية  دراس��ت��ه��ا  م��ن  اح��دي��ث 
العامية التي تركز على استكشاف 
الرقمي  للتحول  التسريع  التأثير 
الذي حدث استجابةً انتشار وباء 
خبراء  على  وتداعياته  كوفيد19- 
التكنولوجيا حول العالم. وتكشف 
النتائج عن زيادة كبيرة في تعقيد 
تقنية امعلومات بسبب احاجة إلى 
التقني  واانتشار  العاجل  اابتكار 
الناج عن انتشار الوباء. ويسلط 
البحث الضوء على احاجة املحة 
لدى  الشاملة  امراقبة  إمكانات 
تقنية  خبراء  مساعدة  الشركات 
منظومة  إدارة  على  امعلومات 
على  واحصول  امعلومات  تقنية 
خضم  ف��ي  الواضحة  امعلومات 
بحر من البيانات ومراقبة اجوانب 

اأكثر أهمية في أعمالهم.
اأعمال  إلى ماذج  التحول  أدى 
الرقمية أواً للتغلب على العاصفة 
التجاري  اأث��ر  وتقليل  التحولية 
إلى  كوفيد19-  وب���اء  ان��ت��ش��ار 
امعلومات  تقنية  خ��ب��راء  وض��ع 
ضمن  ااستجابة  فرق  طليعة  في 
أجبر  للبحث،  ووف��ق��اً  شركاتهم. 
تسريع  على  الشركات  التغيّر  هذا 
مقدار  الرقمي  التحول  مشاريع 
أن  الغريب  من  وليس  أضعاف.   3
حت  أنفسهم  وج���دوا  التقنيون 
نتائج  في  ورد  حيث  كبير،  ضغط 

يشعرون  منهم   %  89 أن  البحث 
 % و84  العمل  في  هائل  بضغط 
التوقف  بصعوبة  اعترفوا  منهم 
أعرب  العمل. عاوةً على ذلك،  عن 
العديد من خبراء تقنية امعلومات 
ب��اإح��ب��اط بشأن  ع��ن ش��ع��وره��م 
من  ومعاناتهم   )%  81( العمل 
مستويات متزايدة من الصراع مع 

الزماء )63 %(.
كما سلط البحث اجديد الضوء 
السريع  الرقمي  التحول  أن  على 
في  كبيرة  تقنية  تعقيدات  أضاف 
امعلومات،  تقنية  أق��س��ام  جميع 
وذكر خبراء امجال العوامل التالية 

كأسباب رئيسية:
฀ مجموعة جديدة من اأولويات 
التعقيد  %(  مثل  والتحديات )80 

وأمن البيانات وأمن الشبكة. 
وم��زي��ج  ال��ت��ق��ن��ي  ال��ت��وس��ع   ฀
التقنيات القدمة وتلك القائمة على 

السحابة )78 %(.
السحابية  احوسبة  تسريع   ฀

.)% 77(
وغير  امتعددة  امراقبة  حلول   ฀

امتصلة )74 %(.
في  الكبير  اارت��ف��اع  ه��ذا  أدى 
زيادة  إلى  امعلومات  تقنية  تعقيد 
هائلة في كمية البيانات التي نتجت 
تقنية  منظومة  منافذ  مختلف  عبر 
امعلومات، بدءاً من التثبيت وحتى 
واأمن.  والشبكة  التحتية  البنية 
أشار  اإضافي،  التعقيد  هذا  ومع 
85 % من خبراء امجال أن ااختراق 
السريع للفوضى التي تسببت بها 
أحجام البيانات امتزايدة باستمرار 

مشاكل  اجذرية  اأسباب  لتحديد 
العام  كبيراً  حدياً  سيمثل  اأداء، 
شملهم  من   %  75 وق��ال  امقبل. 
إدارة  ي��ك��اف��ح��ون  أن��ه��م  ال��ب��ح��ث 
وأنهم  الهائلة  البيانات«  »فوضى 
إل���ى ح��ل موحد  ب��أم��س اح��اج��ة 
التغيّرات  ومراقبة  ااطاع  لتمكن 
في  الفعلي  الوقت  في  احاصلة 
تقنية  منظومة  ج��وان��ب  مختلف 

امعلومات.
تقنية  خبراء  من   %  95 أش��ار   ฀
رؤية  على  القدرة  بأن  امعلومات 
في  احاصلة  التغيرات  ومراقبة 
تقنية  منظومة  ج��وان��ب  مختلف 

امعلومات هي أمر مهم للغاية.
฀ أشار 96 % منهم إلى العواقب 
رؤية  على  القدرة  لعدم  السلبية 
في  احاصلة  التغيرات  ومراقبة 
تقنية  منظومة  ج��وان��ب  مختلف 

امعلومات.
خ��ب��راء  م��ع��ظ��م  أن  وص��ح��ي��ح 
القدرة  أهمية  إلى  أش��اروا  امجال 
احاصلة  التغيرات  مراقبة  على 
في مختلف جوانب منظومة تقنية 
امعلومات، إا أن الغالبية العظمى 
على  ال��ق��درة  ب��أن  قالوا   )%  92(
اأعمال  بنتائج  التقني  اأداء  ربط 
ومعامات  العماء  جربة  مثل 
أمراً  سيكون  واإي��رادات  امبيعات 
أه��داف  لتحقيق  وجوهرياً  مهماً 
امقبل. إضافةً  العام  اابتكار خال 
إلى ذلك، يخشى ما يقرب من ثاثة 
 73( البحث  في  امشاركن  أرب��اع 
ربط  على  القدرة  عدم  أن  من   )%
أداء تقنية امعلومات بأداء اأعمال 

 ،2021 عام  في  بأعمالهم  سيضر 
القدرة على  % منهم بأن   96 ويُقرّ 
الشاملة  ام��راق��ب��ة  إمكانية  رب��ط 
الفعلي  الوقت  في  اأعمال  بنتائج 
لتوفير  ض��روري��ة  ت��ك��ون  س��وف 
اممتازة  الدرجة  جارب رقمية من 

وتسريع التحول الرقمي.
الكميات  ف��ي  البحث  م��ن  ب���داً 
الهائلة من بيانات القياس عن بُعد 
امراقبة  نهج  مع  عادةً  تأتي  والتي 
خبراء  ي��درك  القياسي،  الشاملة 
مراقبة  إلى  بحاجة  بأنهم  امجال 
خال  م��ن  أهمية  اأك��ث��ر  ال��ن��ق��اط 
النظر إلى أداء اأعمال عند تطبيق 
من  ليتمكنوا  الشاملة  امراقبة  حل 
اأكثر  امعلومات  على  ااط���اع 
وسيُمكّنهم  أكبر.  بسرعة  أهمية 
سياق العمل هذا من فهم امعلومات 
اإج���راءات  وات��خ��اذ  الصلة  ذات 
ال��ازم��ة ب��ش��أن ال��ف��رص اأك��ث��ر 
أهمية. أشار التقرير أيضاً أنه على 
الرغم من إدراك التقنيون حاجتهم 
امعلومات  تقنية  أداء  رب��ط  إل��ى 
ببيانات اأعمال في الوقت الفعلي، 
 )%  66( النصف  م��ن  أك��ث��ر  ف��إن 
الذي  والدعم  ام��وارد  متلكون  ا 
% منهم   96 يحتاجون إليه، وذكر 
وجود عائق واحد على اأقل يتعن 
هذا  اعتماد  تخطّيه  شركتهم  على 

النهج اجديد.
من  أعلى  ال��ي��وم  امخاطر  تعد 
للتقنين  بالنسبة  مضى  وقت  أي 
على  اح��ص��ول  دون  وشركاتهم 
اموارد والدعم الازمن، حيث أشار 
امشاركن   )%  75( أرب��اع  ثاثة 

بحاجة  شركاتهم  أن  البحث  في 
مراقبة  على  ال��ق��درة  توفير  إل��ى 
الشاملة  امعلومات  تقنية  منظومة 
 12 غضون  في  اأعمال  نتائج  مع 
اأعمال  استمرارية  لضمان  شهر 

والتنافسية.
ق��ال أسامة  وف��ي ه��ذا اإط���ار، 
التنفيذي  ال��رئ��ي��س  ال��زع��ب��ي، 
التكنولوجية لدى شركة  للشؤون 
سيسكو في الشرق اأوسط وشمال 
أف��ري��ق��ي��ا: »ت��ع��د ح��ل��ول ام��راق��ب��ة 
التي  الوحيدة  الطريقة  الشاملة 
مع  التعامل  من  التقنين  ستمكّن 
منظومة تقنية امعلومات الواسعة 
وتزايد التعقيد الناج عن مثل هذه 
وذلك  لابتكار.  السريعة  امعدات 
بحد ذاته ا يكفي، فقد أدرك خبراء 
ربط  دون  أنهم  امعلومات  تقنية 
العمل،  بسياق  اأنظمة  هذه  أداء 
غارقن  سريعاً  أنفسهم  سيجدون 
البيانات.  وف��وض��ى  تعقيد  ف��ي 
لسيسكو،  تابعة  شركة  وكونها 
 AppDynamics شركة  متلك 
نطاق  من  لاستفادة  فريد  موقع 
الشبكات  مجال  في  سيسكو  خبرة 
التحتية  والبنية  والتطبيقات 
اأداء  رب��ط  توفير  م��ع  واأم����ان، 
به  تشتهر  ال��ذي  اأعمال  بسياق 
منصة  وستمكّن  الشركة.  حلول 
لأعمال  الشاملة  امراقبة  حلول 
 AppDynamics Business
تقنية  خبراء   Observability
اأولويات  حديد  من  امعلومات 
أثر  أكبر  وحقيق  أفضل  بشكل 

مكن في أعمالهم«.

أول   VO م��ن��ص��ة  إط����اق  مّ 
بتبني  يعني  كويتي  شبابي  منبر 
واح��ت��ض��ان ام��واه��ب وال��ق��درات 
 VO ويعد  وتطويرها.  احليّة 
حلول  لتقدم  اأول  احلي  امنبر 
وإطاقها  امواهب  لصقل  مبتكرة 
في السوق العربي والعامي. حيث 
تعاون  نتيجة  هو  امنبر  ه��ذا  أن 
فعال وجهود مشتركة بن الشيخة 
عهود سالم العلي الصباح، رئيس 
اأعمال  ورائ���دة  اإدارة،  مجلس 
ريهام العيار، الرئيس التنفيذي ل� 

.VO
سالم  عهود  الشيخة  وأش��ادت 
مجلس   رئ��ي��س  ال��ص��ب��اح،  العلي 
إدارة VO مواهب وإبداع الشباب 
الكويتي بالقول: »الشباب الكويتي 
ما  وه��ذا  وخ��اق  مبدع  اأزل  منذ 
شهدته الباد خال الفترة اماضية 
وب��اء  جائحة  ظ��ل  ف��ي  وخ��اص��ةً 
امؤسسي.  واإغ��اق  كوفيد19- 
كويتيّة  شبابيّة  م��واه��ب  ب��رزت 
حظيت بإعجاب وتفاعل كبير عبر 
من  ااجتماعي  التواصل  منصات 
أثبت  وقد  العربي،  اجمهور  قبل 
عدّة،  مجاات  في  مواهبهم  شبابنا 
على  التركيز  إل��ى  دفعنا  م��ا  ه��ذا 
صقل  على  ومساعدتهم  دعمهم 

الكويت  وتطوير مهاراتهم ووضع 
على اخريطة العاميّة. »

وتأكيداً منها على ضرورة توفير 
ديناميكية  اف��ت��راض��ي��ة  مساحة 

للشباب لتطوير وإظهار مواهبهم، 
 VO »أطلقنا  عهود  الشيخة  قالت 
اماناً منا بأنّ هذه امواهب الشابة 
حيث  الكويت،  م��وارد  أهم  من  هي 

الطريق  ام��ن��ص��ة  ه���ذه  ستشكل 
إي��ص��ال ام��واه��ب  اح��ل��ي��ة  إلى 

اأسواق العامية وإظهارها.« 
ري��ه��ام  أش����ارت  جهتها  وم���ن 

 VO ل  التنفيذي  الرئيس  العيار، 
الطاقات  من  اإستفادة  أهمية  إلى 
بتطوير  تساهم  التي  الشبابية 
وتنويع اموارد ااقتصادية للباد. 

احالية  باجهود  وأش���ادت  كما 
امواهب  تنمية  مجال  في  امبذولة 
منصة  أنّ  إل��ى  ولفتت  الشبابية، 
الطاقات  دعم  بهدف  أسست   VO

وحديد  الكويت  لدولة  الوطنية 
مكانتها على اخريطة ااقتصادية 

العامية.«
 VO أنّ  إل��ى  العيار  وأض��اف��ت 

تأسست لتستكمل مختلف امبادرات 
دعم  إل��ى  تهدف  التي  وال��ب��رام��ج 
هذه  أنّ  خاصةً  الكويتية،  الطاقات 
امنصة تتميز بأنها ا تقدم مساحة 
والناشئن  للمبدعن  أك��ادم��ي��ة 
استوديوهات  ستوفر  بل  فحسب، 
مجهزةً بشكل كامل تساعدهم على 
ومواهبهم  أفكارهم  وترجمة  إبراز 
وع��رض��ه��ا ب��ط��ري��ق��ة اح��ت��راف��ي��ة 
الذي   VO تطبيق   عبر  ومبتكرة 
هذه  لعبور  منبراً  بدوره  سيشكل  

الطاقات إلى العالم.«
ووص��ف��ت  ري��ه��ام ال��ع��ي��ار هذا 
وأثنت  امميزة  بالشراكة  التعاون 
والتزامها  الشيخة عهود  على دور 
الكويتية.  الشبابية  امواهب  بدعم 
على  عهود  الشيخة  أكدت  وقد  هذا 
أنّ هذا التعاون سيفتح العديد من 
اأبواب لأجيال الكويتية القادمة.

الشبابية  امنصة   VO ستبصر 
للمواهب  راع��ي  وأول  امتكاملة 
 ،2021 صيف  خال  النور  الشابة 
أكادميًا  برنامجًا  ستوفر  حيث 
إضافة  ورعايتها،  امواهب  لصقل 
التقنية  عالية  استديوهات  إل��ى 
على  تساعد  ومتكاملة  شاملة 
ال��ت��ع��ب��ي��ر ال��ف��ع��ال ع���ن اأف��ك��ار 

وترجمتها إلى واقع إبداعي ميز.

يعزز القدرة على ااستمرار فى العمل البدني والذهنى 

أفضل  من  النحل  عسل  أحمد:  هدى 
النشاط استعادة  سرعة  فى  امواد 

جاسم« »برج  في  فروعه  أحدث  يفتتح  برقان  بنك 

التغذية  مستشارة  أك���دت 
الشفاء  معجزة  عسل  بشركة 
الغذائي  العاج  وإستشارية 
ال��دك��ت��ورة ه��دى أح��م��د خال 
أهمية  ح��ول  صحفي  تصريح 
عسل  أن  للرياضين،  العسل 
ال��ن��ح��ل م��ن أف��ض��ل ام����واد فى 
بعد  النشاط  استعادة  سرعة 
الشديد   ال��ري��اض��ى  ااج��ه��اد 
ااستمرار  على  القدرة  ويعزز 
الذهنى  أو  الرياضى  العمل  فى 

.
ونصحت الرياضين بتناول 
الغذائية  الوجبات  مع  العسل 
ال��ن��وم  وق��ب��ل مارسة  وع��ن��د 
في  دوره  أهمية   ، الرياضة 
الناج  ال���وزن  تناقص  وق��ف 
ومنح   ، العنيف  امجهود  عن 
اإجهاد  مواجهة  مناسبة  طاقة 

وامتاعب أثناء التمرين
العسل  إن   ، أحمد  وأضافت  
الطاقة  م��ث��ال��ى  بشكل  م��ن��ح 
إليها  يحتاج  ال��ت��ى  امطلوبة 
تهيئة  ف��ى  الرياضى  ال��اع��ب 
وحمل  أق��وى  مجهود  نفسه 
استجمام  م��ع  أط���ول،  مثابرة 
سريع بعد اإجهاد ويساعد في 
اجسم  عضات  تشافي  سرعة 
لكونه  ال��ش��اق،  امجهود  بعد 

الطعام الوحيد الذي يتمثل في 
وبدون  أنسولن  بدون  اجسم 

هضم وليس له فضات .
يتميز  العسل   ، وأختتمت 
الطاقة  إي��ص��ال  ف��ي  بسرعته 
بالعناصر  تغذيته  و  للجسم 
امفيدة و ينتقل الى الدم بسرعه 

إحتوائه على سكريات أحادية 
غذاء  العسل  كون  عن  فضاً   ،
من  وخ��ال��ي  ص���اف  طبيعى 
اج��راث��ي��م وام����واد ام��ث��ي��رة ، 
نسبة  تخفيض  ف��ي  ودوره 
الكوليسترول فى الدم ، ويعمل 

على تقوية اجهاز العصبي .

بنك برقان يفتتح فرعه ال� 30 
اجديد الكائن في »برج جاسم« 
امرقاب،  في  السور  شارع  على 
على  البنك  م��ن  حرصا  ذل��ك  و 
اخدمات  كافة  توفير  و  تلبية 
و  توسيع  و  لعمائه  امصرفية 
كا  لتخدم  فروعه  شبكة  زيادة 
من امناطق السكنية و التجارية 

في كافة أرجاء الكويت. 
في  اجديد  الفرع  جهيز  م   
التقنيات  بأحدث  جاسم  ب��رج 
العماء  كافة  احتياجات  لتلبية 
على اختاف شرائحهم، إضافة 
ال���ى ت��وف��ي��ر وت��س��ه��ي��ل ك��اف��ة 
لعمائنا  امصرفية  اخ��دم��ات 
اخاصة.  ااحتياجات  ذوي  من 
في  ب��رق��ان  بنك  ف��رع  يستقبل 
»ب����رج ج��اس��م« ال��ع��م��اء من 
حتى  صباحاً   9:00 الساعة 

1:00 ظهراً.
وف���ي ه���ذه ام��ن��اس��ب��ة، ق��ال 
م��دراء  رئيس  القيسي،  ناصر 

الشخصية:  امصرفية  اخدمات 
على  دائما  برقان  بنك  »يحرص 
أينما  لعمائه  اأقرب  يكون  أن 
كانوا لتلبية جميع احتياجاتهم 
فرع  افتتاح  ويأتي  امصرفية. 

جاسم«  »ب��رج  في  برقان  بنك 
التوسع  خطة  م��ع  انسجاما 
مناطق  جميع  ف��ي  واان��ت��ش��ار 
كافة  إل��ى  للوصول  ال��ك��وي��ت  

عمائنا الكرام.«
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من   %  75 أفاد   >
التكنولوجيا  خبراء 
ال��ع��ال��م أن  ح����ول 
انتشار الوباء تسبب 
تقنية  ب��ت��ع��ق��ي��د 
المعلومات أكثر من 

أي وقت مضى

< ي��درك 96 % من 
خبراء التكنولوجيا أن 
مراقبة  على  الق��درة 
في  ال��ن��واح��ي  جمي�ع 
تقني��ة  منظ��وم����ة 
أصبحت  المعلوم��ات 

أمرً ضروري

الرقمــــي  التحــــول  مشـــاريع  مـــو  »سيسكو«: 
»19 ــــــــ  »كوفيد  فترة  خال  أضعاف   3 مقدار 

التجاري التمويل  مجال  في  ااستدامة  لتشجيع  تتعاونان  سي«  سي  و»آي  »سويفت« 
سجل  أن  "سويفت"  أعلنت 
لها  ال��ت��اب��ع  عميلك"  "إع����رف 
تدمج  عامية  أداة  أول  سيصبح 
التجاري  التمويل  إرش����ادات 
ال��ص��ادرة ع��ن غرفة  ام��س��ت��دام 
التجارة الدولية "آي سي سي" 
 International Chamber(
يجعل  ما   )of Commerce
م��ن ال��س��ه��ل ع��ل��ى ام��ؤس��س��ات 
البيئية  امخاطر  اكتشاف  امالية 
احوكمة  ومخاطر  وااجتماعية 

التوريد  ساسل  ف��ي   )ESG(
لديها.

"معايير  دم���ج  خ���ال  وم���ن 
ااستدامة: إرشادات ااستقصاء 
وال��ت��دق��ي��ق وال��ت��م��ح��ي��ص عن 
ال��ع��م��اء" ال��ص��ادرة ع��ن "آي 
ف��ي سجل "إع��رف  س��ي س��ي" 
والذي  "سويفت"  من  عميلك" 
6،000 مستخدم،  يضم أكثر من 
من  امالية  امؤسسات  ستستفيد 
من  وستتمكن  محسنة  شفافية 

تقييم استدامة اأعمال التجارية 
لعمائها بدقة أكبر.

إن امؤسسات والشركات التي 
متعددين  ش��رك��اء  م��ع  تتعامل 
يتوجب  لن  امصرفي  القطاع  من 
معلومات  توفير  اآن  بعد  عليها 
ومعلومات  واجتماعية  بيئية 
بصيغ   )ESG( احوكمة  ع��ن 
خ��ال  م���ن  مختلفة  وأش���ك���ال 
مراسات ثنائية مكلفة ومضيعة 
للوقت وغير فعالة. فعوضاً عن 

إرش��ادات  تضمن  سيتيح  ذل��ك، 
سجل  ف���ي  س����ي"  س���ي  "آي 
"سويفت"  من  عميلك"  "إعرف 
يعني  ما  امالي  للقطاع  معياراً 
لن  وال��ش��رك��ات  ام��ؤس��س��ات  أن 
يكون عليها سوى ملء وحديث 
ذلك  بعد  تستطيع  واحد  موذج 
القطاع  في  لشركائها  تقدمه  أن 

امصرفي.
رئيس  ك��ل��ي��ز،  ب���ارت  ص���رح 
استراتيجية البيانات وامنتجات 

"س��وي��ف��ت":  ل��دى  التحليلية 
البيئية  ام��م��ارس��ات  تكن  "ل��م 
ااس��ت��دام��ة مثل  وم��ارس��ات 
بالنسبة  قبل  من  اأهمية  ه��ذه 
يتخذها  التي  امالية  للقرارات 
ام��س��ت��ه��ل��ك��ون وام��س��ت��ث��م��رون 
امالية  وامؤسسات  والشركات 
ذلك  أدى  وق��د  س���واء.  ح��د  على 
إلى زيادة كبيرة في الطلب على 
والتدقيق  ااستقصاء  إج��راءات 
البيئي  امجالن  في  والتمحيص 

احوكمة  ومجال  وااجتماعي 
توفيرها  يصعب  ك��ان  وال��ت��ي 
امعايير  وج���ود  ع���دم  بسبب 
ال��ق��ي��اس��ي��ة. وم���ن خ���ال دم��ج 
التمويل  اس��ت��دام��ة  إرش�����ادات 
سي  ‘آي  عن  الصادرة  التجاري 
سي’ في سجل  ‘إعرف عميلك’ من 
‘سويفت’  استطاعت  ‘سويفت’، 
أن جعل هذا اأمر أسهل بكثير، 
اأمر الذي يشجع على الشفافية 
وي��س��اع��د ع��ل��ى ال��دف��ع ب��اج��اه 

التمويل  مجال  ف��ي  ااس��ت��دام��ة 
التجاري."

مراقب  ويلسون،  أندرو  وقال 
‘آي  ل��دى  ال��دائ��م  امتحدة  اأم 
إرش��ادات  دم��ج  "إن  سي’:  سي 
اس��ت��دام��ة ال��ت��م��وي��ل ال��ت��ج��اري 
سجل  ف��ي  سي’  س��ي  ‘آي  م��ن 
‘سويفت’ هو  ‘إعرف عميلك’ من 
تضمن  نحو  كبير  تقدم  مثابة 
التمويل  معامات  في  ااستدامة 
التجاري. ونحن سعداء لتمكننا 

من التعاون مع ‘سويفت’ إدخال 
البيئية وااجتماعية  ااعتبارات 
احوكمة  مجال  في  وااعتبارات 
ف���ي إج��������راءات ااس��ت��ق��ص��اء 
وال��ت��دق��ي��ق وال��ت��م��ح��ي��ص عن 
تنسيق  م��ك��ن  إن  ال��ع��م��اء. 
ااستدامة  أه��داف  مع  التمويل 
أول��وي��ات  أه��م  م��ن  ه��و  العامية 
أقله بسبب  ‘آي سي سي’، ليس 
أزمة  من  امستخلصة  ال��دروس 

جائحة كوفيد19-." 


