
ضمن دوره التوعوي في حملة »لنكن على دراية «  
بنك بوبيان يحذر : مخاطر كبيرة 

 » القروض  »تكييش  عمليات  تكتنف 

فرعه  يفتتح  الكويت«  »ماكدونالدز 
اجديد في مجمع »دوم« الترفيهي 

ن��ص��ح ب��ن��ك ب��وب��ي��ان 
ع��م��ائ��ه وغ��ي��ره��م من 
ع��م��اء ال��ب��ن��وك اأخ��رى 
إل����ى ض������رورة اح���ذر 
امنتشرة  ال��ظ��اه��رة  م��ن 
وام��ع��روف��ة ب��إع��ان��ات 
"ت��ك��ي��ي��ش ال���ق���روض"، 
وال��ت��ي ظ��ه��رت م��ؤخ��راً 
ك���وس���ي���ل���ة ظ���اه���ره���ا 
وباطنها  مشكلة،  ح��ل 
استغال ظروف امقترض 
خال  من  عليه  والضغط 
التي  الظروف  استغال 

مر بها .
ج����اء ذل����ك م���ن خ��ال 
من  مجموعة  البنك  نشر 
التوعوية  الفيديويات 
وال���رس���ائ���ل، ف���ي إط���ار  
على  ال����دائ����م  ح���رص���ه 
بتطورات  عماءه  توعية 
ام���ن���ت���ج���ات ام���ال���ي���ة 
وام���ص���رف���ي���ة وض��م��ن 
"لنكن  التوعوية  احملة 
على دراية"، التي اطلقها 
م���ؤخ���راً ب��ن��ك ال��ك��وي��ت 
مصارف  واحاد  امركزي 

الكويت.
وق�����ال ن���ائ���ب ام��دي��ر 
التمويل  لعمليات  العام 
ال���ش���خ���ص���ي ف����ي ب��ن��ك 
الوهيب  خ��ال��د  ب��وب��ي��ان 
من  ال��ع��دي��د  ي��س��ع��ى   :
اانصياع  إلى  امقترضن 
اإع��ان��ات  وراء  ح��ال��ي��اً 
ام��زي��ف��ة ال��ت��ي رأي��ن��اه��ا 
الساحة  على  منتشرة 
مؤخراً مستخدمن عبارة 
"ت��ك��ي��ي��ش ال���ق���روض"، 
ح���ث���ه���م ع���ل���ى س����داد 
قروضهم واحصول على 
مويل جديد دون اانتباه 
من  عليهم  يترتب  ما  إلى 
الوهيب  تبعات.وأوضح  
ان اصحاب تلك اإعانات 
ي���ق���وم���ون ب��اس��ت��غ��ال 
ظ�������روف ام��ق��ت��رض��ن 
امتعثرين  وخ��ص��وص��ا 
ب���ال���س���داد واغ���رائ���ه���م 

مويل  على  باحصول 
ينتبه  أن  دون  ج��دي��د، 
ه���ؤاء ال��ى ع��واق��ب هذا 
القانونية  غير  اخطوة 
اإعانات  هذه  ان  مؤكداً 
وع��م��ل��ي��ات ال��ت��ك��ي��ي��ش 
منظمة  غير  ع��ام  بشكل 
جهة  أي  إلى  تخضع  وا 

رقابية داخل الكويت. 
اان��ص��ي��اع  ان  أض���اف 
ه��ذه  م��ت��ط��ل��ب��ات  وراء 
إج��راء  يعتبر  اإع��ان��ات 
لتعليمات  ماماً  مخالفا 
حيث   ، ال��ع��م��ي��ل  س��ري��ة 
تطالب هذه اجهات او ما 
يعرف باسم "الوسطاء" 
مهمة  أوراق  باحصول 
العميل،  تخص  وسرية 
شهادة  م��ن  نسخة  مثل 
امدنية  والبطاقة  الراتب 
بجانب قيامهم بإجراءات 
غير قانونية كحجز جواز 
للمقيم  بالنسبة  السفر 
وهذا ما حذر منه البنوك 

دائماً.
واستكمااً متطلبات تلك 
امام  يتم  حتى  اجهات 
 ، التكييش  اوراق معاملة 
قال الوهيب  إن ما يحدث 
امقترض  ي��وق��ع  ان  ه��و 
دين  إق��رار  او  شيك  على 
مذيل بالصيغة التنفيذية 

والعمولة،  امبلغ  بقيمة 
رسمي  عقد  وج��ود  دون 
حالة  ف��ي  ح��ق��ه  يضمن 
احتيال  اي  إلى  التعرض 
مكن  ا  وقتها  تزوير،  أو 
تقدم اي شكوى أي جهة 

رسمية بهذا اخصوص.
خال  م��ن  اننا   " وأك��د 
دورنا  يأتي  دراية  حملة 
لتوعية  بوبيان  بنك  في 
وت���ش���ج���ي���ع ال���ع���م���اء 
مفهوم  ان  اان��ت��ب��اه  و 
غير  القروض"  "تكييش 
خاضع إلى تعليمات بنك 
منوهاً  امركزي،  الكويت 
احصول  ض���رورة  إل��ى 
على التمويل عبر اجهات 
امانحة له، مثل البنوك او 
شركات التمويل امرخصة 
عملية  تنظيم  اج��ل  م��ن 
منح التمويات ما يحقق 
من  ااس��ت��ف��ادة  للعميل 
التي  والتسهيات  امزايا 
العمليات  تلك  توفرها 
مخاطر  ال��ت��ع��رض  دون 

التعثر في السداد.
 أضاف ان البنوك أيضا 
ت��ق��وم ب��ت��ق��دم خ��دم��ات 
اس��ت��ش��اري��ة ل��ل��ع��م��اء 
مساعدة العماء في اتخاذ 
القرار، وتوعيتهم بأهمية 
وااس��ت��ع��داد  التخطيط 
امستقبل  اح��ت��ي��اج��ات 
أي  وم��واج��ه��ة  امختلفة 
أو  السكن  مثل  متطلبات 
اأبناء  تعليم  أو  العاج 

أو غير ذلك.

دوم  م��ج��م��ع  أع���ل���ن 
انضمام  عن  الترفيهي 
مطاعم  سلسلة  وافتتاح 
ليكون  م��اك��دون��ال��دز،  
واحد من اهم امستثمرين 
في امجمع، حيث تتمتع 
الوحدة اخاصة مطعم 
موقعها  م��اك��دون��ال��دز 
ام��ت��م��ي��ز ف���ي ال��ط��اب��ق 
مجمع  داخ���ل  اأرض���ي 
الواقع في منطقة  الدوم 
ايضا  وتتميز   امهبولة. 
اح��دي��ث  بتصميمها 

يوفر  ال��ذي  والعصري 
أف���راد  جميع  ال��راح��ة 

العائلة.
وأع�������رب ال��رئ��ي��س 
ال��ت��ن��ف��ي��ذي ل��ل��ش��رك��ة 
ال��ت��ج��اري��ة ال��ع��ق��اري��ة 
معرفي،  ام��ط��ل��ب  ع��ب��د 
بالتعاون  سعادته  عن 
امعوشرجي  شركة  مع 
الغذائية  للتجهيزات 
وال����ت����ي ت��ع��ت��ب��ر م��ن 
ال��ش��رك��ات ال��رائ��دة في 
مثل  أن  مؤكدا  ام��ج��ال، 

سيشكل  التعاون  ه��ذا 
للطرفن،  مثمرة  إضافة 
ان مجمع دوم هو  حيث 
يحرص  عائلي  مجمع 
يضم  ان  ع��ل��ى  دائ���م���ا 
العامات التجارية التي 

جذب الزوار .
نتمنى   : معرفي  وقال 
ال��ن��ج��اح وال��ت��وف��ي��ق 
ل���س���ل���س���ل���ة م��ط��اع��م 
ونتطلع  م��اك��دون��ال��دز، 
في  التعاون  من  للمزيد 

امستقبل.

نائب رئيس مجلس اإدارة الرئيس التنفيذي جموعة البنك شدد على تعزيز الثقافة المالية في إطار إستراتيجية ااستدامة

حيات : »برقان« يدعم حملة »لنكن على دراية« كجزء من مسؤوليته ااجتماعية

البنك يشارك في المؤتمر الخامس لمؤسسة إدارة السيولة اإسامية الدولية

الدويلة : دور بارز لـ »بيتك« في تطوير 
أسواق رأس امال

التموي��ل  بي��ت  ش��ارك 
الكويتي "بيتك"، في الطاولة 
امس��تديرة الشرعية اخامسة 
الس��يولة  إدارة  مؤسس��ة 
ح��ت  الدولي��ة  اإس��امية 
عن��وان:" نح��و س��وق إعادة 
ش��راء "ريبو" فع��ال متوافق 
مع أحكام الشريعة: التحديات 

والبدائل". 
مس��ؤولن  اللق��اء  وض��م 
ومتحدث��ن في حلق��ات نقاش 
ذوي  الصناع��ة  خب��راء  م��ن 
اإمام موضوع إعادة الشراء، 
وعلماء الشريعة، وامؤسسات 
امالية، واحامن وغيرهم من 
الصل��ة  أصح��اب  اممارس��ن 

باموضوع من مختلف الدول.
امس��تديرة  الطاولة  وتهدف 
إلى تس��هيل مناقش��ة القضايا 
بس��وق  امتعلق��ة  الش��رعية 
ش��راء  واع��ادة  البي��ع  عق��ود 
ااصول ااس��امية "الريبو" 
وتوفي��ر منت��دى للممارس��ن 
واحام��ن  الصناع��ة  ف��ي 
وعلماء الش��ريعة من مختلف 
لتبادل ومش��اركة  امنظم��ات، 
خبراته��م في تعام��ات إعادة 
حلق��ات  خ��ال  م��ن  الش��راء 

النقاش.
نائ��ب مدي��ر ع��ام  وح��دث 
ف��ي "بيت��ك"، محمد  اخزانة 
الدويل��ة خ��ال اجلس��ة التي 
ج��اءت حت عن��وان: "تهيئة 

امش��هد: احاج��ة إل��ى س��وق 
الش��راء"  "إع��ادة  الريب��و 
امتواف��ق م��ع الش��ريعة" عن 
الريبو اإس��امي،  تس��هيات 
تواج��ه  الت��ي  والتحدي��ات 
امؤسس��ات امالية اإس��امية 
و احاج��ة إل��ى س��وق ريب��و 
متوافق م��ع أحكام الش��ريعة 

اإسامية عبر احدود.
وتناول الدويلة أثناء حديثه 
أيض��اً  اأول��ى  اجلس��ة  ف��ي 
"بيت��ك"  مجموع��ة  جرب��ة 

ودوره��ا ف��ي تطوير أس��واق 
رأس امال من خ��ال ما توفره 
من منتجات مالية متوافقة مع 

الشريعة.
وق��دّم حة عامة ع��ن أهمية 
أداة الريب��و أثن��اء الضغ��وط 
التي تتعرض لها الس��وق كما 
ح��دث أثن��اء جائح��ة كوفيد-
19، مؤك��دا ض��رورة وج��ود 

م��ع  متواف��ق  ريب��و  س��وق 
اإس��امية  الش��ريعة  أح��كام 
يتس��م بالق��وة واموثوقية من 

أج��ل توفير الس��يولة لس��وق 
التمويل اإسامي العامي.

ومثل هذه امشاركة جزءاً من 
اس��تراتيجية "بيتك" الرامية 
إل��ى امش��اركة ف��ي اللق��اءات 
الت��ي تخ��دم الصناع��ة امالية 
اإسامية وتساهم في تطوير 
ومنتج��ات  خدم��ات  وهيكل��ة 
مالية إسامية مبتكرة، وتبرز 
ف��ي الوق��ت ذات��ه دوره الرائد 
كصان��ع س��وق وريادت��ه في 
حقي��ق أعلى امعايي��ر امهنية 
والكفاءة في اأداء للمس��اهمة 
في تطوير وتنمية سوق رأس 

امال اإسامي.
أن  إل��ى  اإش��ارة  وج��در 
"بيتك" حاف��ظ  العام اماضي 
امتداولن  على صدارة قائم��ة 
إص��دارات  ف��ي  الرئيس��ين 
لس��وق   )IILM( برنام��ج 
 ،2019 الصكوك اأولية لعام 

ومؤسس��ة  بن��كاً   11 ضم��ن 
مالية مختلفة على امس��توين 
وذل��ك  والعام��ي،  ااقليم��ي 
الهيئ��ة  تصنيف��ات  حس��ب 
إدارة  العامي��ة  اإس��امية 
الت��ي   )IILM( الس��يولة 
اس��تندت إل��ى معايي��ر مهنية 

معتمدة. 
وملك "بيتك" سجاً حافاً 
باإجازات في تطوير س��وق 
امالي��ة  الصك��وك وامنتج��ات 
اإسامية امبتكرة، فيما يؤكد 
اأول ضم��ن  امرك��ز  حقيق��ه 
قائم��ة امتداول��ن الرئيس��ين 
"الس��يولة  إص��دارات  ف��ي 
اخامس��ة  للم��رة  الدولي��ة" 
على التوالي من��ذ عام 2015، 
كفاءة أدائه في سوق الصكوك 
وامهني��ة العالية في تس��ويق 
اإص��دارات وريادت��ه ودوره 
الرئيس��ي في تنش��يط س��وق 

الصكوك وتطويره.
إدارة  مؤسس��ة  أن  يُذك��ر 
الدولية  اإس��امية  الس��يولة 
تضم أعض��اء من امؤسس��ات 
والبن��وك امركزية في عدد من 
الدول اإس��امية ما فيها بنك 
امركزي، وذلك بهدف  الكويت 
آلي��ات مالي��ة قصيرة  إنش��اء 
أح��كام  م��ع  متوافق��ة  اأج��ل 
الش��ريعة اإسامية، لتسهيل 
إدارة السيولة بأكبر قدر مكن 

من الكفاءة والفاعلية.

 حدّث نائب رئيس مجلس 
التنفيذي  والرئيس  اإدارة 
مسعود  برقان  بنك  مجموعة 
في  ح��ي��ات،  ج��وه��ر  محمود 
برقان  دعم  حول  معه  حوار 
ح��م��ل��ة ل��ن��ك��ن ع��ل��ى دراي���ة 
امصرفية  للتوعية  "الوطنية 
الكويت  بنك  أطلقها  ال��ت��ي 
مصارف  واح���اد  ام��رك��زي 
الكويت بالتعاون مع البنوك 
برقان  أن  وأكّ���د  الكويتية. 
وجهود  احملة  ه��ذه  يساند 
وتعريفهم  العماء  توعية 
أكثر بحقوقهم وواجباتهم في 
إطار  في  امصرفية  امعامات 
التي  ااستدامة  استراتيجية 
يتبناها وكجزء من مسؤوليته 
اإجتماعية. وأشار أيضا إلى 
بتغطية  الكامل  البنك  التزام 
من  احملة  م��ح��اور  جميع 
التواصل  قنوات  جميع  خال 
اخاصة به طيلة مدة احملة 
لتعزيز الثقافة امالية وزيادة 
بالعمليات  امجتمعي  الوعي 

امصرفية واإئتمانية.   
وفي ما يلي تفاصيل احوار 

..

ماهي أهم احاور التي تركز 
عليها احملة في إطار تعزيز 

الثقافة امالية في امجتمع ؟  
تشمل اأهداف العامة حملة 
تعزيز  دراي��ة"  على  "لنكن 
امصرفي  القطاع  عماء  فهم 
عامة  بصفة  امجتمع  وأف��راد 
اأساسية  وامفاهيم  للمبادئ 
وامصرفي.  امالي  امجال  في 
تثقيف  على  احملة  وتركّز 
عماء البنوك مساعدتهم على 
للمنتجات  اأمثل  ااستخدام 
واخ�����دم�����ات ام��ص��رف��ي��ة، 
توعيتهم  إل���ى  ب��اإض��اف��ة 
ااح��ت��ي��ال  بعمليات  أك��ث��ر 
إلى  وتنبيههم  اإلكترونية 
وتسعى  ت��ف��ادي��ه��ا.  ط���رق 
مساندة  إل��ى  أيضا  احملة 
زي��ادة  إل��ى  الرامية  اجهود 
امالي  ال��ش��م��ول  مستويات 
امالي  ااستقرار  تدعم  التي 

وااقتصادي.  
احملة  إط��ار  في  يتم  كيف 
ااحتيال  بعمليات  التوعية 
إلى  والتنبيه  اإلكترونية 

خطورتها؟ 
ااحتيال  عمليات  ت��ط��ال 
واج����رائ����م اإل��ك��ت��رون��ي��ة 
العماء بطرق متنوعة تشمل 
والرسائل  اإلكتروني  البريد 
ال���ن���ص���ي���ة، وت��ط��ب��ي��ق��ات 
ال��ه��وات��ف ال��ذك��ي��ة وح��ت��ى 
التي  ال��ه��ات��ف��ي��ة،  ام��ك��ام��ات 
احصول  بغرض  تُستخدم 
امصرفية  امعلومات  على 

أرقام  مثل  للعميل،  السّرية 
احسابات، واأرقام السرية، 
استخدامها   ،OTP وأرق��ام 
ف����ي س���رق���ة اأم��������وال أو 
لذلك  الشخصية.  البيانات 
"لنكن  حملة  إط��ار  في  نقوم 
إعانات  بنشر  دراي��ة"  على 
قنوات  مختلف  عبر  توعوية 
ال��ب��ن��ك ل��ش��رح ط���رق جنب 
اإلكتروني  عمليات ااحتيال 
امصرفية  البيانات  وحماية 
والشخصية كما نركز بصفة 
خاصة على حثّ العماء على 
جاهل أي مكامة أو رسالة من 
مشاركة  وعدم  مجهولة  جهة 
ب��ي��ان��ات��ه��م. وت��ن��بّ��ه أغ��ل��ب 
أن  إل��ى  التوعوية  الرسائل 
البنك ا يطلب أبدا من عمائه 
بيانات مصرفية  أي  مشاركة 
ش��خ��ص��ي��ة ع��ب��ر ام��ك��ام��ات 
الهاتفية أو البريد اإلكتروني 
أي  أو  النصية  الرسائل  أو 
في  ونولي  أخرى.  تطبيقات 
لتوعية  كبيرة  أهمية  برقان 
كما  امسائل  بهذه  عمائنا 
اأمان  مستويات  أعلى  نوفّر 
والسامة حماية حساباتهم 
وبياناتهم لنضمن لهم جربة 
وقد  وآمنة.  سلسة  مصرفية 
اجهود  لهذه  نتيجة  حصلنا 
إدارة  لضمان  نبذلها  التي 
احساسة  للبيانات  آم��ن��ة 
خصوصية  وحماية  للبنك 
العماء  ح��س��اب��ات  وأم����ان 
شهادة  على  ومعلوماتهم، 
لنظام   ISO 27001: 2013

التي  امعلومات  أم��ن  إدارة 
تثبت كفاءة أنظمة امعلومات 

بنك  في  السيبراني  واأم��ن 
برقان.

ما مدى أهمية نشر وتعزيز 
والتوعية  ام��ال��ي��ة  الثقافة 

بحقوق العماء؟ 
بِجهود  هنا  أشيد  أن  أودّ 
في  الكويتية  البنوك  جميع 
التوعوية  احملة  ه��ذه  دع��م 
ال��ت��ي ان��ط��ل��ق��ت ف��ي ال��وق��ت 
ام��ن��اس��ب ف���ي ظ���ل ت��ن��ام��ي 
امصرفية  القنوات  استخدام 
الظروف  خال  اإلكترونية 
فرضها  ال��ت��ي  ااستثنائية 
ان��ت��ش��ار ج��ائ��ح��ة ك��ورون��ا، 
كبير  تزايد  مع  تزامن  والذي 
لعمليات ااحتيال اإلكتروني 
وخرق وسرقة البيانات. كان 
احملة  خال  الضروري  من 
التذكير بحقوق  التركيز على 
واجباتهم  وتوضيح  العماء 
اجوانب  بجميع  وتوعيتهم 
امالية  بالعمليات  امتعلقة 
من  ليتمكنوا  وام��ص��رف��ي��ة 
اتخاذ القرارات الصائبة فيما 
وامنتجات  باخدمات  يتعلق 
ام��ص��رف��ي��ة م��ث��ل ااق��ت��راض 
وال���ت���م���وي���ل وال��ب��ط��اق��ات 
من  ساهمنا  وقد  وااستثمار. 
جهتنا في برقان بشكل فعّال 
في دعم امبادرة منذ انطاقها 
في  امشاركة  على  وحرصنا 
جهود نشر الوعي في امجتمع 
العماء  فهم  وتعزيز  ككل 
وامصرفية  امالية  للعمليات 
اخ��دم��ات  م��ن  ليستفيدوا 
يضمن  إطار  في  نقدمها  التي 
وبياناتهم.  حساباتهم  أم��ن 
على  دائ��م��ا  ب��رق��ان  ويعمل 

البنك  في  العميل  ثقة  تعزيز 
امصرفية  العمليات  وف��ي 
نشر  على  التركيز  خال  من 
امعرفة مسائل أمن وسامة 
داخليا  الشخصية  البيانات 
بن اموظفن وهو ما ينعكس 
على  وف��عّ��ال  إيجابي  بشكل 
ال��ع��م��اء  ح��س��اب��ات  إدارة 
وتلبية احتياجاتهم على أكمل 
بشكل  أثني  أن  وأودّ  وج��ه.  
على  السياق  ه��ذا  في  خ��اص 
التي يواصل  الكبيرة  اجهود 
البنك امركزي بذلها في سبيل 
لدى  امالية  الثقافة  تعزيز 
من  امجتمع  شرائح  مختلف 
والتوجيهات  احمات  خال 
ال��دور  توسيع  إل��ى  الرامية 
للقطاع  والفاعل  اإيجابي 
ام��ص��رف��ي ال��ك��وي��ت��ي ودع��م 
إط��ار  ف��ي  لتساهم  ال��ب��ن��وك 
في  امجتمعية  مسؤوليتها 
بحقوقهم  ال��ع��م��اء  توعية 

امصرفية.  
ماذا تركّز احملة على مسألة 

حماية حقوق العماء؟  
هي  العماء  حقوق  حماية 
الثقة  لبناء  جوهرية  مسألة 
بن البنك والعميل واحافظة 
الرسائل  أح��د  وه��ي  عليها، 
"لنكن  ح��م��ل��ة  اأس��اس��ي��ة 
بنك  وي��ب��ذل  دراي����ة".  على 
برقان في هذا اإطار قصارى 
عمائه  وع��ي  ل��زي��ادة  جهده 
بحقوقهم امتعلقة بامعامات 
كما  وام��ص��رف��ي��ة  ام��ال��ي��ة 
بشفافية  حصولهم  يضمن 
الصحيحة  امعلومات  على 
والدقيقة حول اخدمات التي 

اتخاذ  من  ليتمكنوا  يقدمها 
معاملة  أي  وإم��ام  قراراتهم 
مصرفية على معرفة وأسس 
سليمة. ونحن حريصون جدا 
بانتظام  عمائنا  توعية  على 
من خال قنواتنا امتعددة مثل 
اموقع اإلكتروني وحسابات 
التواصل  مواقع  على  البنك 
أشيد  أن  وأوّد  ااجتماعي. 
السياق  بشكل خاص في هذا 
توضيح  على  احملة  بتركيز 
للعماء  الشكاوي  آلية تقدم 
على  اح��رص  يؤكد  ما  وه��و 

حماية حقوقهم. 
ك���ي���ف ي���س���اه���م إط�����ار 
اس��ت��رات��ي��ج��ي��ة ب��ن��ك ب��رق��ان 
ااجتماعية  ل��ل��م��س��ؤول��ي��ة 
وااس���ت���دام���ة ف���ي إج���اح 

احملة؟  
إطار  في  ملتزم  برقان  بنك 
التي  ااستدامة  استراتيجية 
يتبناها وكجزء من مسؤوليته 
الثقافة  بتعزيز  ااجتماعية 
ام��ص��رف��ي��ة وام��س��اه��م��ة في 
زي����ادة ن��ش��ر ال��وع��ي ام��ال��ي 
على  وال��ع��م��ل  واائ��ت��م��ان��ي 
كما  العماء  حقوق  ضمان 
البنك  تعليمات  بذلك  توصي 
برقان  حرص  وقد  امركزي. 
م��ن��ذ  إط���اق ام���ب���ادرة على 
لها  امتواصل  ال��دع��م  تقدم 
قنواته  جميع  تسخير  عبر 
اإل��ك��ت��رون��ي��ة وم��ن��ص��ات 
لتوعية  ااجتماعي  التواصل 
العماء بحقوقهم وواجباتهم. 
على  خاصة  بصفة  وركّ��زن��ا 
خ��دم��ات  بتوفير  ااه��ت��م��ام 
ذوي  م��ن  لعمائنا  مائمة 
وهي  اخاصة،  ااحتياجات 
إحدى امسائل اجوهرية التي 
ركّزت عليها  احملة. وبذلنا 
اإطار  هذا  في  كبيرة  جهودا 
امصرفية  العمليات  لتسهيل 
لهذه الفئة من العماء وتلبية 
احتياجاتهم من خال جهيز 
اخدمات  ب��أح��دث  ف��روع   6
وام���ع���دات وت��وف��ي��ر أج��ه��زة 
بتقنية  امزودة  اآلي  السّحب 
وخاصية  الصوتي،  التوجيه 
بلغة  احساب  كشف  طباعة 
تدريب  إلى  باإضافة  برايل، 
وتأهيلهم  اموظفن  من  فريق 

للتواصل بلغة اإشارة. 
الشّمول  م��ح��ور  ع��ن  م���اذا 
إليه  ت��ت��ط��رق  ال���ذي  ام��ال��ي 

احملة؟ 
بنك برقان حريص بالتأكيد 
الشمول  مبدأ  تكريس  على 
امالي من خال توفير منتجات 
ومناسبة  متنوعة  م��ال��ي��ة 
اأف��راد  مختلف  احتياجات 

وامؤسسات في امجتمع. 
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اأمثل  ااستخدام  عى 
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المرفية
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