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الهند تحظر صادراته إلى الخارج

مستويات  قياسية  تنتظر  أسعار  اأرز  العامية  قريباً 
تسجل  أن  ام��ت��وق��ع  م��ن 
ال��ع��ام��ي��ة  اأرز  أس���ع���ار 
م���س���ت���وي���ات ت��اري��خ��ي��ة 
خال  مرتفعة  وقياسية 
امقبلة،  واأسابيع  اأي��ام 
لتزيد بذلك من موجة الغاء 
اأسعار  وارتفاع  امعيشي 
والتضخم التي تعاني منها 
فيها  ما  العالم،  دول  أغلب 

الدول الكبرى.
وارتفعت أسعار اأرز في 
بالفعل  العامية  اأس���واق 
خ����ال ال��ف��ت��رة ام��اض��ي��ة 
لها  مستوى  أعلى  وسجلت 
سنوات،  عشر  من  أكثر  منذ 
من  والعديد  التقارير  أن  إا 
احللن يتوقعون أن تسجل 
وذلك  احقاً،  جديدة  قفزة 
احكومة  إصدار  أعقاب  في 
الهندية قراراً بحظر تصدير 

اأرز إلى اخارج.
ص��ادرات  الهند  وحظرت 
اأرز اأبيض غير البسمتي 

مفعول  س��ري��ان  ب���دء  م��ع 
من  متأخر  وقت  في  ف��وري 
ي��وم اخ��م��ي��س، وذل���ك في 
أح����دث م��ح��اول��ة م��ن قبل 
للحد  ال��ه��ن��دي��ة  اح��ك��وم��ة 
م��ن ارت��ف��اع أس��ع��ار ام��واد 

الغذائية.
ش��ؤون  وزارة  وق��ال��ت 
امستهلك إن احظر سيساعد 
في ضمان "التوافر الكافي" 
لأرز اأبيض غير البسمتي 
"تخفيف  وكذلك  الهند،  في 
السوق  في  اأسعار  ارتفاع 

احلية".
نشرته  ت��ق��ري��ر  وت��وق��ع 
 )CNBC( ش����ب����ك����ة 
اأميركية، أن تسجل أسعار 
اأرز في العالم قفزة جديدة 
وت��ص��ل إل����ى م��س��ت��وي��ات 
الرغم  قياسية مرتفعة على 
سجلته  ال��ذي  اارتفاع  من 

أصاً خال اأيام اماضية.
أن  إل��ى  التقرير  وأش���ار 

مصدر  أك��ب��ر  ه��ي  "ال��ه��ن��د 
لأرز في العالم، حيث مثل 
جارة  من   40% من  أكثر 
عن  فضاً  العامية،  اأرز 

لأرز  منتج  أكبر  ثاني  أنها 
بعد الصن".

لشبكة  م��ح��ل��ل��ون  وق���ال 
الذي  احظر  إن   )CNBC(

اخميس  ي���وم  ف��رض��ه  م 
على تصدير اأرز الهندي قد 
اأسعار  ارتفاع  إلى  يؤدي 
امرتفعة بالفعل، ما يؤدي 

امترتبة  اآث��ار  تفاقم  إل��ى 
فرضته  ال��ذي  احظر  على 
على  سبتمبر  ف��ي  ال��ب��اد 

شحنات اأرز امكسور.
وق������ال������ت اخ����ب����ي����رة 
ااق��ت��ص��ادي��ة ب��راب��ط��ة أم 
ج��ن��وب ش���رق آس��ي��ا إي��ف 
إمدادات  "ستتقلص  باري: 
كبير،  بشكل  العامي  اأرز 
أكبر  ث��ان��ي  ه��ي  الهند  أن 
م��ن��ت��ج ل��ل��م��واد ال��غ��ذائ��ي��ة 

اأساسية في العالم".
أن  ب��������اري  أض�����اف�����ت 
ب���ن���غ���ادي���ش ون���ي���ب���ال 
تضرراً  اأك��ث��ر  ستكونان 
إن  حيث  اح��ظ��ر،  ه��ذا  م��ن 
كا البلدين من أهم وجهات 

التصدير.
وت�����وق�����ع�����ت ش���رك���ة 
 Gro( الزراعية  التحليات 
تقرير  في   )Intelligence
يؤدي  قد  احظر  أن  حديث 
أيضاً إلى تفاقم انعدام اأمن 

التي  البلدان  في  الغذائي 
تعتمد بشدة على اأرز.

وت���ش���م���ل ال���وج���ه���ات 
الهندي  ل���أرز  الرئيسية 
وبنن  والصن  بنغاديش 
ونيبال. وكتب محللو جرو 
دول  "تستورد  إنتليغنس: 
كمية  أيضاً  أخرى  إفريقية 

كبيرة من اأرز الهندي".
ووف��ق��اً ل����وزارة ش��ؤون 
اأرز  ي��ش��ك��ل  ام��س��ت��ه��ل��ك، 
البسمتي  غ��ي��ر  اأب���ي���ض 
صادرات  من   25% حوالي 

اأرز الهندية.
إنه  باري  اخبيرة  وأكدت 
انخفاض  إل��ى  "باإضافة 
ال��ع��ام��ي من  ام���ع���روض 
اأرز، فإن ردود الفعل التي 
وامضاربة  الذعر  ستشمل 
العامية  اأرز  أس���واق  ف��ي 
الزيادة  تفاقم  إلى  ستؤدي 

في اأسعار".
كبيرة  قالت  جانبها،  من 

"دي  بنك  في  ااقتصادين 
إن  راو،  رادي��ك��ا  أس"  ب��ي 
قد  امتأثرين  امستوردين 
يلجأون إلى موردين بديلن 
تاياند  مثل  امنطقة،  ف��ي 

وفيتنام.
وحوم أسعار اأرز حالياً 
منذ  مستوياتها  أعلى  عند 
عقد، ويرجع ذلك جزئياً إلى 
شح اإمدادات عندما أصبح 
بدياً  اأس��اس��ي  العنصر 
أسعار  ارت��ف��اع  م��ع  ج��ذاب��اً 
اأخرى  الرئيسية  احبوب 
الروسي  الغزو  أعقاب  في 
أوكرانيا في فبراير 2022.
وقفزت أسعار القمح أيضاً 
بعد  اماضية  اأي���ام  خ��ال 
صفقة  من  روسيا  انسحاب 
اأسود،  البحر  في  احبوب 
منع  إلى  ااتفاق  سعى  وقد 
عامية  غذائية  أزمة  حدوث 
من خال السماح أوكرانيا 

مواصلة التصدير.

النف��ط  ارتفع��ت أس��عار 
بأكث��ر م��ن دوار للبرميل 
اأول  أم��س  جلس��ة  ف��ي 
اجمع��ة، مدعوم��ة بتزايد 
اأدلة على نقص اإمدادات 
في اأشهر امقبلة واحتدام 
روس��يا  ب��ن  الص��راع 
الذي من ش��أنه  وأوكرانيا 
أن يؤدي استمرار تراجع 

اإمدادات.
اآجل��ة  العق��ود  وزادت 
دوار   1.43 برن��ت  خ��ام 
إل��ى  لتص��ل   %  1.8 أو 
للبرمي��ل  دوار   81.07
فيم��ا  التس��وية،  عن��د 
ارتفع��ت لأس��بوع الرابع 
على التوالي بعد تس��جيل 
ف��ي   %  1.09 مكاس��ب 

اأسبوع اأخير.
وصعدت العق��ود اآجلة 
تكس��اس  غ��رب  خ��ام 
الوس��يط اأميرك��ي 1.42 
لتص��ل   %  1.9 أو  دوار 
77.07 دوار للبرميل  إلى 
عند التس��وية، وه��و أعلى 

 25 من��ذ  له��ا  مس��توى 
أبري��ل/ نيس��ان، في حن 
اأسبوعية  امكاسب  بلغت 

.% 1.84
وقال احلل في "برايس 
في��ل  غ��روب"  فيوتش��رز 

اإم��دادات  "ب��دأت  فل��ن: 
العامي��ة ف��ي التراجع وقد 
بص��ورة  ذل��ك  يتس��ارع 
كبيرة في اأسابيع امقبلة. 
ق��د تتأث��ر اأس��عار أيضا 
بامخاط��ر امتزاي��دة الت��ي 

تنذر بنشوب حرب".
وواصلت روس��يا قصف 
ام��واد  تصدي��ر  منش��آت 
لليوم  اأوكرانية  الغذائية 
الراب��ع عل��ى التوال��ي ف��ي 
جلس��ة اجمعة واستولت 

البح��ر  ف��ي  س��فن  عل��ى 
تصعي��د  ف��ي  اأس��ود، 
للص��راع ف��ي امنطق��ة منذ 
ه��ذا  موس��كو  انس��حاب 
اأسبوع من اتفاق تصدير 
احبوب عبر البحر اأسود 
ال��ذي توس��طت في��ه اأم 

امتحدة.
معلوم��ات  إدارة  وقال��ت 
ي��وم  اأميركي��ة  الطاق��ة 
مخزون��ات  إن  اأربع��اء 
النفط اخام تقلصت وسط 
قفزة ف��ي ص��ادرات اخام 
وزيادة استخدام امصافي.

ف��ي غض��ون ذل��ك، رحب 
بإج��راءات  امس��تثمرون 
التي  ااقتص��ادي  التحفيز 
إل��ى دع��م ااقتصاد  ترمي 

الراكد في الصن.
الواردة  البيانات  وتشير 
م��ن ثان��ي أكب��ر مس��تهلك 
إل��ى  العال��م  ف��ي  للنف��ط 
أن ه��دف النم��و الس��نوي 
للحكوم��ة البال��غ 5 % لن 

يتحقق.

عام : التطوير يأي ي إطار سعينا لتقديم تجربة مرفية استثنائية لعمائنا 

  بنك الكويت الوطني أطلق خدمات الرد الصوي التفاعي "IVR" مساعد مدير عام للخدمة الهاتفية ي البنك الوطني تامر عام

مدعومة بخدمة التقييم العقاري اأولى من نوعها في الكويت

KIB أطلق منصّته العقارية الرقمية 

اجديدة KIB Aqari بخصائص متميّزة

الكويت  ب��ن��ك  أط��ل��ق 
الدولي )KIB( منصّته 
ال��ع��ق��اري��ة ال��رق��م��يّ��ة 
 KIB ك��ل��ي��ا  اج���دي���دة 
وامخصّصة   ،  Aqari
ل��ع��م��ائ��ه ام��ه��ت��مّ��ن 
وتأجير  وبيع  بامتاك 
وامدعومة  ال��ع��ق��ارات، 
التقييم  طلب  بخدمة 
يتم  ال��ت��ي  ال���ع���ق���اري 
في  م��رة  أول  إطاقها 
وتأتي  رقمياً.  الكويت 
إطار  في  اخطوة  ه��ذه 
مواكبة  البنك  ال��ت��زام 
أح�����دث ااب���ت���ك���ارات 
واستراتيجية  الرقميّة 
اخدمات  في  التوسّع 
اإلكترونية،  امصرفيّة 
جربة  توفير  أجل  من 
للعماء  مسبوقة  غير 
وت����وف����ي����ر وق���ت���ه���م 
وج���ه���ده���م، وت��ل��ب��ي��ة 
أعمالهم  اح��ت��ي��اج��ات 
سهولة  أكثر  بأسلوب 

وأماناً.
وفي هذه امناسبة، قال 
مدير قسم ااستشارات 
ال��ع��ق��اري��ة وت��ط��وي��ر 
اإدارة  ف��ي  امنتجات 
ال��ع��ق��اري��ة ام��ه��ن��دس 
"نشهد  الصالح:  فهد 
إلى  نوعياً  انتقااً  اليوم 
مرحلة متقدّمة في عالم 
وامنتجات  اخ��دم��ات 
ام��ص��رف��ي��ة ال��رق��م��ي��ة 

ولطاما  امتخصّصة، 
إلى  سبّاقاً   KIB ك��ان 
ري���ادة ه��ذا ام��ج��ال من 
خ���ال ح��رص��ه ال��دائ��م 
واابتكار  التطوير  على 
م��واك��ب��ة ام��س��ت��ج��دات 
القطاع  يشهدها  التي 
مسيرة  ف��ي  ام��ص��رف��ي 
ال����ت����ح����وّل ال���رق���م���ي 
وتوفير أحدث التقنيات 
تلبّي  ال��ت��ي  امصرفية 
واحتياجات  تطلعّات 
العماء بطريقة مختلفة 
ذاته.  الوقت  في  وآمنة 
من  أثبت   KIB إن  كما 
خ����ال ه����ذه اخ��ط��وة 
كل  ج��اوز  على  قدرته 
وحقيق  ال��ت��وقّ��ع��ات 
يتماشى  جديد  إج��از 
إلى  الرامية  ثقافته  مع 
قُدماً  وام��ض��يّ  ال��ت��ق��دّم 
التنمية  مستقبل  نحو 

امستدامة".
منصة  أن  أض�����اف 
اجديدة   KIB Aqari
واح��دة  وجهة  ستكون 
ل��ك��اف��ة ااح��ت��ي��اج��ات 
إن��ه��ا  إذ  ال���ع���ق���اري���ة، 
العماء  مصمّمة لتمكن 
مجموعة  التمتّع  م��ن 
واس��ع��ة م��ن اخ��دم��ات 
واح���ل���ول ال��ع��ق��اري��ة 
رأسها  وعلى  امتميّزة، 
التقييم  ط��ل��ب  خ��دم��ة 
يتم  ال��ت��ي  ال���ع���ق���اري 

في  م��رة  أول  إطاقها 
الكويت رقمياً، والتي من 
مستخدمي  منح  شأنها 
امنصّة القدرة على تتبّع 
العقاري  التقييم  طلب 
صحّة  م��ن  وال��ت��ح��قّ��ق 
باستخدام  التقييمات 
إلى  إضافة   ،QR رم��ز 
امتنوّعة  اأخرى  امزايا 
إدارة  وام��خ��صّ��ص��ة 
بخدمة  بدءاً  العقارات، 
ح���ص���ي���ل اإي����ج����ار 
انتهاءً  وليس  تلقائياً، 
حالة  تتبّع  بإمكانية 
اإي����ج����ارات م��ت��أخ��رة 
الكثير،  وغيرها  الدفع 
وذل��ك م��ن أج��ل ضمان 
راح���ة ال��ع��م��اء خ��ال 

إجاز عملياتهم.
ج���در اإش�����ارة إل��ى 
دائماً  يسعى   KIB أن 
إل����ى ت��وف��ي��ر ج��رب��ة 
م���ص���رف���يّ���ة رق��م��يّ��ة 
يائم  م��ا  م��ت��ط��وّرة، 
عمائه،  حياة  أسلوب 
مسيرته  ي��واص��ل  كما 
اح��اف��ل��ة ب��ااب��ت��ك��ار 
وال��ت��غ��ي��ي��ر م��ن خ��ال 
اجديدة  استراتيجيته 
تقدم  على  تركّز  التي 
مستوى  ذات  ج��رب��ة 
ورفاهية  ت��ق��دّم��اً  أكثر 
من  انطاقاً  لعمائه، 
"بنك  اأساسي  شعاره 

للحياة".

  مدير قسم ااستشارات العقارية وتطوير امنتجات ي KIB فهد الصالح

  امنصّة العقارية الرقمية الجديدة KIB Aqari تحمل العديد من الخصائص امتميّزة

 الحرب بن روسيا وأوكرانيا أدت إى رفع أسعار الحبوب وبينها اأرز

  أسعار النفط  تواصل ارتفاعها لأسبوع الرابع عى التواي

أدلة على نقص إمداداته في اأشهر المقبلة مع احتدام الصراع بين روسيا وأوكرانيا

النفط يحقق مكاسب لأسبوع الرابع 
..  وبرنت فوق 81 دوارا للبرميل

البنك يوظف أحدث ما يمتلك من تقنيات لتلبية طموحات العماء
 »IVR« الوطني« يطلق خدمات الرد الصوتي التفاعلي«

ي��ح��رص ب��ن��ك ال��ك��وي��ت 
ب��اس��ت��م��رار على  ال��وط��ن��ي 
اب��ت��ك��ار وت��ط��وي��ر أح��دث 
اخ����دم����ات وام��ن��ت��ج��ات 
امصرفية الرقمية ما يعزز 
اح��ت��ي��اج��ات  ك��اف��ة  تلبية 
اإط��ار،  هذا  وفي  العماء. 
أع��ل��ن ال��ب��ن��ك ع���ن إط���اق 
خ���دم���ات ال����رد ال��ص��وت��ي 
التفاعلي "IVR" احسنة، 
ال��ت��ي ت��ه��دف إل���ى إث���راء 
للعماء  امصرفية  التجربة 
التقنيات  أحدث  باستخدام 
يسهم  ما  امجال  ذل��ك  في 
بشكل  امعامات  إم��ام  في 
سرعة  أكثر  وطريقة  آم��ن 

وسهولة.
مكن خدمات الرد الصوتي 
العماء  احسّنة  التفاعلي 
بسهولة  ال���وص���ول  م���ن 
من  واسعة  مجموعة  إل��ى 
أي  من  امصرفية  اخدمات 
الساعة  م��دار  وعلى  مكان 
م���ا ت��ق��دم��ه م���ن م��ي��زات 

وخصائص، من بينها: 
ال��رد  ت��ع��زز خ��دم��ات   -
التفاعلي احسنة  الصوتي 

إم��ام  على  العماء  ق��درة 
امعامات  من  واسعة  باقة 
في  م��ا  سهولة  بكل  آل��ي��اً 
ذل�����ك ف���ت���ح اح���س���اب���ات 
عن  وااستعام  اج��دي��دة 
اأم��وال  وحويل  الرصيد 
إلى  إضافة  الفواتير،  ودفع 
خدمات البطاقات اائتمانية 
الدفع،  مسبقة  والبطاقات 
وذلك كله من خال خطوات 
استخدام  وجربة  بسيطة 

أكثر سهولة.
اخ���دم���ات  أص��ب��ح��ت   -
م��ص��م��م��ة ب��ش��ك��ل أك��ث��ر 
متطلبات  وفقاً  خصوصية 
خدمات  مكن  حيث  العميل 
التفاعلي  ال��ص��وت��ي  ال���رد 
على  التعرف  من  احسنة 
ال��ع��م��اء م��ن خ��ال أرق��ام 

هواتفهم.
ال���رد  ت��وف��ر خ���دم���ات   -
التفاعلي احسنة  الصوتي 
وطلب  التواصل  إمكانية 
الساعة  مدار  على  امساعدة 
بغض  اأسبوع  أيام  طوال 
ال��ن��ظ��ر ع��ن س��اع��ات عمل 
للعماء  يسمح  ما  الفروع 

حساباتهم  إلى  بالوصول 
أي  في  امعامات  وإج���راء 

وقت.
اخ���دم���ات  ت��ت��ض��م��ن   -
اح����س����ن����ة إج����������راءات 
أم���ان م��ت��ق��دم��ة، ف��ي إط��ار 
بتقدم  ال��وط��ن��ي  اه��ت��م��ام 
أع��ل��ى م��س��ت��وي��ات اأم���ان 
كافة  إم��ام  أثناء  للعماء 

معاماتهم.
وب���ه���ذه ام��ن��اس��ب��ة ق��ال 
للخدمة  عام  مدير  مساعد 
الكويت  بنك  في  الهاتفية 
الوطني، تامر عام: "يأتي 
ت��ط��وي��رن��ا خ��دم��ات ال��رد 
إطار  التفاعلي في  الصوتي 
سعينا لتكامل ما نقدمه من 
قنواتنا  خ��ال  من  خدمات 
وسعياً  امتنوعة  الرقمية 
اح��ت��ي��اج��ات  لتلبية  م��ن��ا 
على  وحصولهم  عمائنا 
ينعمون  مصرفية  جربة 
من خالها بالراحة وسرعة 
بسهولة  امعامات  إم��ام 

وأمان". 
"تعكس  ع���ام:  أض���اف 
اخ������دم������ات اح���س���ن���ة 

ت��وظ��ي��ف ال��وط��ن��ي أح��دث 
م���ا م��ت��ل��ك م���ن ت��ق��ن��ي��ات 
ب��ف��ض��ل ح��ول��ه ال��رق��م��ي 
طموحات  لتلبية  امتسارع 
وما  وتطلعاتهم  العماء 
ي��رس��خ ري����ادة ال��ب��ن��ك في 
امصرفية  اخدمات  تقدم 
الكويت  في  تطوراً  اأكثر 

وامنطقة". 
كافة  ت��ط��وي��ر  أن  وأك����د 
الكويت  بنك  في  اخدمات 
إم��ام  إل��ى  يستند  الوطني 
العماء  باحتياجات  كامل 
امستمر  التواصل  ظل  في 
م��ع��ه��م م��ن خ���ال ق��ن��وات 
يساهم  ما  ومتنوعة  عديدة 
في تقدم خدمات ومنتجات 
يتطلع  ك���ان  م���ا  ت��ط��اب��ق 
ويتجاوز  بل  العماء  إليه 

توقعاتهم.
على  الوطني  وي��ح��رص 
مصرفية  ج��رب��ة  ت��ق��دم 
متميزة واستثنائية لعمائه 
وطوال  الساعة  م��دار  على 
يعكس  ما  اأس��ب��وع،  أي��ام 
ري����ادة ال��ب��ن��ك ال��راس��خ��ة 
للحفاظ  ي��س��ع��ى  وال���ت���ي 

تلبية  خ���ال  م���ن  ع��ل��ي��ه��ا 
العماء  احتياجات  كافة 
امصرفية، ومواصلة تقدم 
وأكثرها  اخ��دم��ات  أفضل 

تطوراً وأماناُ.
هذا ويواصل بنك الكويت 
موقعه  ت��ع��زي��ز  ال��وط��ن��ي 
ال����ري����ادي ف���ي ال��س��وق 
شبكته  خال  من  امصرفي 
اأكبر  احلية  امصرفية 
ع��ل��ى م��س��ت��وى ال��ك��وي��ت، 
إلى  الفروع،  تشمل  والتي 
السحب  أج���ه���زة  ج��ان��ب 
كما  البيع،  ون��ق��اط  اآل��ي 
ي��ت��ي��ح ال��ب��ن��ك ل��ع��م��ائ��ه 
ال��ت��ح��ك��م ب��ح��س��اب��ات��ه��م 
امالية  ش��ؤون��ه��م  وإدارة 
يومياً  الساعة  م��دار  على 
من  اأسبوع  أي��ام  وط��وال 
عبر  الوطني  خدمة  خ��ال 
الوطني  وخدمة  اإنترنت 
جانب  إل��ى  اموبايل،  عبر 
الهاتفية  الوطني  خ��دم��ة 
تلبي  ال��ت��ي   1801801
واحتياجات  استفسارات 
العماء امصرفية على مدار 

الساعة.


