
الشركة   ،Visa كشفت 
ال�����رائ�����دة ع���ام���ي���اً ف��ي 
ام��دف��وع��ات  تكنولوجيا 
الرقمية، عن نتائج دراسة 
"نسبة  بعنوان  مستقلة 
قبول امدفوعات الرقمية" 
التجار  مواقف  تستطلع 
الرقمية  امدفوعات  جاه 
الرقمية  التجارة  وتأثير 
واأعمال  الشركات  على 
الكويت.  ف��ي  الصغيرة 
من   %  80 حوالي  وأش��ار 
امشاركن  الكويت  ج��ار 
زيادة  إلى  ااستطاع  في 
إقبال  وتنامي  اإي���رادات 
امدفوعات  على  العماء 

الرقمية.
ااستطاع  استكشف   
من  م��ج��م��وع��ت��ن  آراء 
التجار  في دولة الكويت، 
انقسموا بن التجار الذين 
اس��ت��خ��دم��وا ام��دف��وع��ات 
بن  تتراوح  مدة  الرقمية 
وج��ار  س���ن���وات،   1-4
الذين  بالتجزئة  البيع 
ي��ت��ع��ام��ل��ون ح��ص��ري��اً 
ب��ام��دف��وع��ات ال��ن��ق��دي��ة. 
وب���ح���س���ب ال����دراس����ة، 
الرقمية  امدفوعات  مثل 
 95٪ م��ن  أكثر  والنقدية 
متاجر  بن  امدفوعات  من 
التي  الصغيرة  التجزئة 
الرقمية،  امدفوعات  تقبل 

الرقمية  امدفوعات  ولكن 
تشكل اجزء اأكبر.
امدفوعات الرقمية

 Visa تظهر نتائج دراسة
امدفوعات  استخدام  أن 
أمراً جوهرياً  يعد  الرقمية 
الصغيرة،  الشركات  لنمو 
حيث أفاد 68 % من جار 
الذين  بالتجزئة  البيع 
الرقمي  ال��دف��ع  يقبلون 
خال  من  الدفع  قبول  إن 
ال���ب���ط���اق���ات واح���اف���ظ 
استثماراً  يعد  احمولة 
رئيسياً ساهم بشكل كبير 
في مو أعمالهم. وأفاد 70 
أن  التجار  ه��ؤاء  من   %
يفضلون  عمائهم  معظم 
البطاقات  بواسطة  الدفع 

أو الهواتف احمولة.
للتكاليف  إدراكهم  ومع 
امرتبطة بقبول امدفوعات 
من   %  93 يرى  الرقمية، 
وفوائد  قيمة  أن  التجار 
الرقمية توازي  امدفوعات 
عليها  امترتبة  التكاليف 
وحتى تتجاوزها. وأعرب 
البيع  ج��ار  م��ن   %  68
يقبلون  الذين  بالتجزئة 
عن  الرقمية  ام��دف��وع��ات 
الشاملة  بالقيمة  اقتناعهم 
ل��ل��م��دف��وع��ات ال��رق��م��ي��ة، 
إلى  منهم   %  79 وأش���ار 
بااستثمار  اجدية  نيتهم 

في تقنيات الدفع اجديدة 
مستقباً.

امتعلقة  ال��ت��ح��دي��ات 
بالدفع النقدي 

يرتبط الدفع النقدي بقلة 
وسهولة  ال��دف��ع  أخ��ط��اء 
لكن  اأم�����وال،  اس���ت���رداد 
التجار  من   %  30 حوالي 
بااستطاع  الشمولن 
الدفع نقداً  والذين يقبلون 
تسبب  ذلك  إن  قالوا  فقط 
بعض  ب���خ���س���ارة  ل��ه��م 
البيع أن العماء  عمليات 
اأح��ي��ان ا  م��ن  ف��ي كثير 
ونتيجة  النقود.  يحملون 
لذلك، يخطط ما يقارب 66 
% من التجار الذين يقبلون 
الدفع نقداً فقط لاستثمار 
قريباً في تكنولوجيا الدفع 
من  يتمكنوا  حتى  الرقمي 
أفضل  دفع  جربة  تقدم 

للمستهلكن.
 60 وي��ت��وق��ع ح���وال���ي 
يؤدي  أن  التجار  من   %
الرقمي  ال��دف��ع  استخدام 
العماء  ع��دد  زي���ادة  إل��ى 

واإيرادات.
قال  ذل��ك،  على  وتعليقاً 
نائب  س��ي��ن��غ،  ش��اش��ان��ك 
العام  وام��دي��ر  ال��رئ��ي��س 
الكويت  في   Visa لشركة 
وقطر: "مع سعي الكويت 
الطموحة  أجندتها  لتنفيذ 

في عالم التجارة الرقمية، 
القوة  على  دراستنا  تؤكد 
للمدفوعات  التحولية 
البيع  قطاع  في  الرقمية 
وسنواصل  بالتجزئة. 
ال��ع��م��ل م���ع ش��رك��ائ��ن��ا 

لدمج  القطاع  في  احلين 
الكويت  امزيد من شركات 
في ااقتصاد الرقمي بحيث 
عمائها  تزويد  من  تتمكن 
السلسة  الدفع  بخيارات 
يبحثون  ال��ت��ي  واآم��ن��ة 

عنها ويستحقونها".
"عدا  شاشانك:  وأضاف 
توفر  والراحة،  اأمان  عن 
أيضاً  الرقمية  امدفوعات 
بثمن.  ت��ق��در  ا  ب��ي��ان��اتٍ 
البيانات  ل��ه��ذه  وم��ك��ن 

في  ال��ت��ج��ار  ت��س��اع��د  أن 
بدقة  عروضهم  استهداف 
تنفيذ  إلى  باإضافة  أكبر، 
وتعزيز  ال���واء،  ب��رام��ج 
الشاملة  العماء  جربة 
امزايا  من  العديد  وغيرها 
اجوانب  ولهذه  اأخ��رى. 
في  ف��عّ��ال  دورٌ  جميعها 
اأع��م��ال  ربحية  تعزيز 

وتنافسيتها وكفاءتها".
توقعات التجار 

مجموعةً  التجار  يتوقع 
القيمة  ذات  اخدمات  من 
امضافة من مزودي حلول 
امدفوعات الرقمية لتعزيز 
البنية التحتية للمدفوعات 
وال�����ع�����روض ام��ق��دم��ة 
ذل��ك:  ويشمل  للعماء. 
 76( ال���واء  ب��رام��ج   )1(
حول  نصائح  و)2(   ،)%
 ،)%  75( امدفوعات  أمان 
أفضل  طرق  إتاحة  و)3( 
الفريدة  العروض  لتقدم 
إلى حاملي البطاقات )69 
امشاركون  وأش��ار   .)%
ف��ي ااس��ت��ط��اع إل���ى أن 
قبول عمات متعددة )51 
الدفع  بوابة  وتكامل   ،)%
 ،)47٪( اإن��ت��رن��ت  عبر 
واكتشاف ااحتيال ومنعه 
الدفع  وق��ب��ول   ،)%  40(
عبر الهاتف احمول )مثل 
 Tap to Phone ح��ل 

بن   ،)%  Visa( )36 من 
مكن  التي  اأخرى  امزايا 
م����زودي خ��دم��ات ال��دف��ع 
إضافية  كقيمة  توفيرها 

للشركات احلية.
حول الدراسة

بتكليف   Visa ق��ام��ت 
شركة "فورسايت للبحث 
استكشاف  والتحليل" 
الرقمية  امدفوعات  تأثير 
على صغار جار التجزئة، 
انفتاح  مستوى  وتقييم 
التجار الذين يقبلون الدفع 
خيارات  على  فقط  ن��ق��داً 
ال���دف���ع ال���رق���م���ي. وف��ي 
أج��رت   ،2023 ديسمبر 
مقابات  "ف��ورس��اي��ت" 
جزئة  ت��اج��ر   250 م��ع 
م���ن م��خ��ت��ل��ف اأح���ج���ام 
)ال���ص���غ���ار، وم��ت��ن��اه��ي 
الصغر(؛ وأظهرت النتائج 
يقبلون  منهم   %  40 أن 
 % و60  فقط،  نقداً  الدفع 
يقبلون امدفوعات النقدية 
ويتوزع  معاً.  والرقمية 
ج���ار ال��ت��ج��زئ��ة ال��ذي��ن 
في  ااس��ت��ط��اع  شملهم 
استغرق  الكويت.  مدينة 
امباشرة  امقابات  إج��راء 
دق��ي��ق��ة،   15 ح����وال����ي 
وإناثاً  ذك���وراً  وتضمنت 
في  متنوعة  جنسيات  من 

الكويت.
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سوق  "ويجو"،  كشفت 
اأكبر  اإلكتروني  السفر 
في منطقة الشرق اأوسط 
إف��ري��ق��ي��ا، عن  وش���م���ال 
وجهات السفر اأكثر طلباً 
الكويت  دولة  صعيد  على 
للربع اأول من عام 2024، 
مستندةً إلى بيانات البحث 
امفضلة  وااخ���ت���ي���ارات 
وسلطت  ل��ل��م��س��اف��ري��ن، 
التي  ام��زاي��ا  على  الضوء 
تتيحها تلك الوجهات لهم. 
واس��ت��ع��رض��ت "وي��ج��و" 
العشر  ال��وج��ه��ات  قائمة 
الفترة  خال  إقبااً  اأكثر 
شملت  وال��ت��ي  ام��ذك��ورة، 
وامملكة  وال��ه��ن��د؛  مصر؛ 
ال��ع��رب��ي��ة ال��س��ع��ودي��ة؛ 
العربية  اإم��ارات  ودول��ة 
امتحدة؛ وتركيا؛ واأردن؛ 
قطر؛  ودول��ة  وباكستان؛ 
وامملكة امتحدة؛ والفلبن.

البحث  عمليات  وشكلت 
ع���ن ال���رح���ات ام��ت��اح��ة 
ما  مصر  إل��ى  الكويت  من 
عمليات  ن��ص��ف  ي��ق��ارب 
البحث، وتصدرت القاهرة 
وس�����وه�����اج وأس���ي���وط 
واإس��ك��ن��دري��ة واأق��ص��ر 
قائمة امدن امصرية اأكثر 

امسافرين  قبل  من  بحثاً 
خبراء  ويشير  الكويتين. 
إلى  "وي��ج��و"  في  السفر 
على  اإق��ب��ال  ت��ن��ام��ي  أنّ 
ال��وج��ه��ات ام��ص��ري��ة بن 
من  ال��ق��ادم��ن  امسافرين 
دولة الكويت يعود إلى عدة 
ارتفاع  بينها  من  عوامل، 
امصرين  امقيمن  أع���داد 

ف��ي ال��ك��وي��ت، ب��اإض��اف��ة 
رمضان  شهر  اقتراب  إلى 
الكثيرين  ورغبة  امبارك، 
مع  فريضته  ب��أداء  منهم 
بعيد  وااحتفال  العائلة 

الفطر السعيد في وطنهم.
سعر  ارت���ف���اع  وي��ش��ك��ل 
مقابل  ال��دي��ن��ار  ص���رف 
اج��ن��ي��ه ام��ص��ري ع��ام��اً 

الذين  للمصرين  مشجعاً 
ي��ع��ي��ش��ون ف���ي ال��ك��وي��ت 
خال  بادهم  إل��ى  للسفر 
مثل  ال��ه��امّ��ة،  امناسبات 
الفضيل،  ال��ش��ه��ر  ح��ل��ول 
س��ع��ر  أن  ع����ن  ف����ض����اً 
التنافسية  يعزز  الصرف 
كوجهةٍ  مصر  ااقتصادية 

ميزة للسياح الكويتين.

وت����وضّ����ح ال��ب��ي��ان��ات 
البحث  عمليات  ارت��ف��اع 
من  امتوفّرة  الرحات  عن 
إسطنبول  إل���ى  ال��ك��وي��ت 
العام،  من  الربع  ه��ذا  في 
باعتبارها إحدى الوجهات 
ام��ف��ض��ل��ة ل��ل��س��ف��ر ن��ظ��راً 
وتكلفتها  طبيعتها  جمال 
الدخول  وميزة  اميسورة، 
حاملي  تأشيرة  دون  من 
الكويتية.  السفر  جوازات 
مدينة  القائمة  وشملت 
ل��ن��دن، وه��ي إح���دى أب��رز 
التي  اأوروبية  الوجهات 
من  ك��ب��ي��راً  إق��ب��ااً  تشهد 
لهم  وتتيح  الكويتين، 
ميزة الدخول دون تأشيرة.
وس���ج���ل���ت "وي����ج����و" 
عدد  على  اإق��ب��ال  تنامي 
م��ن ال��وج��ه��ات اج��دي��دة 
عن  البحث  لعمليات  وفقاً 
مثل  الكويت،  من  الرحات 
حيث  وت��ب��ل��ي��س��ي،  ب��اك��و 
عبر  إليهما  الوصول  مكن 
ا  قصيرة  جوية  رح��ات 
ما  س��اع��ات،   ٣ تتجاوز 
امتزايد  ااهتمام  يعكس 
الكويتين  امسافرين  لدى 
ب��اس��ت��ك��ش��اف ث��ق��اف��ات 

مختلفة ومدن جديدة.

 شاشانك سينغ

 تطبيق "ويجو" يكشف عن وجهات السفر امستهدفة محلياً

 توماس سورنسن

منذ بدء قبولهم المدفوعات الرقمية

»Visa« :                           من جار التجزئة في الكويت يشهدون حسناً في اإيرادات

على رأسها مصر والهند والسعودية

»ويجو« تكشف أبرز 10  وجهات سفر 
من الكويت خال الربع اأول

»البابطن« نظمت جربة قيادة فريدة لسيارات 
»JAECOO« اجديدة

البابطن  مجموعة  دع��ت 
احصري  الوكيل  القابضة، 
وام���ع���ت���م���د ل���س���ي���ارات 
الكويت  ف��ي   JAECOO
التحديات  عشاق  من  نخبة 
وعدداً  السيارات  قيادة  في 
م���ن م��ش��اه��ي��ر ال��ت��واص��ل 
وسائل  ومثلي  ااجتماعي 
الضيوف  وك��ب��ار  اإع���ام 
ق��ي��ادة شيقة  إل��ى ج��رب��ة 
 J8و J7 للطرازين اجديدين
الوعرة،  للطرقات  امصممة 
وذلك يوم اخميس 7 مارس 
من الساعة 1 ظهراً وحتى 5 
سيارات  حلبة  ف��ي  ع��ص��راً 
معرض  ال��رب��اع��ي  ال��دف��ع 

كويت موتور تاون.
ومع انطاق السيارتن في 
واأداء،  القوة  استعراض 
أن   JAECOO استطاعت 
احضور  إعجاب  تستقطب 
مواصفات  م��ن  قدمته  م��ا 

في  امستوى  عالي  وحكم 
على  القيادة  أم��اط  جميع 
يعكس  ما  الوعرة  الطرق 
حقيق  في  الشركة  فلسفة 
نقلة نوعية وغنية باابتكار 
مع   SUV سيارات  فئة  في 
احافظة على أجمل تفاصيل 
بن  يجمع  ال��ذي  التصميم 
التي  واأص���ال���ة  ال��ت��ط��ور 
تعبر بشكل قوي عن فلسفة 
وش��ع��اره��ا   JAECOO
الكاسيكية،  "م��ن  ال��دائ��م 
ما  الكاسيكية"  ومابعد 

يحقق الريادة بامتياز.
امدعوين  م��ن  ع��دد  وق���ام 
القيادة  بتجربة  واحضور 
ليعبروا بعدها عن إعجابهم 
ب��������اأداء اج����ب����ار ل��ه��ذه 
السيارات وما توفره لقائدها 
من مزايا ومواصفات التحكم 
فاقت  بطريقة  وال��س��ام��ة 
إضافة  التوقعات،  جميع 

إلى أناقة وفخامة التفاصيل 
وفي  اخارجي  الشكل  في 
الغنية  الداخلية  امقصورة 
التكنولوجيا  بتطبيقات 
والرحابة  اابتكار  ومسات 
السيارة  قائد  حيط  التي 
لتجربة  يحتاجه  م��ا  بكل 

قيادة مشوقة ومتعة.
 J7 س�����ي�����ارة  م����ي����زت 
باستلهامها مفهوم "التغلب 
امختلفة"  التضاريس  على 
ب�����إش�����راف ف����ري����ق م��ن 
الذين  العامين  امهندسن 
ب��اإب��داع  احرفية  دم��ج��وا 
ل��ت��ع��زي��ز ال���ق���درات ال��ت��ي 
السيارة،  ه��ذه  بها  تتحلى 
طويلة  قائمة  تضم  والتي 
وأنظمة  ام��واص��ف��ات  م��ن 
ما  احديثة  التكنولوجية 
 JAECOO ن��ظ��ام  ف��ي��ه��ا 
الذكية  للقيادة  اح��ص��ري 
-A الطرقات جميع   على 

 ADSD وم���زاي���ا   DIS
لتضمن  والذكية  امتطورة 
استثنائية  ق��ي��ادة  جربة 
سواء على طرقات امدينة أو 
الوعرة   البرية  الطرقات  في 
اجديد  ااخ��ت��ي��ار  لتكون 
التغلب  في  اجرأة  لتمنحك 
ع��ل��ى ال��ك��ث��ب��ان ال��رم��ل��ي��ة، 
التحدي  بإثارة  والشعور 
بكل  الصحراء  ترويض  في 

ثقة.
وأعادت سيارة J8 تعريف 
للفخامة  ال��ذك��ي  ال��ت��م��ازج 
ذكية  مزايا  مع  معاً  والقوة 
الدفع  نظام  تشمل  متكاملة 
التعليق  آلية  مع  الرباعي 
امزيج  وه��ذا  امغناطيسي. 
امواصفات  من  الديناميكي 
ي��ض��م��ن ق����ي����ادة س��ل��س��ة 
وحكماً كاماً على الطريق، 
ل��ت��م��ن��ح ع��ش��اق س��ي��ارات 
أكبر  متعة  الوعرة  الطرق 

استخدام  وفي  القيادة  في 
الذكية  التقنيات  أح���دث 
لانطاق بكل ثقة مع مزايا 
واأداء،  والعزمة  الصابة 
إضافة ما مثله حضور هذه 
تصميمها  بفخامة  السيارة 

اانسيابي.
س��ي��ت��م إط����اق س��ي��ارات 
مع  الكويت  ف��ي   J8 و   J7
لهذا  اب��ري��ل  ش��ه��ر  ن��ه��اي��ة 
ال��ع��ام. وإض��اف��ة إل��ى ذلك، 
تستعد JAECOO إطاق 
س���ي���ارت���ن ك��ه��رب��ائ��ي��ت��ن 
العامي  التطور  ت��واك��ب��ان 
البيئية  القيادة  أنظمة  في 
يعزز  ما  الطاقة،  لتوفير 
ح���ض���ور ه�����ذه ال��ع��ام��ة 
في  ق��وي  بشكل  التجارية 
ويلبي  الكويتية  ال��س��وق 
ح���اج���ة ال���س���وق ام��ل��ح��ة 
بالطاقة  تعمل  ل��س��ي��ارات 

النظيفة.

بعد زيادة السعة إلى 122 تيرابت في الثانية

»سيينا« تضاعف قدرة كابلها البحري 
»SEA-ME-WE 4«

سيينا  شركة  أعلنت 
ع���ن اك���ت���م���ال ك��اب��ل 
 SEA-ME-WE 4
آسيا  ش��رق  )ج��ن��وب 
- ال��ش��رق اأوس���ط - 
غرب أوروبا 4( مؤخرًا 
كابلها  لنظام  ترقية 
النظام  يدعم  البحري. 
يعمل  ال���ذي  اج��دي��د، 
 GeoMesh بتقنية 
للشبكة   Extreme
من  امقدمة  البحرية 
سيينا،  ش��رك��ة  ق��ب��ل 
من  السعة  في  زي��ادة 
65 تيرابت في الثانية 
في  تيرابت   122 إل��ى 
الثانية على نظام كابل 
 ..SEA-ME-WE 4
اخطوة  ه��ذه  وت��أت��ي 
امتزايد  الطلب  لدعم 
النطاق  من  امزيد  على 
طريق  عبر  ال��ت��رددي 

آسيا إلى أوروبا.
قال سيدهيك مشينال، 
رئيس اللجنة اإدارية 
SEA- ل���ت���ح���ال���ف 

إن   "  :.ME-WE 4
امتطورة  سيينا  تقنية 
حسن  في  تساعدنا 
كابل  م��وارد  استخدام 
 ،SEA-ME-WE 4
على  قدراته  يعزز  ما 
متطلبات  مع  التعامل 
من  امتطورة  ااتصال 
السعة  تعزيز  خ��ال 
ال��ش��ب��ك��ي��ة وام��رون��ة 
هذه  تُعتبر  وامتانة. 
أهمية  ذات  الترقية 
للدور  ن��ظ��رًا  خ��اص��ة 
يلعبه  ال��ذي  احيوي 
SEA- ك��اب��ل  ن��ظ��ام 

دفع  في   ME-WE 4
جهود الترقية الرقمية 
امتنوعة  امناطق  عبر 

التي مر بها النظام".
وم����ن خ����ال م��ي��زة 
GeoMesh E -
باستخدام   ،treme
 Ciena 6500 منصة 
 ،Packet-Optical
SEA- يدعم أداء كابل
أن  في    ME-WE 4
ي��ح��اف��ظ ع��ل��ى وت��ي��رة 
الطلب العامي امتجوّل 
الترددي،  النطاق  على 
وي��ح��م��ي ت��ي��راب��ت��ات 
م���ن ح���رك���ة ام�����رور، 
ويضمن توافر الشبكة 
إلى  باإضافة  اأمثل. 
اموجات  تساعد  ذلك، 
 Ciena's البصرية 
WaveLogic 5 E -
في  امتناغمة   treme
خفض التكاليف بشكل 
زيادة  خال  من  كبير 
إلى  موجة  لكل  السعة 
في  جيجابايت   450
الثانية. ويستفيد كابل 
 S E A - M E - W E
مجموعة  من  أيضًا   4
-Nav الشبكة  حكم 
 gator Network
من   Control Suite
شركة سيينا  للحصول 
في  وحكم  رؤية  على 
أداء الشبكة في الوقت 

احقيقي.
م���ن ج���ان���ب���ه؛ ق��ال 
سورنسن،  ت��وم��اس 
نائب الرئيس، احلول 
لدى  العامية  البحرية 
"إن  س��ي��ي��ن��ا:  ش��رك��ة 

إلى  أوروب��ا  من  امسار 
يتواجد  حيث  آس��ي��ا، 
SEA-ME- ك��اب��ل 

دفعة  يشهد   ،WE 4
ما  رئيسية،  رقمنة 
ي����ؤدي إل����ى ط��ل��ب��ات 
للغاية.  متطلبة  سعة 
م�����ن خ������ال خ���ب���رة 
امُ��ث��ب��ت��ة في  س��ي��ي��ن��ا 
التحتية  البنية  بناء 
للشبكة  اح���ي���وي���ة 
ال��ب��ح��ري��ة اح��رج��ة، 
ن��ح��ن ن��س��اع��د ك��اب��ل 
 S E A - M E - W E
زيادة  مواجهة  في   4
الطلب على السعة عبر 
هندسات  إلى  اانتقال 
تتكيف  التي  الشبكات 
م���ع ااس���ت���ف���ادة من 
ال���ذك���اء وال��ق��اب��ل��ي��ة 
والقابلية  للتوسيع 
ل���ل���ب���رم���ج���ة"، ق���ال 
سورنسن،  ت��وم��اس 
نائب الرئيس، احلول 

البحرية العامية."
SEA- ك��اب��ل  يُ��دي��ر 

م��ن   ME-WE 4
يضم  ح���ال���ف  قِ���ب���ل 
اتصاات،  مشغل   16
وه����و ك���اب���ل ب��ح��ري 
ح��وال��ي  ط��ول��ه  يبلغ 
كيلومتر،   18،800
سنغافورة،  بن  يربط 
م��ال��ي��زي��ا، ت��اي��ان��د، 
الهند،  ب��ن��غ��ادي��ش، 
باكستان،  سريانكا، 
اإم������ارات ال��ع��رب��ي��ة 
ام���ت���ح���دة، ام��م��ل��ك��ة 
السعودية،  العربية 
مصر، إيطاليا، تونس، 

اجزائر، وفرنسا.

 30 % من التجار المتعاملن بطريقة الدفع نقدا فقط فقدوا معاماتهم 

%  80


